LICENTA - ASISTENTA SOCIALA
Sesiunea iulie 2023/februarie 2024

PRECIZARI REFERITOARE LA INTOCMIREA SI SUSTINEREA LUCRARII DE LICENTA

Pe baza Hotararii Consiliului de Administratie al Universitatii "Babes-Bolyai”, privind organizarea examenului
de finalizare a studiilor la nivel licenta (bachelor), s-a hotarat:

Examenul de finalizare a studiilor la nivel licenta, indiferent daca durata studiilor de tip licenta a fost de 3,
4, respectiv 5 ani (pentru IDD), consta in proba de verificare a cunostintelor si claborarea si sustinerea de
citre candidat a lucrarii de licenta.

Pentru toti studentii care se prezinta la examenul de licenti in sesiunea iulie 2023/februarie 2024, cerintele
Departamentului de Asistentd Socialad referitoare la realizarea si sustinerea lucrarii de licenta sunt
urmatoarele:

Lucrarea de licenta trebuie sa se incadreze intre 30 pagini (minim) si 60 de pagini de text (maxim, fara anexe),
fiind redactata 1n stilul Times New Roman, la un rand si jumatate si folosind un font de 12 puncte, text aliniat
justify (la ambele capete).

Structura lucrarii va cuprinde:
— Partea teoretica n acord cu tema lucrarii (maxim 1/3 din lucrare)

— Partea de cercetare si de interventie de asistentda sociald derulatd sau proiectatd pe baza rezultatelor
cercetarii (cel putin 2/3 din lucrare).

In functie de tema lucrarii, de problematica sociala abordata si in functie de specificul nevoilor si resurselor
categoriei de beneficiari vizata, aceasta parte a lucrarii se constituie:

- dintr-o parte de cercetare (cantitativa si/sau calitativd) si un proiect de interventie riguros elaborat sau o
interventie de asistentd sociald restransa ca si cazuistica sau chiar un singur caz (individ, familie, grup,
comunitate, respectiv nivel micro, mezo sau macro-social);

- in cazul in care studentul a participat in cercetari organizate de institutiile si organizatiile in care si-a
efectuat practica sau desfasurate sub coordonarea conducatorului de licentd sau a altor membri ai catedrei,
atunci acesta poate utiliza analiza secundara pe baza datelor culese.

— Bibliografia, redactata conform standardelor APA (American Psychological Association), ca in exemplele
oferite 1n ghidul lucrarii la punctul I, respectand cerintele descrise la acelasi punct.

— Anexele, care pot contine instrumentele utilizate in partea de cercetare si/sau interventie, ilustratii
suplimentare, prelucrari preliminarii (daca este cazul), alte materiale relevante pentru studiul intreprins.

Evaluarea
Lucrarea de licenta va fi evaluata de catre comisia de licenta pe baza unei fise de evaluare care cuprinde urmatorii
itemi:

e Tema si stilul personal al lucrarii (max.1 p)

e Cadrul teoretic i materialul bibliografic (max.3 p)

e Designul cercetarii, analiza §i interpretarea rezultatelor si prezentarea proiectului de interventie sau a

interventiei de asistenta sociald desfasurate (max. 4 p)
e Concluziile/finalizarea lucrarii si calitatea sustinerii lucrarii (max.1 p).

La suma criteriilor se va adauga 1 punct din oficiu.
Nota finala va rezulta din media punctajelor evaluatorilor care formeaza comisia de licenta.
Pentru realizarea si sustinerea lucrarii de licenta studentul va primi 10 de credite.



PLAGIATUL

Precizarea defectuoasi a surselor bibliografice se penalizeaza prin sciderea notei cu 1-3 puncte. in situatia in care
se identifica un procent de 9% text plagiat, acesta reprezintd un prag de alertd pentru evaluarea lucrarii de licenta
si se poate ajunge pana la respingerea lucrarii de licentd, la un procent de plagiat peste 12%.

In acord cu Procedura privind generarea si analiza raportului de similitudine, Anexa la Hotdrdrea CSUD din
UBB din data de 29.06.2016, 1n verificarea de plagiat se urmareste identificarea frazelor identice sau similare cu
alte documente, respectiv procentul din text cu fragmente similare cu alte documente.

GHID PENTRU REDACTAREA LUCRARII DE LICENTA
in domeniul asistentei sociale

(sesiunea iulie 2023/februarie 2024)

Elaborarea si sustinerea lucrarii de licentd reprezinta 2> din modalitatea prin care se realizeaza evaluarea finala
a studentilor de la nivel licenta — conform hotararilor in vigoare de la nivelul UBB si al Facultatii de Sociologie si
Asistenta Sociala.

Scopul acestei evaluari, care constituie si parte din examenul de finalizare a studiilor la nivel licent, independent
de forma de invatamant (zi sau IDD) sau de durata studiilor de tip licenta (3, 4, respectiv 5 ani), este de a determina
capacitatea studentilor:

— de aintelege si de a integra cunostintele teoretice de la disciplinele parcurse;

— de a valorifica bibliografia citita;

— de a transfera in practica asistentei sociale informatiile teoretice si rezultatele cercetarilor stiintifice
relevante;

— de a concepe si realiza studiul unei situatii/probleme sociale conform exigentelor stiintifice;

— de a utiliza 1n beneficiul celor asistati competentele (cunostinte, valori, metode/ deprinderi) formate si
exersate in anii de studiu;

— de a proiecta, derula si evalua activitati, programe si servicii de asistentd sociala;

— de aredacta si sustine lucrarea de licentd conform exigentelor academice.

Rolul acestui ghid este acela de a veni in sprijinul studentilor care se afld in faza de pregatire a lucrarii de licenta,
punand la dispozitia acestora informatiile de baza si orientative referitoare la cerintele in acord cu care se cere
realizatd o lucrare corespunzatoare, in acord cu standardele academice din domeniul asistentei sociale.

Evaluarea fiecarei lucrari se va face in acord cu aceste cerinte incluse in ghid si aduse la cunostinta studentilor.
Intreaga responsabilitate privind realizarea si sustinerea orala a lucririi de licenta revine studentei(ului).
I. Formatul lucrarii

Lucrarea va cuprinde, obligatoriu, urmatoarele parti:
Pagina de titlu

Cuprins

Continutul tezei

Bibliografie

Anexe

N W — e

e Teza va fi redactatd pe computer in format A4, la un rand si jumatate distanta, in stilul Times New Roman,
marimea literelor fiind de 12 puncte, text aliniat la ambele capete. Paginile vor fi numerotate cu numere
arabe, in partea de jos si centrald a fiecarei pagini. Fiecare capitol va fi inceput pe o noud pagina, dar nu si
subcapitolele si subpunctele. Capitolele vor fi numerotate cu numere arabe (1, 2, 3, etc.), la fel si
subcapitolele (1.1, 1.2, 1.3, etc.) si subpunctele (1.1.1, 1.1.2, sau 1.2.1, 1.2.2, etc). Titlul capitolelor,
subcapitolelor si subpunctelor vor fi scrise ingrosat (Bold). In cuprinsul lucririi de licentd nu se vor face
sublinieri, conceptele cheie carora se doreste a li se conferi mai multd importanta urmand a fi tehnoredactate
folosindu-se stilul italic. Se va folosi scrierea cu caractere diacritice.



Pagina de titlu va contine urmatoarele informatii:

numele universitatii, al facultatii si al catedrei

titlul lucrarii

nivelul de sustinere a lucrarii (lucrare de licentd)

numele candidatului

anul realizarii lucrarii

numele si titlul coordonatorului (vor fi mentionate pe pagina interioara de titlu) doar cu acordul acestuia.
Nu este obligatorie mentionarea numelui coordonatorului pe copertd. Nu se accepta pentru a fi sustinute
lucrarile care nu au un coordonator stiintific agreat (cadru didactic sau cercetator).

S

e Cuprinsul va contine numele capitolelor, subcapitolelor si subpunctelor, respectiv bibliografia i anexele,
cu indicarea paginatiei corespunzatoare din text.

o Bibliografia trebuie sa cuprindd, in primul rand, titluri de actualitate (cu precadere din ultimii 10 ani) din
literatura de asistenta sociald, dar si din domenii complementare, in limba romana si in limbi straine (minim

15 titluri). Pe langa cercetarile specifice domeniului, e importanta referirea la clasicii domeniului tezei.

Referintele bibliografice si indicarea bibliografiei trebuie sé fie facute corect, unitar, utilizand sistemul de
citare  APA. Detalii  despre acest sistem de citare se  gasesc pe  site-ul:
http://owl.english.purdue.edu/owl/resource/560/01/.

Exemplele de mai jos reprezintd modele in cazul citérii unei carti, a unui capitol dintr-o carte, a unui
articol, respectiv a unui articol preluat de pe internet:

Compton, B.R., Gallaway, B. (1989). Social Work Processes, New York: Wadsworth Inc.

Ongaro, F. (2004). Entry into adult sexuality: an international outline. In Dalla Zuanna, G.; Crisafulli, C.
(Eds.), Sexual Behaviour of Italian Students. University of Messina: Department of
Statistics.

Stone M.N., Stone S.F. (1993). The prediction of successful foster placement. Social Casework, 64: 11-17.

Bernstein, M. (2002). 10 tips on writing the living Web. A List Apart: For People Who Make Websites,
149. preluat 2.05. 2006, from http://www.alistapart.com/articles/writeliving.

e Anexele vor include instrumentele utilizate pentru culegerea si prelucrarea datelor in cadrul cercetarii
(chestionare, ghiduri de interviu, grile de observatie, scale, tabele statistice/grafice care completeaza analiza
statistica principala din textul lucrarii), materiale utilizate pentru derularea interventiei de asistenta sociala
(exercitiul, scenariul, jocul de rol, desenul, genograma, ecoharta, etc.).

II. Continutul lucrarii de licenta:

Lucrarea de licenta se cere sa aiba o constructie logica si unitara totodata, care s includa urmatoarele:

e Introducere

e (Capitol sau capitole in care se prezintd cadrul teoretic in acord cu problema sociald care reprezintd tema
lucrarii

e (apitol/e 1n care se prezintd cercetarea $i proiectul de interventie/interventia sociala realizate si derulate
de autorul lucrarii de licenta - In general, se rezerva cercetarii, respectiv interventiei cate un capitol intreg,
finalizat cu concluzii; in cazul in care partea practicd a lucrarii ia forma de cercetare-intervetie prezentarea
elementelor de cercetare si a celor de interventie poate fi subsumata aceluiasi capitol.

e Concluzii finale.

Introducere :

Trebuie sa cuprinda argumente care sa sustina:

— pe de o parte, importanta si actualitatea problematicii sociale care constituie tema lucrarii de licenta, pentru
domeniul asistentei sociale si

— pe de alta parte, motivatia profesionala si personald pentru alegerea temei.

In acest sens, pot fi prezentate sintetic (nu mai mult de 1-2 pagini) situatia cercetirilor relevante pentru tema aleasa,

consideratii referitoare la contextul social - politic in care acea problematica se inscrie si referiri la cadrul legislativ

in vigoare.

Cadrul teoretic:


http://owl.english.purdue.edu/owl/resource/560/01/
http://www.alistapart.com/articles/writeliving

Acecasta parte a lucrarii de licentd are drept obiective si, prin urmare, trebuie sa dovedeasca din partea
studentei(ului):

selectarea si valorificarea literaturii de specialitate In limba romana si in limbi straine si a cercetarilor de
actualitate si relevante pentru tema lucrarii;

prezentarea, analiza si evaluarea critica a respectivului material bibliografic, proband capacitatea de a
formula propriul punct de vedere cu privire la principalele teorii si/sau modele explicative relevante pentru
problematica sociala care face subiectul lucrarii de licentd;

prezentarea si analiza principalelor aspecte de ordin teoretic referitoare la strategii, programe, metode §i
tehnici de asistenta sociala, relevante pentru categoria de beneficiari la care lucrarea face referire si pentru
problematica sociala specifica acestora;

fundamentarea teoretica astfel, a cercetarii si interventiei de asistenta sociala.

Cercetarea si interventia de asistenta sociala:

Partea referitoare la cercetare trebuie si includa:

prezentarea planului cercetdrii:

— prezentarea scopului, obiectivelor si ipotezei(lor)/intrebarii/lor cercetarii; tipul de cercetare folosit
(cantitativa, calitativa sau o combinatie a acestora);

— metodele, tehnicile si instrumentele de culegere a datelor

— populatia studiata si esantionul sau lotul/rile de subiecti, locatia si perioada de derulare a cercetarii;

— procedura de lucru, aspectele de natura deontologica vizate/respectate in realizarea demersului de cercetare.

. prezentarea rezultatelor cercetarii.

— prezentarea si analiza datelor;

— interpretarea rezultatelor din perspectiva scopului cercetarii, a ipotezelor formulate, dar si a semnificatiei
lor pentru interventia de tip asistenta sociala;

(Tabelele si graficele care redau rezultatele cercetdrii sunt incluse in aceastd parte a lucrdrii; acestea se

numeroteaza in ordinea prezentarii i primesc, fiecare dintre ele, un titlu scurt si semnificativ. Trimiterile la

acestea (tabele, grafice) se face precizdnd cu exactitate numarul tabelului si graficului si nu sub

forma: “urmatorul tabel ...” ori ,,imaginea de mai jos ne arata ....”.).

prezentarea concluziilor cercetarii:

— prezentarea succintd a motivatiei si scopului cercetarii;

— punctarea concluziilor in raport cu rezultatele obtinute;

— se va insista pe relevanta lor practica, in raport cu etapele procesului de asistenta sociala;
— pot fi amintite limitele si constrangerile cercetérii;

— pot fi sugerate posibile directii viitoare de cercetare.

Partea referitoare la interventia de asistentd sociala:

Trebuie sa probeze competentele specifice planificarii si, daca este posibil, si a deruldrii activitatilor propriu-zise
de asistenta sociala proprii unui asistent social generalist.
Astfel, se va descrie in raport cu fazele procesului de asistentd sociala, intregul demers practic:

explorarea §i evaluarea problemei /nevoilor celui /celor asistati (individ, familie, grup sau comunitate); in

acest sens:

— se va evidentia relevanta rezultatelor cercetarii pentru interventia de asistenta sociala propriu-zisa;

— se vor prezenta toate procedeele si instrumentele folosite in evaluare in raport cu rolul lor;

prezentarea diagnosticului social: formularea problemei(lor), a nevoilor sociale, dar si a resurselor identificate,

ca urmare a evaludrii (pre-test) si In raport cu acestea;

prezentarea scopului §i argumentarea planului de interventie de asistentd sociald construit in vederea atingerii

scopului;

descrierea tuturor activitatilor desfasurate in vederea implementarii planului de interventie de asistenta sociala

(este inclusa aici si evaluarea fiecarei activitati)/prezentarea detaliatd a activitatilor derulate/planificate a fi

derulate, precum si a modalitétii de evaluare a acestora;

— prezentare scopului, obiectivelor, rolurilor §i a competentelor operationalizate 1n aceste activitati de catre
student/asistentul social, respectiv beneficiar;

finalizarea interventiei de asistenta sociala si evaluarea finala (post-testul):



— evidentierea schimbarilor produse ca urmare a interventiei de asistenta sociale derulate si masurii in care
scopul asistarii sociale a fost atins.

Concluzii finale :

Reprezintd paginile (1-2) in care se insista pe caracterul unitar al lucrarii si se puncteaza in raport cu firul rosu al
prezentarii temei, ideile principale pe care le sustine lucrarea si implicatiile acestora din perspectiva asistentei
sociale.

I11.Stilul personal al lucrarii si calitatea redactarii:

— lucrarea trebuie sa fie redactatd intr-un stil §i cu un limbaj academic (impersonal, caracteristic lucrarilor de
cercetare);

— 1ideile si argumentele dezvoltate, trebuie sda fie prezentate intr-un mod logic si coerent, folosind o
conceptualizare adecvata temei si perspectivei asistentei sociale;

— nu sunt permise greselile gramaticale (acord, topica, punctuatie, s.a.m.d.);

— lucrarea castiga in apreciere daca prezinta un stil personal original si creativitate.



