UNIVERSITATEA BABES-BOLYAI
BABES-BOLYAI TUDOMANYEGYETEM
BABES-BOLYAI UNIVERSITY

Jv( sociologie & asistenta sociala
"\ r szocioldgia & szocialis munka
sociology & social work

TRADITIO ET EXCELLENTIA

FISA DISCIPLINEI

Diagnoza si solutionarea problemelor sociale

1. Date despre program

Anul universitar 2025/26

1.1. Institutia de invatamant superior

Universitatea Babes-Bolyai Cluj-Napoca

1.2. Facultatea

Sociologie si Asistenta Sociala

1.3. Departamentul

Sociologie si Asistenta Sociala in limba maghiara

1.4. Domeniul de studii

Asistenta Sociala

1.5. Ciclul de studii

Licenta

1.6. Programul de studii / Calificarea

ASISTENT SOCIAL

1.7. Forma de Invatamant

Invitimant la zi si distanti

2. Date despre disciplina

2.1. Denumirea disciplinei

Diagnoza si solutionarea problemelor sociale

Codul disciplinei | ALM2405

2.2. Titularul activitatilor de curs

Lect. univ. dr. Péter Laszl6

2.3. Titularul activitatilor de seminar

Lect. univ. dr. Péter Laszlo

2.4. Anul de studiu I 2.5. Semestrul 1

2.6. Tipul

de evaluare E | 2.7.Regimul disciplinei | DS

3. Timpul total estimat (ore pe semestru al activitatilor didactice)

3.1. Numadr de ore pe saptamana 3 din care: 3.2. curs 2 3.3. seminar/ laborator/ proiect

3.4. Total ore din planul de invatamant 42 din care: 3.5. curs 28 3.6 seminar/laborator 14
Distributia fondului de timp pentru studiul individual (SI) si activitati de autoinstruire (Al) ore
Studiul dupa manual, suport de curs, bibliografie si notite (Al) 20
Documentare suplimentara in biblioteca, pe platformele electronice de specialitate si pe teren 24
Pregdtire seminare/ laboratoare/ proiecte, teme, referate, portofolii si eseuri 24
Tutoriat (consiliere profesionala) 5
Examindari 5
Alte activitati 5
3.7. Total ore studiu individual (SI) si activitati de autoinstruire (Al) 83

3.8. Total ore pe semestru 125

3.9. Numarul de credite 5

4. Preconditii (acolo unde este cazul)

4.1. de curriculum

4.2. de competente

5. Conditii (acolo unde este cazul)

5.1. de desfasurare a cursului

Videoproiector, conexiune internet

5.2. de desfasurare a seminarului/ laboratorului | Videoproiector, conexiune internet
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6.1. Competentele specifice acumulate?

Competente
profesionale/esential

Cursul isi propune dobandirea urmatoarelor competente:

o Identificare, culegere de informatii, documentare.
e Evaluarea si inregistrarea informatiilor.

e Analiz3, evaluare si interventii specifice pentru reducerea riscurilor sociale de la nivel, individual,
familial, de grup, comunitar si societal.

e Comunicare si relationare profesionald cu beneficiarii si alti actori sociali implicati.

Competente

transversale

e Abordarea obiectiva si argumentata atat teoretic, cat si practic, a unor situatii - problema in vederea
solutionarii eficiente a acestora.

e Respectarea valorilor si principiilor specifice asistentei sociale.

6.2. Rezultatele invatarii

C1.Studentul/Absolventul defineste conceptele, teoriile si metodele de diagnoza si interventie pentru
reducerea riscurilor sociale.

% C2.Studentul /Absolventul identifica metodele si tehnicile specifice diagnozei sistemului de asistenta sociala.
2 C3.Studentul/Absolventul explica aparitia si mentinerea problemelor sociale ale grupurilor vulnerabile,
S utilizand proceduri specifice.
3 C7.Studentul /Absolventul formuleaza, descrie si analizeaza impactul social al actiunilor asupra utilizatorilor
de servicii sociale
C9.Studentul /Absolventul evalueaza mecanismele de raspuns ale comunitatii la problemele beneficiarilor.
g A2 .Studentul/Absolventul aplica metode specifice diagnozei sociale conform legislatiei si normelor socio-
5 culturale.
_é A4.Studentul/Absolventul aplica standarde de calitate in serviciile sociale.
. Ae6. Studentul/Absolventul aplica valorile si principiile deontologiei profesionale in procesul de interventie.
< A8.Studentul /Absolventul comunica profesional cu colegii si utilizatorii de servicii.
k=N
E: -E R1. Studentul/Absolventul insuseste bazele pentru dezvoltarea programelor si politicilor sociale pentru
.8 © | persoanele si grupurile vulnerabile.
E E gestioneaza problemele de etica si faciliteaza accesul la servicii sociale.
g 2 | R8.Studentul/Absolventul promoveaza drepturile omului si incluziunea sociald.
£ & | R9.Studentul/Absolventul promoveaza schimbari in relatiile dintre indivizi, familii si comunitati.
4

. Obiectivele disciplinei (reiesind din grila competentelor acumulate)

De a prezenta si a demonstra studentilor posibilitatile si exemple de bune practici prin

7.1 Obiectivul general al care pot fi asigurate (re)integrarea grupurilor sociale defavorizate, ceea ce inseamna
disciplinei atat dezvoltarea si imbunatatirea situatiei socio-economice a persoanelor implicate,

cat si al comunitatilor locale

7.2 Obiectivele specifice

e fundamentarea teoretica si practica al problemelor sociale

« Insusirea conceptelor legate de problemele sociale

e de a dezvolta competente prin care studentii pot dezvolta proiecte de reducerea
efectelor negative ale problemelor sociale

1 Se poate opta pentru competente sau pentru rezultatele invatarii, respectiv pentru ambele. In cazul in care se
alege o singura variant3, se va sterge tabelul aferent celeilalte optiuni, iar optiunea pastrata va fi numerotata cu 6.
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8.1 Curs

Metode de predare

Observatii

Concepte, perspective, paradigme si teorii
despre probleme sociale. Definitii despre
probleme sociala. Tipuri de probleme sociale.

Prelegere, problematizare,
dezbatere, studii de caz

Solutii la rezolvarea problemelor sociale. Politici
publice si politici sociale. Abordari si tipuri de
solutii posibile.

Prelegere, problematizare,
dezbatere, studii de caz

Restructurarea economiei globale. Post-Fordism
si procese sociale conexe. Globalizare - problema
sau posibilitate.

Prelegere, problematizare,
dezbatere, studii de caz

Inegalitatea si sardcie. Concepte, teorii, tipuri si
masurarea inegalitatii si a sardciei Sdracie

Prelegere, problematizare,
dezbatere, studii de caz

Sardcie - plan global si national

Prelegere, problematizare,
dezbatere, studii de caz

Piata muncii. Tendinte si procese sociale:
fragmentarea pietei fortei de munca somaj, noile
forme de angajare si de munca: istoric, context
global si local.

Prelegere, problematizare,
dezbatere, studii de caz

Grupuri de risc. Minoritati. Tipuri de minoritati
si probleme conexe

Prelegere, problematizare,
dezbatere, studii de caz

Criza climatica. Problema deseurilor, schimbarile
mediului.

Prelegere, problematizare,
dezbatere, studii de caz

Degradarea mediului inconjurator, epidemii,
pandemii, razboaie.

Prelegere, problematizare,
dezbatere, studii de caz

Probleme demografice.

Prelegere, problematizare,
dezbatere, studii de caz

Migratia - context global si romanesc

Prelegere, problematizare,
dezbatere, studii de caz

Sanatate, nutritie, industria alimentelor - riscuri
si probleme

Prelegere, problematizare,
dezbatere, studii de caz

Agresivitatea. Razboaie, conflicte, terorism.

Prelegere, problematizare,
dezbatere, studii de caz

Recapitulare

Bibliografie
Obligatorie (suport de curs):

Peter Laszlo (2009) TP 5.0. Elmelelt es empiria ot globalis tarsadalmi problema vizsgalataban. Kriterion
Peter Laszlo. (2006) Vazlatok a szegenyseg szociologiajahoz. Kolozsvari Egyetemi Kiado

Henslin James (2000) Social Problems. Prentice Hall
Ritzer George (2006) Handbook of Social Problems. SAGE
Anthony Giddens (2008): Szociol4gia - A globalizaci6 pp. 43-72. Osiris Kiad6, Budapest

Recomandat

Csoba Judit (szerk) 2009: Peremhelyzetii tarsadalmi csoportok tarsadalmi és munkaerépiaci integraci6ja, Debrecen

University Press

Enache, S. G. (2015): The economic and social situation in Romania. European Economic and Social Comittee. Bruxelles.

Mihai Pascaru - Diagnoza problemelor sociale - suport de curs
Catalin Zamfir 2019: Istoria Sociala a Romaniei, Ed. Academiei Roméane
Szabé Béla (2007) Szocidlpolitika, Ed. Presa Universitara Clujeana, Cluj Napoca

1995-2003), CASPIS, 2004. (www.caspis.ro)

Voicu, Malina (2005) Ce fel de bunastare 1si doresc romanii? Despre legitimitatea politicilor sociale in Romania. lasi: Expert

Projects
Suplimentara:
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Popescuy, L., Politicile sociale est-europene intre paternalism de stat si responsabilitate individuala, Presa Universitara
Clujean3, Cluj, 2004

Popescuy, L. (2004), Protectia sociala in Uniunea Europeana (Editia a doua revizuita), Presa Universitara Clujeana
Esping-Andersen,G.(1999), Social foundations of postindustrial economies, Oxford: Oxford University Press,

Preda, Marian. Politica sociald romdneascd. Intre scrdcie si globalizare (Romanian

Social Policy. Between Poverty and Globalization). lasi: Polirom, 2002.

8.2 Seminar / Laborator Metode didactice Observatii

Concepte, definitii Activitati, sarcini de grup, utilizarea Al,

Asimilarea conceptelor redactarea de prompturi

Natura economiei globale, efecte negative. Sarcini de grup, utilizarea Al, redactarea | Dezbatere - varianta

Exemple empirice si interpretarea acestora de prompturi modificata a forumului de
discutii

Inegalitate si saracie in Romania. Exemple Prezentarea temelor individuale, Realizarea de interviuri

empirice si interpretarea acestora utilizarea Al, redactarea de prompturi

Localitatea mea din perspectiva unei Discutii, prezentari individuale Aplicat la componenta si

componente de politici publice. Exemple localitatea (sau regiunea)

empirice si interpretarea acestora selectata anterior

Sistemul de politici publice din Romania. Discutii, prezentdri individuale, Aplicat comunitatii selectate

Exemple empirice si interpretarea acestora utilizarea Al, redactarea de prompturi anterior

Politici publice privind somajul. Discutii, prezentdri individuale,

Automatizare, robotizare, Al, invatare utilizarea Al, redactarea de prompturi

profunda si munca. Viitorul muncii. Venitul
minim garantat - solutie sau problema?

Politici sociale privind grupurile vulnerabile. | Utilizarea Al, redactarea de prompturi
Exemple empirice si interpretarea acestora

Criza climatica - solutii posibile. Politici Discutii, prezentdri individuale,
publice globale si locale utilizarea Al, redactarea de prompturi

Dileme in solutiile politicilor publice.
Posibilitati si limite

Propuneri concrete de politici publice Dezbatere Discutii, dezbatere,
privind sanatatea si activitatea fizica. problematizare
Proiectul IMPAQT

Dezbatere - varianta modificata a forumului
de discutii

Bibliografie
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Henslin James (2000) Social Problems. Prentice Hall

Ritzer George (2006) Handbook of Social Problems. SAGE
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Popescu, L., Politicile sociale est-europene intre paternalism de stat si responsabilitate individual3, Presa Universitara

Clujean3, Cluj, 2004

Popescu, L. (2004), Protectia socialad in Uniunea Europeand (Editia a doua revizuita), Presa Universitara Clujeana
Esping-Andersen,G.(1999), Social foundations of postindustrial economies, Oxford: Oxford University Press,
Preda, Marian. Politica sociald romdneascd. Intre sdrdcie si globalizare (Romanian
Social Policy. Between Poverty and Globalization). lasi: Polirom, 2002.

9. Coroborarea continuturilor disciplinei cu asteptarile reprezentantilor comunitatii epistemice, asociatiilor
rofesionale si angajatori reprezentativi din domeniul aferent programului

e Studentii sunt pregatiti pentru a intelege specificul problemelor sociale si relatia cu necesitatile asistentei

sociale

e Vor intelege importanta profesiei in societatea contemporana.

10. Evaluare

Tip activitate 10.1 Criterii de evaluare

10.2 Metode de evaluare

10.3 Pondere din nota finala

Test de cunostinte
Prezenta

10.4 Curs si

10.5 Seminar
Activitatea la ore, lucrarile si

temele de casa

Scris

Urmarirea listei de
prezenta

Evaluarea continua a
sarcinilor, oferirea de
feed-back pe parcursul
semenstrului

60%

10%

30%

10.6 Standard minim de performanta:
e Elaborarea si predarea la termen a lucrdrilor/ temelor

Pentru calcularea notei finale, punctajul obtinut la temele de casa, activitatea si prezenta se va cumula cu cel obtinut la
testul de cunostinte doar in cazul in care la acest ultim test studentul rezolva corect cel putin 50% din test.
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11. Etichete ODD (Obiective de Dezvoltare Durabila / Sustainable Development Goals)?2

M,
; 5 Eticheta generala pentru Dezvoltare durabila

an

SANATATE EDUCATIE
§1 BUNASTARE DE CALITATE
-+ il NI
10 s 13 S, 1655 Wl 17 e
EFICIENTE REALIZAREA
6 @ ! DBIECTIVELOR
Data completarii: Semn3tura titularului de curs Semndtura titularului de seminar
10.09. 2025
Lect. univ dr Péter Laszl6 Lect. univ dr Péter Laszld
Data avizarii in departament: Semnatura directorului de departament
15.09. 2025

Dr Laszl6 Eva

2 Pastrati doar etichetele care, in conformitate cu Procedura de aplicare a etichetelor ODD in procesul academic, se
potrivesc disciplinei si stergeti-le pe celelalte, inclusiv eticheta generala pentru Dezvoltare durabild - daca nu se
aplica. Daca nicio eticheta nu descrie disciplina, stergeti-le pe toate si scrieti "Nu se aplicd.".


https://green.ubbcluj.ro/procedura-de-aplicare-a-etichetelor-odd/

