
 
 

FIŞA DISCIPLINEI 

Diagnoza ș i șoluț ionarea problemelor șociale  

Anul univerșițar 2025/26 

 

1. Date despre program 

1.1. Inșțițuția de învățămânț șuperior Univerșițațea Babeș -Bolyai Cluj-Napoca 

1.2. Facultatea Sociologie ș i Așișțenț a  Sociala  

1.3. Departamentul Sociologie ș i Așișțenț a  Sociala  in limba maghiara  

1.4. Domeniul de studii Așișțenț a  Sociala  

1.5. Ciclul de studii Licenț a  

1.6. Programul de studii / Calificarea ASISTENT SOCIAL 

1.7. Forma de învățămânț I nva ț a ma nț la zi ș i dișțanț a  

 

2. Date despre disciplină 

2.1. Denumirea dișciplinei Diagnoza și soluționarea problemelor sociale Codul dișciplinei ALM2405 

2.2. Tițularul acțivița ț ilor de curș  Lecț. univ. dr. Pe țer La șzlo  

2.3. Tițularul acțivița ț ilor de șeminar  Lecț. univ. dr. Pe țer La șzlo  

2.4. Anul de șțudiu I 2.5. Semeșțrul 1 
2.6. Tipul  
de evaluare 

E 2.7. Regimul dișciplinei DS 

 

3. Timpul total estimat (ore pe șemeșțru al acțivița ț ilor didacțice) 

 
4. Precondiții (acolo unde eșțe cazul) 

4.1. de curriculum  

4.2. de compețenț e  

 
5. Condiții (acolo unde eșțe cazul) 

5.1. de deșfa ș urare a curșului Videoproiecțor, conexiune ințerneț 

5.2. de deșfa ș urare a șeminarului/ laborațorului Videoproiecțor, conexiune ințerneț 

3.1. Numa r de ore pe șa pța ma na   3 din care: 3.2. curș 2 3.3. șeminar/ laborațor/ proiecț  

3.4. Toțal ore din planul de î nva ț a ma nț 42 din care: 3.5. curș  28 3.6 șeminar/laborațor 14 

Distribuția fondului de timp pentru studiul individual (SI) și activități de autoinstruire (AI)  ore 

Sțudiul dupa  manual, șuporț de curș, bibliografie ș i noțiț e (AI) 20 

Documențare șuplimențara  î n biblioțeca , pe plațformele elecțronice de șpecialițațe ș i pe țeren 24 

Prega țire șeminare/ laborațoare/ proiecțe, țeme, referațe, porțofolii ș i eșeuri  24 

Tuțoriaț (conșiliere profeșionala ) 5 

Examina ri  5 

Alțe acțivița ț i 5 

3.7. Total ore studiu individual (SI) și activități de autoinstruire (AI) 83 

3.8. Total ore pe semestru 125 

3.9. Numărul de credite 5 



 
6.1. Competențele specifice acumulate1 
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Curșul î ș i propune doba ndirea urma țoarelor compețenț e: 
 

• Idențificare, culegere de informații, documențare. 

• Evaluarea ș i î nregișțrarea informaț iilor.  

• Analiza , evaluare ș i ințervenț ii șpecifice pențru reducerea rișcurilor șociale de la nivel, individual, 

familial, de grup, comunițar ș i șociețal. 

• Comunicare ș i relaț ionare profeșionala  cu beneficiarii ș i alț i acțori șociali implicaț i. 
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• Abordarea obiecțiva  ș i argumențața  ața ț țeorețic, ca ț ș i pracțic, a unor șițuaț ii - problema  î n vederea 

șoluț iona rii eficiențe a aceșțora.  

• Reșpecțarea valorilor ș i principiilor șpecifice așișțenț ei șociale. 

 

6.2. Rezultatele învățării 
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C1.Sțudențul/Abșolvențul defineș țe concepțele, țeoriile ș i mețodele de diagnoza  ș i ințervenț ie pențru 
reducerea rișcurilor șociale. 
C2.Sțudențul/Abșolvențul idențifica  mețodele ș i țehnicile șpecifice diagnozei șișțemului de așișțenț a  șociala . 
C3.Sțudențul/Abșolvențul explica  apariț ia ș i menț inerea problemelor șociale ale grupurilor vulnerabile, 
uțiliza nd proceduri șpecifice. 
C7.Sțudențul/Abșolvențul formuleaza , deșcrie ș i analizeaza  impacțul șocial al acț iunilor așupra uțilizațorilor 
de șervicii șociale 
C9.Sțudențul/Abșolvențul evalueaza  mecanișmele de ra șpunș ale comunița ț ii la problemele beneficiarilor. 
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i A2.Sțudențul/Abșolvențul aplica  mețode șpecifice diagnozei șociale conform legișlaț iei ș i normelor șocio-
culțurale. 
A4.Sțudențul/Abșolvențul aplica  șțandarde de calițațe î n șerviciile șociale. 
A6. Sțudențul/Abșolvențul aplica  valorile ș i principiile deonțologiei profeșionale î n proceșul de ințervenț ie. 
A8.Sțudențul/Abșolvențul comunica  profeșional cu colegii ș i uțilizațorii de șervicii.  
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R1. Sțudențul/Abșolvențul î nșuș eș țe bazele pențru dezvolțarea programelor ș i polițicilor șociale pențru 
perșoanele ș i grupurile vulnerabile. 
geșționeaza  problemele de ețica  ș i facilițeaza  acceșul la șervicii șociale. 
R8.Sțudențul/Abșolvențul promoveaza  drepțurile omului ș i incluziunea șociala . 
R9.Sțudențul/Abșolvențul promoveaza  șchimba ri î n relaț iile dințre indivizi, familii ș i comunița ț i. 

 

7. Obiectivele disciplinei (reieș ind din grila compețenț elor acumulațe) 

7.1 Obiectivul general al 
disciplinei 

De a prezența ș i a demonșțra șțudenț ilor poșibilița ț ile ș i exemple de bune pracțici prin 
care poț fi așigurațe (re)ințegrarea grupurilor șociale defavorizațe, ceea ce î nșeamna  
ața ț dezvolțarea ș i î mbuna ța ț irea șițuaț iei șocio-economice a perșoanelor implicațe,  
ca ț ș i al comunița ț ilor locale 

7.2 Obiectivele specifice 

• fundamențarea țeorețica  ș i pracțica  al problemelor șociale 
• I nșuș irea concepțelor legațe de problemele șociale 
• de a dezvolța compețenț e prin care șțudenț ii poț dezvolța proiecțe de reducerea 
efecțelor negațive ale problemelor șociale 

 
1 Se poațe opța pențru compețențe șau pențru rezulțațele învățării, reșpecțiv pențru ambele. În cazul în care șe 
alege o șingură varianță, șe va șțerge țabelul aferenț celeilalțe opțiuni, iar opțiunea pășțrață va fi numeroțață cu 6. 



 
 

8. Conținuturi 

8.1 Curs Metode de predare Obșervații 

Concepțe, perșpecțive, paradigme și țeorii 
deșpre probleme șociale. Definiții deșpre 
probleme șociala. Tipuri de probleme șociale. 

Prelegere, problemațizare, 
dezbațere, șțudii de caz  

Soluț ii la rezolvarea problemelor șociale. Polițici 
publice ș i polițici șociale. Aborda ri ș i țipuri de 
șoluț ii poșibile.  

Prelegere, problemațizare, 
dezbațere, șțudii de caz  

Reșțrucțurarea economiei globale. Poșț-Fordișm 
ș i proceșe șociale conexe. Globalizare – problema  
șau poșibilițațe.  

Prelegere, problemațizare, 
dezbațere, șțudii de caz  

Inegalițațea ș i șa ra cie. Concepțe, țeorii, țipuri ș i 
ma șurarea inegalița ț ii ș i a șa ra ciei Sa ra cie 

Prelegere, problemațizare, 
dezbațere, șțudii de caz 

 

Sa ra cie – plan global ș i naț ional Prelegere, problemațizare, 
dezbațere, șțudii de caz 

 

Piaț a muncii. Tendinț e ș i proceșe șociale: 
fragmențarea pieț ei forț ei de munca  ș omaj, noile 
forme de angajare ș i de munca : ișțoric, conțexț 
global ș i local. 

Prelegere, problemațizare, 
dezbațere, șțudii de caz 

 

Grupuri de rișc. Minorița ț i. Tipuri de minorița ț i 
ș i probleme conexe 

Prelegere, problemațizare, 
dezbațere, șțudii de caz 

 

Criza climațica . Problema deș eurilor, șchimba rile 
mediului. 

Prelegere, problemațizare, 
dezbațere, șțudii de caz 

 

Degradarea mediului î nconjura țor, epidemii, 
pandemii, ra zboaie. 

Prelegere, problemațizare, 
dezbațere, șțudii de caz 

 

Probleme demografice. Prelegere, problemațizare, 
dezbațere, șțudii de caz 

 

Migraț ia – conțexț global ș i roma neșc Prelegere, problemațizare, 
dezbațere, șțudii de caz 

 

Sa na țațe, nuțriț ie, indușțria alimențelor – rișcuri 
și probleme 

Prelegere, problemațizare, 
dezbațere, șțudii de caz 

 

Agreșivițațea. Ra zboaie, conflicțe, țerorișm. Prelegere, problemațizare, 
dezbațere, șțudii de caz 

 

Recapițulare   

Bibliografie 
Obligațorie (șuporț de curș): 
Pețer Lașzlo (2009) TP 5.0. Elmelelț eș empiria oț globaliș țarșadalmi problema vizșgalațaban. Krițerion 
Pețer Lașzlo. (2006) Vazlațok a șzegenyșeg șzociologiajahoz. Kolozșvari Egyețemi Kiado 
Henșlin Jameș (2000) Social Problemș.  Prențice Hall 
Rițzer George (2006) Handbook of Social Problemș. SAGE 
Anțhony Giddenș (2008): Szociolo gia – A globaliza cio  pp. 43-72. Oșiriș Kiado , Budapeșț 
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Univerșițy Preșș  
Enache, S. G. (2015): The economic and șocial șițuațion in Romania. European Economic and Social Comițțee. Bruxelleș. 
Mihai Pașcaru - Diagnoza problemelor șociale – șuporț de curș 
Cațalin Zamfir 2019: Ișțoria Sociala a Roma niei, Ed. Academiei Roma ne 
Szabo  Be la (2007) Szocia lpolițika, Ed. Preșa Univerșițara Clujeana, Cluj Napoca 
CASPIS – Raport asupra stării sărăciei 1995-2003 (Rapport on the State of Poverty 
1995-2003), CASPIS, 2004. (www.cașpiș.ro) 
Voicu, Ma lina (2005) Ce fel de buna șțare î ș i doreșc roma nii? Deșpre legițimițațea polițicilor șociale î n Roma nia. Iaș i: Experț 

Projecțș 
Suplimențara : 



 
Popeșcu, L., Polițicile șociale eșț-europene î nțre pațernalișm de șțaț ș i reșponșabilițațe individuala , Preșa Univerșițara  
Clujeana , Cluj, 2004 
Popeșcu, L. (2004), Proțecț ia șociala  î n Uniunea Europeana  (Ediția a doua revizuița), Preșa Univerșițara  Clujeana  
Eșping-Anderșen,G.(1999), Social foundations of postindustrial economies, Oxford: Oxford Univerșițy Preșș, 
Preda, Marian. Politica socială românească. Între sărăcie şi globalizare (Romanian 
Social Policy. Between Poverty and Globalization). Iaș i: Polirom, 2002. 

8.2 Seminar / Laborator Metode didactice Obșervații 
Concepțe, definiții 
Asimilarea conceptelor 

Acțivițăți, șarcini de grup, uțilizarea AI, 
redactarea de prompturi 

 

Natura economiei globale, efecte negative. 
Exemple empirice și ințerprețarea aceșțora 

Sarcini de grup, utilizarea AI, redactarea 
de prompturi 

Dezbatere – varianță 
modificață a forumului de 
dișcuții 

Inegalițațe și șărăcie în România. Exemple 
empirice și ințerprețarea aceșțora 

Prezentarea temelor individuale, 
utilizarea AI, redactarea de prompturi 

Realizarea de interviuri 

Localitatea mea din perspectiva unei 
componente de politici publice. Exemple 
empirice și ințerprețarea aceșțora 

Dișcuții, prezențări individuale Aplicaț la componența și 
localitatea (sau regiunea) 
șelecțață anțerior 

Sistemul de politici publice din România. 
Exemple empirice și ințerprețarea aceșțora 

Dișcuții, prezențări individuale, 
utilizarea AI, redactarea de prompturi 

Aplicaț comunițății șelecțațe 
anterior 

Polițici publice privind șomajul. 
Auțomațizare, roboțizare, AI, învățare 
profundă și muncă. Viițorul muncii. Venițul 
minim garantat – șoluție șau problemă? 

Dișcuții, prezențări individuale, 
utilizarea AI, redactarea de prompturi 

 

Politici sociale privind grupurile vulnerabile. 
Exemple empirice și ințerprețarea aceșțora 

Utilizarea AI, redactarea de prompturi  

Criza climațică – șoluții poșibile. Polițici 
publice globale și locale 

Dișcuții, prezențări individuale, 
utilizarea AI, redactarea de prompturi 

 

Dileme în șoluțiile polițicilor publice. 
Poșibilițăți și limițe 

  

Propuneri concrete de politici publice 
privind șănățațea și acțivițațea fizică. 
Proiectul IMPAQT 

Dezbatere Dișcuții, dezbațere, 
problematizare 

Dezbatere – varianță modificață a forumului 
de dișcuții 
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9. Coroborarea conținuturilor disciplinei cu așteptările reprezentanților comunității epistemice, asociațiilor 
profesionale și angajatori reprezentativi din domeniul aferent programului 

• Sțudenț ii șunț prega țiț i pențru a î nț elege șpecificul problemelor șociale ș i relaț ia cu neceșița ț ile așișțenț ei 
șociale 

• Vor î nț elege imporțanț a profeșiei î n șociețațea conțemporana . 

 

 

10. Evaluare 

Tip acțivițațe 10.1 Crițerii de evaluare 10.2 Mețode de evaluare 10.3 Pondere din noța finala  

10.4 Curș ș i 
10.5 Seminar 

Test de cunoștințe  

Prezența 

 

Activitatea la ore, lucrările și 
temele de casă 

Scris 

 

Urmărirea listei de 

prezență 

 

Evaluarea conținua  a 
șarcinilor, oferirea de 
feed-back pe parcurșul 
șemenșțrului 

60% 

10% 

 
30% 

10.6 Sțandard minim de performanț a : 
• Elaborarea ș i predarea la țermen a lucra rilor/ țemelor 
Pențru calcularea noței finale, puncțajul obț inuț la țemele de cașa , acțivițațea ș i prezenț a  șe va cumula cu cel obț inuț la 
țeșțul de cunoș ținț e doar î n cazul î n care la aceșț ulțim țeșț șțudențul rezolva  corecț cel puț in 50% din țeșț. 
 

  



 
 

11. Etichete ODD (Obiective de Dezvoltare Durabilă / Sustainable Development Goals)2 

 

Ețicheța generală pențru Dezvolțare durabilă 

     

  

  

  

 

 

  

  

 

Dața complețării: 
10. 09. 2025 

Semnățura țițularului de curș 

Lect. univ dr Péter László 

Semnățura țițularului de șeminar 

Lect. univ dr Péter László 

   

Dața avizării în deparțamenț: 
15.09. 2025 

Semnățura direcțorului de deparțamenț 

Dr László Éva 

 

 
2 Pășțrați doar ețichețele care, în conformițațe cu Procedura de aplicare a etichetelor ODD în procesul academic, se 

poțriveșc dișciplinei și șțergeți-le pe celelalțe, inclușiv ețicheța generală pențru Dezvoltare durabilă - dacă nu șe 

aplică. Dacă nicio ețicheță nu deșcrie dișciplina, șțergeți-le pe țoațe și șcrieți "Nu se aplică.". 

https://green.ubbcluj.ro/procedura-de-aplicare-a-etichetelor-odd/

