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Practica de specialitate-protectia drepturilor copiilor (IV)

1. Date despre program

Anul universitar 2025/26

’U( sociologie & asistenta sociala
ﬂ p szociologia & szocialis munka
sociology & social work

1.1. Institutia de invatamant superior

Universitatea Babeg-Bolyai Cluj-Napoca

1.2. Facultatea

Sociologie si Asistenta Sociala

1.3. Departamentul

Sociologie si Asistenta Sociald in limba maghiara

1.4. Domeniul de studii

Asistenta Sociala

1.5. Ciclul de studii

Licenta

1.6. Programul de studii / Calificarea

ASISTENT SOCIAL

1.7. Forma de Invatamant

Invatadmant la zi

2. Date despre disciplina

2.1. Denumirea disciplinei

Practica de specialitate-protectia drepturilor

copiilor (IV) Codul disciplinei

ALM2506

2.2. Titularul activitatilor de curs

2.3. Titularul activitatilor de seminar

Dr. Daniel Mihai

2.4. Anul de studiu III | 2.5.Semestrul 1

2.6. Tipul

de evaluare E | 2.7.Regimul disciplinei

DD

3. Timpul total estimat (ore pe semestru al activitatilor didactice)

3.1. Numadr de ore pe saptamana

4 din care: 3.2. curs 0 3.3. seminar/ laborator/ proiect

3.4. Total ore din planul de invatamant

56 din care: 3.5. curs 0 3.6 seminar/laborator

56

Distributia fondului de timp pentru studiul individual (SI) si activitati de autoinstruire (AI)

ore

Studiul dupa manual, suport de curs, bibliografie si notite (Al)

10

Documentare suplimentara in bibliotecd, pe platformele electronice de specialitate si pe teren

15

Pregdtire seminare/ laboratoare/ proiecte, teme, referate, portofolii si eseuri

14

Tutoriat (consiliere profesionala)

Examinari

Alte activitati

3.7. Total ore studiu individual (SI) si activitati de autoinstruire (Al) 44

3.8. Total ore pe semestru

100

3.9. Numarul de credite

4. Preconditii (acolo unde este cazul)

4.1. de curriculum DS

4.2.de competente | -

5. Conditii (acolo unde este cazul)

5.1. de desfasurare a cursului

5.2. de desfasurare a seminarului/ laboratorului | Videoproiector, conexiune internet
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6.1. Competentele specifice acumulate?

Competente profesionale/esentiale

Disciplina isi propune dobandirea urmatoarelor competente:

e Dobandirea cunostintelor privind standardele de calitate aplicabile In domeniul protectiei copilului;

e Integrarea prin activitate practica a cunostintelor teoretice privind realitatile sociale actuale si problematica
de asistentd sociald, precum si capacitatea de a analiza modul in care acestea se reflecta in politicile sociale
ale statului;

e Insusirea completi a categoriilor de activititi, servicii si prestatii de asistentd sociald, precum si a criteriilor
de eligibilitate pentru potentialii beneficiari, in conformitate cu legislatia actual3;

e Cunoasterea si evaluarea ofertei de servicii accesibile clientilor, aldturi de stapanirea tehnicilor si
strategiilor specifice de interventie;

e Interiorizarea si aplicarea valorilor, principiilor si normelor etice specifice profesiei de asistent social,
conform codului deontologic al asistentilor sociali;

e Aplicarea metodelor si tehnicilor de interventie specifice asistentei sociale in situatii concrete, adaptate
nevoilor beneficiarilor;

Intelegerea rolului asistentului social profesionist in cadrul societitii, a atributiilor acestuia si a contributiei

aduse la bundstarea comunitara.

Competente transversale

Cultivarea motivatiei si a interesului pentru atingerea unor performante academice si profesionale ridicate;
Dobandirea competentelor de interactiune si comunicare directd cu persoanele asistate, in vederea construirii
unei relatii de Incredere si sprijin;

Dezvoltarea capacitatilor de gestionare si utilizare eficientd a informatiilor relevante pentru activitatea de
asistenta sociala;

Consolidarea aptitudinilor de lucru in echipa, indispensabile pentru colaborarea interdisciplinara in domeniul
asistentei sociale;

Stimularea creativitatii si a gandirii critice, alaturi de intdrirea increderii In propriile capacitati de a gasi solutii
inovatoare;

Asimilarea cunostintelor privind dilemele etice si dezvoltarea capacitatii de a le gestiona in activitatea de

asistenta sociala.

6.2.

Rezultatele invatarii

Cunostinte

C1.Studentul defineste conceptele, teoriile si metodele de diagnoza si interventie pentru reducerea riscurilor
sociale specifice protectiei copilului.

C3.Studentul explica aparitia si mentinerea problemelor sociale ale grupurilor vulnerabile-copii si familii cu
copii minori, utilizand proceduri specifice.

C4.Studentul explica mecanismele de interventie la nivel individual, de grup si comunitar.

C5.Studentul analizeaza strategiile de reintegrare sociala a grupurilor vulnerabile.

C6.Studentul analizeaza rezultatele si efectele proiectelor si programelor de asistenta sociala.

C7.Studentul formuleaza, descrie si analizeaza impactul social al actiunilor asupra utilizatorilor de servicii
sociale, specifice protectiei copilului.

C8.Studentul evalueaza nevoile minorilor si al familiilor in ceea ce priveste ingrijirea lor.

C9.Studentul evalueaza mecanismele de raspuns ale comunitatii la problemele minorilor si al familiilor cu
copii minori.

1 Se poate opta pentru competente sau pentru rezultatele invatarii, respectiv pentru ambele. In cazul in care se
alege o singura variant3, se va sterge tabelul aferent celeilalte optiuni, iar optiunea pastrata va fi numerotata cu 6.
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Aptitudini

A1. Studentul este capabil sd acorde informatii si sa realizeze conexiuni intre resursele comunitare si
problemele beneficiarilor din domeniul protectiei copiluluil.

A2. Studentul este capabil sa aplice metode specifice diagnozei sociale in conformitate cu legislatia si normele
socio-culturale ale comunitatii, specifice protectiei copilului.

A5. Studentul este capabil sa aplice proceduri pentru solutionarea problemelor sociale specifice protectiei
copilului Intalnite in practica de teren.

A6. Studentul este capabil sa aplice valorile si principiile deontologiei profesionale in procesul de interventie
practica.

A7. Studentul este capabil sa asiste clientii in luarea deciziilor si sa ofere consiliere sociala adecvata nevoilor
acestor.

A8. Studentul este capabil sa comunice profesional cu colegii, tutorii si utilizatorii de servicii sociale din
domeniul protectiei copilului.

A11. Studentul este capabil sa monitorizeze planurile de interventie privind integrarea socio-profesionala a
beneficiarilor.

ati

si autonomie

>

Responsabilit:

R4. Studentul are capacitatea de a lucra pentru elaborarea documentatiei specifice asistentei sociale conform
cerintelor legale si standardelor profesionale.

R5. Studentul are capacitatea de a lucre, sub supervizarea turotilor de teren, pentru elaborarea si
implementarea planurilor de interventie specifice pentru asistarea persoanelor si grupurilor aflate in
dificultate.

R7. Studentul are capacitatea de a gestiona dilemele etice Intilnite in practica de teren si de a facilita accesul
beneficiarilor la servicii sociale.

R9. Studentul are capacitatea de a lucra pentru promovarea schimbarilor pozitive in relatiile dintre indivizi,
familii si comunitati.

7. Obiectivele disciplinei (reiesind din grila competentelor acumulate)

7.1 Obiectivul general al
disciplinei

Dezvoltarea abilitatilor de practicare a profesiei si de aplicare a cunostintele teoretice.

Cunoasterea, intelegerea conceptelor, teoriilor si metodelor de baza ale domeniului si
ale ariei de specializare; utilizarea lor adecvata in comunicarea profesionala.

Utilizarea cunostintelor de baza pentru explicarea si interpretarea unor variate tipuri
de concepte, situatii, procese, proiecte etc. asociate domeniului.

7.2 Obiectivele specifice

La incheierea perioadei practicii semestrului II studentii trebuie sa fie capabili sa:
1. Utilizeze abilitatile de intervievare a unor categorii diverse de beneficiari ai
asistentei sociale;

2. Demonstreze abilitati de evaluare a nevoilor si rezolvare a problemelor
clientilor asistentei sociale;

3. Foloseasca abilitatile profesionale de Inregistrare a cazurilor in procesul de
asistentd sociala (rezumative, centrate pe problema, tipizate, focalizate pe
proces);

4. Respecte si operationalizeze in practica de teren valorile specifice muncii de
asistenta sociala.

8. Continuturi

Seminar / laborator Metode de predare Observatii

S1

e Prezentarea ofertelor de practica si

realiz

e Prezentarea actelor necesare pentru

N 1 L Instructajul
Inceperea stagiului de practica: Observatia
o Conventiei de practica si portofoliul Conversatia
de practica (anexa conventiei) ’
o Acordul de practica (pentru

area optiunilor

studentii ce realizeaza practica
extern)
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S2-S3

e (olectarea actelor de practica completate si

discutii privind Inceperea efectiva a stagiului | Instructajul
de practica. Conversatia
e Definirea conceptelor, teoriilor si a
metodelor de diagnoza si interventie in
vederea reducerii riscurilor sociale
S4-57
Conversatia,

o Utilizarea diagnozei sociale In raport cu
normele si specificul socio-cultural al

Prezentare, discutii pe cazuri,
exemplificari, explicatii,

comunitatii problematizari, exercitii
e Descrierea activitatilor in care se implica aplicative

studentul.
S8 -S10

Conversatia

Supervizare individuala si
supervizare In grup a cazurilor,
exemplificari, explicatii,
problematizari, exercitii
aplicative, discutii de grup.

o Elaborarea de planuri de interventie specifice
in asistarea persoanelor si grupurilor aflate
in dificultate.

o Identificarea metodelor si tehnicilor adecvate
de comunicare cu beneficiarii.

S§10-S11
Conversatia
e Monitorizarea si evaluarea procesului de Instructajul
asistare de la nivel individual, de grup sau Expunerea problematizata
comunitar.
o Identificarea punctelor tari si a punctelor
slabe din activitatea de practica;
S12 -S13
e Autoevaluarea obiectiva a nevoii de formare
profesionald si identificarea resurselor si Conversatia
modalitatilor de dezvoltare personala si Expunerea problematizata

profesionala in scopul insertiei si adaptarii
la cerintele pietei muncii.

o Colectare feedback privind experienta de
practica.

Bibliografie

Obligatorie:
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Galuske, M (2019) A szocialis munka modszerei, L' Harmattan KFT, Budapest., 161-290
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Sheafor, B. W, & Horejsi, C. R. (2015). Techniques and guidelines for social work practice (10th ed.). Pearson. 277-538

SOS Satele copiilor (2022) Management de caz In domeniul protectiei copilului. https://copii.gov.ro/1/wp-
content/uploads/2023/01/Suport-curs-management-de-caz.pdf

Legea nr. 272 /2004 privind protectia si promovarea drepturilor copiilor, cu modificarile ulterioare

Optional:

Miley, Karla, K., O’Melia, Michael si DuBois, Brenda, (2006), Practica asistentei sociale, abordare participativd, lasi,
Editura Polirom.

Szoboszlai, K., & Patydn, L. (2016). Esettanulmdny a szocidlis munkdban. Pdrbeszéd: Szocidlis Munka
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Clujeana

Procedura

derularii

stagiillor de practica

profesionala
content/uploads/2024/05/Procedura-Practica-FSAS-12.07.2023.pdf

Atentie! Unde este cazul, a se consulta si urmdtoarele reglementdri interne:

FSAS - web:

Roth, M., (2003), Perspective teoretice si practice ale asistentei sociale, pp.78-145, Cluj-Napoca, Presa Universitara

https://socasis.ubbcluj.ro/wp-

specialitate
https:

hys.ubbcluj.ro/studenti

a studentilor la

nivel licenta si

ractica/doc/RegulamentPracticaUBB.pdf

Regulamentul Universitatii Babes-Bolyai Cluj-Napoca privind cadrul general de organizare si desfasurare a practicii de
master -

web:

9. Coroborarea continuturilor disciplinei cu asteptarile reprezentantilor comunitatii epistemice, asociatiilor
rofesionale si angajatori reprezentativi din domeniul aferent programului

Practica profesionala se desfasoara in conformitate cu criteriile stabilite in colaborare cu specialistii institutiilor
partenere care ofera locurile de practica, respectand toate prevederile legale si standardele profesionale in vigoare.

10. Evaluare

Tip activitate

10.1 Criterii de evaluare

10.2 Metode de evaluare

10.3 Pondere din nota
finala

10.5
Seminar/laborator

Feedbackul si evaluarea
tutorelui de pe teren

Elaborarea raportului de
practica semestriala

Prezentarea orala a raportului
de practica semestriala
desfasurata de catre student
si evaluarea raspunsurilor
studentului la intrebarile
examinatorului.

Evaluarea pe parcurs si finald a
activitatii studentului de catre
tutorele practicii de teren din
organizatia/institutia gazda

Evaluarea prezentarii scrise a
raportului de practica semestriala
de catre coordonatorul/
supervizorul practicii FSAS
Evaluarea prezentdrii raportului si
calitatea raspunsurilor la
intrebarile
coordonatorului/supervizorului de
practica FSAS

20%

40%

40%

practica.

stabilit.

10.6 Standard minim de performanta:
- Participarea la locul de practica la intalniri regulate, siptamanale/sau la Intelegere cu tutorele de practica;

- Participare la discutii de grup privind activitatea serviciului - conform intelegerii cu tutorele de practica;
- Participare la activitati de evaluare a situatiei beneficiarilor: convorbiri, interviuri, anchete sociale etc.
- Intocmirea unui raport la sfarsitul perioadei de practicd, care sa reflecte activitatea de practicd desfasurata,

conform intelegerii cu supervizorul de practica si prezentarea acestuia in cadrul evaluarii finale (colocviu).
- Identificarea realista si argumentata a propriilor nevoi de dezvoltare profesionala in baza experientelor din

- Conditii pentru Absolvirea Disciplinei: participareala minimum 60% + 1 din numarul maxim de ore prevazute
in planul de invatamant si Fisa disciplinei. Completarea si returnarea documentelor de practica in termenul



https://socasis.ubbcluj.ro/wp-content/uploads/2024/05/Procedura-Practica-FSAS-12.07.2023.pdf
https://socasis.ubbcluj.ro/wp-content/uploads/2024/05/Procedura-Practica-FSAS-12.07.2023.pdf
https://phys.ubbcluj.ro/studenti/practica/doc/RegulamentPracticaUBB.pdf
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11. Etichete ODD (Obiective de Dezvoltare Durabila / Sustainable Development Goals)?2

Jv( sociologie & asistenta sociala
"‘ "0 szociologia & szocialis munka
sociology & social work

Wy,
; s Eticheta generala pentru Dezvoltare durabila

an

SANATATE EDUCATIE
§1 BUNASTARE DE GALITATE

/v Il N

MUNCA DECENTA
§1 CRESTERE
ECONOMICA

i

10 INEGALITATI 16 PAGE, JUSTITIE 17 PARTENERIATE
REDUSE SHNSTITUTH PENTRU
EFICIENTE REALIZAREA
o DBIECTIVELOR
-
_—
G Yl ®
Data completarii: Semnitura titularului de curs Semnitura titularului de seminar
28 aprilie 2025

Dr. Daniel Mihai

Data avizarii in departament: Semnatura directorului de departament
20 mai 2025

Dr. L4szl6 Eva

2 Pastrati doar etichetele care, in conformitate cu Procedura de aplicare a etichetelor ODD in procesul academic, se
potrivesc disciplinei si stergeti-le pe celelalte, inclusiv eticheta generala pentru Dezvoltare durabild - daca nu se
aplica. Daca nicio eticheta nu descrie disciplina, stergeti-le pe toate si scrieti "Nu se aplicd.".



https://green.ubbcluj.ro/procedura-de-aplicare-a-etichetelor-odd/

