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INFORMAŢII PERSONALE Poledna Sorina Norico Maria 
 

 

  

 

 sorina.poledna@ubbcluj.ro 
 

 

 

  

 

 
LOCUL DE MUNCA 

Universitatea Babeș-Bolyai Cluj-Napoca, România 
Facultatea de Sociologie și Asistență socială, Departamentul de 
Asistență socială 

 
EXPERIENŢA 

PROFESIONALĂ 

 
 

2002- în prezent Conferențiar universitar 

Facultatea de Sociologie și asistenșă Socială, Univerisitatea Babeș -Bolyai Cluj-Napoca, Str M 
Kogălniceanu , nr 4 Cluj-Napoca, 

▪ Activitate didactica și Activitate de cercetare 

 

 

 
1998-2002 

 
 

 
 

 
1993-1998 

 
 
 
 

 

1991-1993 
 
 
 

 

 
1984-1991 

Lector universitar 

Facultatea de Sociologie și asistenșă Socială, Univerisitatea Babeș -Bolyai Cluj-Napoca, Str M 
Kogălniceanu , nr 4 Cluj-Napoca, 

▪ Activitate didactica și Activitate de cercetare 

Asistent universitar 

Facultatea de Sociologie și asistenșă Socială, Univerisitatea Babeș -Bolyai Cluj-Napoca, Str M 
Kogălniceanu , nr 4 Cluj-Napoca, 

Activitate didactica și Activitate de cercetare 

Cercetător științific 

Facultatea de Istorie și Filosofie,Laboratorul de Sociologie, Univerisitatea Babeș -Bolyai Cluj-Napoca, Str 
M Kogălniceanu , nr 4 Cluj-Napoca, 

Activitate de cercetare 

Profesor științe sociale , înv . preuniversitar 

Liceul Industrial din Câmpia Turzii, jud. Cluj;Lic Petru Maior , Gherla, jud.Cluj 

Activitate didactica 

 
EDUCAŢIE ŞI FORMARE  

 

1991-1999 Doctor în sociologie 
 Parametrii sociali ai infracțiunii de omor în România și județul Cluj, în perioada 1990-1996 
 Ordinul Ministrului Educației Naționale, Nr 3337 din 8.03 2000 

1993 nov.-dec Stagii de formare în străinătate 
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 Anglia - Universitatea Norwich 

 Asistența socială generală 

1995 martie-mai 
 

 
1999-2003 

Stagii de formare în străinătate 

Scoția - Universitatea Dundee 

Stagii de formare în străinătate de scurtă durată UK si Olanda 

programului Know How Found al Guvernului Marii Britanii pentru Dezvoltarea sistemului de probațiune din România 

 Dipolmă de licență în filosofie 
1980-1984 Facultatea de Istorie si Filosofie , Universitatea Babeș Bolyai Cluj 

 

 
COMPETENΤE PERSONALE 

 
Limba(i) maternă(e) Limba română     

Alte limbi străine cunoscute ΙNΤELEGERE 
 

VORBIRE 
 

SCRIERE 

 
Ascultare Citire 

Participare la 

conversaţie 
Discurs oral 

 

Limba engleză C2 C2 C2 C1 C1 

      

 Niveluri: A1/2: Utilizator elementar - B1/2: Utilizator independent - C1/2: Utilizator experimentat 
Cadrul european comun de referinţă pentru limbi străine 

 

 

Competenţe de comunic are Foarte bune competențe de comunicarea dobândite ca urmare a pregătirii profesionale cât și urmare 
a experienței didactice ; in cadrul unor formari post-univeristare in tara si strainatate si a muncii in 
diverse proiecte de cercetare si/sau asistenta sociala. 
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Competenţe 

organizaţionale/manageriale 
Competențe manageriale: 

 
Prodecan al Facultății de Sociologie și Asistență socială in perioada (2002-2012 ). Membru în 

Consiliul Facultății de sociologie și asistență Socială (2002-2014) Membru în consiliul 

departamentului de asistență Socială( 2008-2011) 

Între anii 1995-2005 președinte al organizației Observator Social 

 
Manager în echipe de cercetare 

 
Director al Programului de studii masterale Asistența Socială în spațiul Justiției.Probațiune și 
mediere. 

Facultatea de sociologie si asistență socială Universitatea Babes-Bolyai. Cluj 

 
Director al primului Curs post-universitar din Romania pentru de formarea in domeniul probatiunii . 

 
membru al Comitetul de management al Proiectului- European Cooperation in the field of Scientific 
and Technical Research -”, oc-2011-1-9757- COST ACTION “Offender supervision in Europe”, 
2012-2016. 

 

 
Competenţe dobândite la locul de 

muncă 
Competențe de evaluator, 

Competențe în selectarea lucrărilor pentru prezentare în conferinţe ştiinţifice; 

Competențe de evaluator a proiectelor de cercetare; 
competențe de formator și in domenii conexe asistentei sociale și probatiunii. 

 
Competenţe informatice Cunosc instrumentele Microsoft Office, pachetele statistice SPSS 

 
Alte competenţe Competente si abilitati de planificare, prelucrare a informatiei, competente decizionale 

si rezolutive, punctualitate, flexibilitate, asertivitate, gandire critica, gandire 
anlitica,deprinderi specifice muncii in echipa , spirit de initiativa,delegare de sarcini, 
motivare, negociere, creativitate, centrare pe solutii. 

 
Permis de conducere B 

 
INFORMAΤII SUPLIMENTARE 

 
Publicaţii 

Anexa 1 

http://europass.cedefop.europa.eu/


 

Proiecte  - Expert în grupul de lucru din cadrul Serviciului de probaţiune din Ministerul Justiţiei, 

pentru stabilirea curriculei de formare profesionala a viitorilor connsilieri de probatiune 

(1998 – 2001) 

- Formator la cursurile de pregătire a educatorilor coordonatori din toate penitenciarele din 

ţarăC, urPriocaurlut am AViltbaăe,  (1998) organizate de Ministerului JustSiţicerii,eţiDnuirmeceţliea ş igperneenruamlăelea  

Penitenciarelor 

- Coordonator/Supervizor al echipei de profesionişti din cadrul Programului de asistare 

psiho-socială a copiilor care au părinţi în detenţie, derulat în localitatea Nădăşel, la Centrul 

Prison Fellowship România, (1999) 

- Formator în programul “Reţea de lucrători sociali” organizat de World Vision, 

(iunie - septembrie 1999) 

- Membru în grupul de lucru din cadrul Direcţiei de Probaţiune din Ministerul justiţiei, 

pentru formularea şi stabilirea standardelor profesionale din domeniul probaţiunii  ( 2000) 

- Expert în grupul de lucru al Direcţiei de Probaţiune din Ministerul Justiţiei pentru 

Elaborarea Strategiei Educaţionale în Romania în domeniul probaţiunii (2006 - 2008) 

- Formator si autor al cursurilor de pregatire pe teamtica evaluarii nevoilor, intervievarii si 

muncii la nivel individual pentru consilierii de reintegrare sociala (consilierii de probatiune) 

proaspat angajati ai  Ministerului de Justiţie, Arad, Centrul de pregatire profesionala (2001) 

- Evaluator- Concursul National organizat de Directiai de Probatiune, Ministerul de 

Justiţie, Bucuresti, pentru ocuparea posturilor de consilieri de probatiune, (2001, 2002, 2007) 

- Coordonator Program PHARE LIEN de Asistare Scială: “Pregătirea deţinuţilor din 

penitenciarul Gherla pentru reintegarea socială şi profesională (1996 – 1997) 

- Coordonator Program de Asistenţă Socială pentru minori « Pregătirea deţinuţilor 

aflaţi în penitenciarul Gherla pentru infracţiuni la adresa proprietăţii, în vederea reinserţiei lor 

sociale şi evitării recidivei » (1997-1998) 

- Coordonator al programului “Comunitatea beneficiar şi partener al serviciilor de 

probaţiune” (1999-2000); 

- Coordonator al cercetarii de evaluare-diagnoză «Siguranţa comunitară », finanţată de 

Centrul de Resurse Juridice Bucuresti (2002) 

- Coordonator al cercetarii « Factori de risc şi factori protectivi ai comportamenului 

delincvent », finanţată de Departamenul pentru Dezvoltare Internaţională al Marii Britanii şi 

Directia de Probaţiune din Ministerul Justiţiei (2003); 

- Coordonator naţional ”Implementarea în România a sancţiunii muncii în folosul 

comunităţii”(2003-2004) 

- Coordonator pe componenta asistenta sociala, in Proiectului”Model de abordare 

interdisciplinara a profilaxiei stresului, oboselii intelectuale si violentei scolare in 

comunitatile de elevi din mediul rural ” (2007-2010); 

- Expert Senior formare: Proiectul Phare „Continuarea Dezvoltarii sistemului de 

probatiune in Romania „( 2008-2010) ,componenta formarea personalului din penitenciare si 

probatiune ;Proiect Continuarea Dezvoltarii serviciilor de probatiune in Romania / proiect 

asistenta tehnica, finantatorUE prin Programul PHARE 2006/018- 

147.01.04.05.01 implementat de Bernard Bruhnes International in parteneriat cu asociatia 

Alternative Sociale Romania, beneficiar Directia de probatiune din Ministerul Justitiei, 

valoare finantare 735 000euro 

-Coordonator proiect-Dezvoltarea democratiei participative, prin munca in folosul 

comunitatii,cu finantare din partea UNIUNII EUROPENE prin Programul Phare 2003 . 

implementat de Fundatia Reforma Justitiei Penale Bucuresti, in parteneriat cu 7 ONG-uri 

locale si Directia de Protectie a Victimelor si Reintegrare Sociala a Infractorilor din 

Ministerul de Justitie/Directia de Probatiune. , valoare finantare 200 000 Eu; 

-Expert international în cadrul Proiectului OSCE”The Development of a Probation 

Education System in Albania”(2008) 

- Expert in formarea practicienilor din sistemul de asistenta sociala, sistemul de probatiune 

si sistemul penitenciar din Romania (1998-2009) 

- coordonator al primului Curs post-universitar din Romania pentru de formarea in 

domeniul probatiunii . 

- Coordonator al Programului Masteral al Facultatii de Sociologie si Asistenta sociala 

din cadrul UBB CLUJ„ Asistenta sociala in spatiul justitiei. Probatiune si Mediere “ 

- Membru in grupul de experti pentru verificarea listelor privind sarcinile si 

responsabilitatile, respectiv competenţele pentru profesia de consilier de probaţiune şi 

inspector de probaţiune; componentă a Proiectului de asistenţă 

nerambursabilă ”Consolidarea capacităţii sistemului românesc de probaţiune de a 

furniza servicii eficiente alternative închisorii” din Programul RO 23 “servicii 

corecţionale, inclusiv sancţiuni non-privative de libertate”finanţat prin Mecanismul 
© Unfiiunnae anEcuiarorpeNa noăr, v20e0g2i-2a0n132|0ht0tp9://-e2u r0op1a4s,s .caeldMefo ipn.eiusrotepar.ueului Justiției din Romania Pagina 4 / 12 

- Expert in formarea practicienilor din sistemul de asistenta sociala, sistemul de probatiune 

si sistemul penitenciar din Romania (1998-2009) 
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Conferinţe  -16th EUPHA CONFERENCE , Lisabon, Portugal,6-8 nov. 2008, cu prezentare de lucrare, 
Poledna,S., Mocean , F.,Lotrean,L., ” Health of juvenile and adult prisoners in Romania” 
- «, 14th World Conference on Tabacco of Health, march 8-12, 2009, Mumbai, India , 
file:///F:/14WCTOH/Wc771616b622ad.htm, www.14wctoh.org, 2009, cu prezentare de lucrare: 

FloCaruearrMi cuolcuemanV, Litauceia  Lotrean, Sorina Poledna, Florina Harosa, «ActiveSacnrdiepţiansusimveeslme oşki ipnrgeanmumonegle  
Romania school students 
- International Conference on Advancements of Medicine and Health Care through Technology 

MediTech 2009, 23-26 September, 2009, Medical University of Vienna, University of Sheffield, 
University of Naples Federico II, UTCluj Napoca si UMFCluj Napoca, Romania, IFMBE Proceesings, 
ISBN 978-3-642-04291-1, ISSN1680-0737, ISI Proceedings 26, www.springerlink.com, pp.73-76, 
Web of Science, www.science.thomsonreuters.com, Journal/ Science /Books ISI/SCI, cu prezentare 
de lucrare:L. M. Lotrean, F. Mocean, V. Laza, S. Poledna, « The Role of Information Technology in 

Health Education: Strengths and Weaknesses » 
-14th World Conference on Tabacco of Health, march 8-12, 2009, Mumbai, India , cu prezentare de 
lucrare Floarea Mocean, Lucia Lotrean, Sorina Poledna, Florina Harosa, «Active and passive smoking 
among Romania school students file:///F:/14WCTOH/Wc771616b622ad.htm, www.14wctoh.org, 
-International Conference on Advancements of Medicine and Health Care through Technology 
MediTech 2009, 23-26 September, 2009, Medical University of Vienna, University of Sheffield, 

University of Naples Federico II, UTCluj Napoca si UMFCluj Napoca, Romania, 
- Conferinţa Internaţionala de Asistenţă Socială Gerontologică (Timişoara, mai, 2007 ) cu prezentare 
de lucrare,Poledna, S.,: Vârstnici în închisori în vol. Conferinţei Internaţionale de Asistenţă Socială 
Gerontologică (Timişoara, mai, 2007) 
-Conferinta Internationala SPECTO 2009 Social Work Perspectives on Quasi-Coercive Treatment of 
Offenders, Timisoara, nov. 2009 

Conferintă Internatională PERSPECTIVE PSIHOSOCIALE ÎN TRATAMENTUL QUASI- 
COERCITIV AL INFRACTORILOR. Violenta printre adolescenti, SPECTO 2012 TIMISOARA, 
10-12 MAI 2012 
- -Conferinta Internationala Offender Supervision in Europe, First International Conference , 
rpool, 26-27 apr. 2013 
- Conferinta Internationala Offender Supervision in Europe, Bratislava oct. 2013 

- Conferinta Internationala Offender Supervision in Europe, Malta, 26-28 martie 2014- 
- Conferinta Nationala de Mediere “Transilvania”ed. a Ia.iunie 2013 prezentare in plenPoledna ,S.: 

Formarea continua a mediatorilor. 
- Conferinta Nationala de Mediere “Transilvania”ed. aIIa.Noutati in practica medierii .mai 2014; 
prezentare plen: Poledna, S., (2014): Valori si competente profesionale ale mediatorului. 
COST Action: IS1106, First International Conference, Liverpool Hope University 26-27 April 2013 
COST Action: IS1106, Second International Conference” Compliance, Enforcement and breach, Athen 

17-18 april 2015 
COST Action: IS1106, Final Working Groups, Management Committee, Final Conference, Brussels, 
Belgium, 10.03.2016-12. 03. 2016 
-Conferință de promovare a proiectului consolidarea capacității sistemului românesc de probațiune de a 
furniza servicii eficiente alternative închisorii din cadrul programului RO23 ”servicii corecționale, 
inclusiv sancțiuni nonprivative de libertate”- finanțat prin mecanismul financiar norvegian 2009-2014, 

Cluj -Napoca , 25 martie 2015 
-The 5th International Conference MULTIDISCIPLINARY PERSPECTIVES IN THE QUASI- 

COERCIVE TREATMENT OF OFFENDERS – Probation as a field of study and research: From 
person to society, 31 March – 01 April, 2016 in Timisoara- Romania ; lucrare: Poledna 
Sorina ”Researching practice and practicing research in probation. Some reflections”. 

International student conference ”Psychosocial research and intervention in contemporary society- 
youth participation ”. 19-20 may 2016 Cluj-Napoca cu lucrare Desistance- offending and addictive 
behavior 

 
International Conference: "Social sciences and the contemporary challenges. 20 years of teaching 
sociology at the University of Oradea" ,Oradea, 9-10 June 2016; lucrare- Poledna Sorina ” Diaries a 
method of social research.Reflections based on a pilot study” 
Sistemul penitenciar din România, Măsuri pentru reducerea sustenabilă a supraaglomerării și 
îmbunătățirea condițiilor de detenție ”-Întâlnire regională cu participarea Ministrului justiției R.Prună, 
Cluj-Napoca, 2 sept.2016 

Conferința finală a proiectului Înființarea unui centru terapeutic pentru femei în cadrul penitenciarului 
Gherla. Cluj-Napoca,27 sept 2016 
The 8th Edition of the International Conference “Alcoholism and other addictions; psychosocial, 
historical and therapeutical issues” Cluj-Napoca, Romania: November 11th – 12th, 2016 ,(organizatori 
Babeş-Bolyai University, Cluj-Napoca, Romania , Herstelgroep Nederland, University of Applied 
Sciences Leiden, Netherlands , University “1 Decembrie 1918”, Alba Iulia, Romania) Lucrare 

prezentată Poledna Sorina” Motivational interview from the perspective of offender rehabilitation 
models”. 
Conferinta natională de asistentă socială penitenciară cu participare internațională, Iași,14-16 martie 
2019, organizatori Ministerul Justitiei, Directia Natională a Penitenciarelor, Univ Al Ioan Cuza, key 
speaker, Lucrare perezentată Responsabilizarea persoanelor custodiate, sau despre asistența socială 

http://europass.cedefop.europa.eu/
http://www.14wctoh.org/
http://www.springerlink.com/
http://www.science.thomsonreuters.com/
file:///F:/14WCTOH/Wc771616b622ad.htm
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Poledna.,S. 2020. 3rd Edition of the Forum on Studies of Society (FSS) international 

conference Craiova, 21nov.2020 , lucrare prezentată:Working with involuntary clients, an 

analysis from the probation counsellors professional competencies perspective. 

Poledna, S. 2021. Conferinta natională penitenciară cu participare internațională .Editia a 2a, 

Iași 14-16 apr 2021 lucrare prezentata Abordarea centrata pe solutii in pregatirea persoanelor 

private de libertate pentru reintegrare socială 

 

Poledna. S. 2021 membru in comitetul stiintific si in comitetul de organizare al conferintei 

internationale ”Local si transnațional in asistenta socială- perspective din Germania, Polonia 

si Romania”28.10 2021-30-10.2021, Cottbus, Germania. Lucrări perezentate: Asistenta 

socială in spatiul justitiei in Romania(autor unic) și Formarea si integrarea pe piata muncii a 

asistentilor sociali din Romania (coautor, A.Rebeleanu). 

Reshaping tratment approaches towards victims of sexual violence within criminal 

proceedings 

Final transnational seminar, Florence 21 -st January, 2022. 

 

Poledna. S. 2023 membru in comitetul stiintific si in comitetul de organizare al conferintei 

internationale Research and Psychosocial intervention in Contemporary Society-Youth 

Participation, international student Conference, Cluj Napoca, 18-19 may , 10th edition 

International Conference ”Public Order in Europe, Between Tradition and Contemporary 

Times” , 

12th edition, Cluj-Napoca, 4 may 2023, lucrare prezentată ” Adult education, a process of 

experiential construction”. 

 

Poledna. S. 2023 membru in comitetul stiintific si comitetul de organizare al conferintei 

internationale ” Participation in social work. Theory, Research and Practice”, Cottbus/ 

Germany, 1-3 iunie, 2023. Lucrare prezentata in conferintă ” Participation, co-production and 
social reintegration” (in curs de publicare la editura Peter Lang GmbH. Cottbus, Germania. 

 
 

 

 
ANEXA1 

 
Publicații 

 

 

In periodice: 

- Vorbemerkungen zu einem Forschungsprojekt (coautor Rudolf Poledna),1994,inStudia Universitatis Babeş-Bolyai, 

Sociologia-Politologia, XXXIX, nr. 1 - 2, pp. 75 – 84 

- Infracţionalitatea între pedeapsã şi alternative. o abordare sistemico-funcţionalistã a intervenţiei de tip asistenţã socialã 

(coautor Rudolf Poledna),1994,în:Studia Universitatis Babeş-Bolyai, Sociologia-Politologia, XXXIX, nr. 1 - 2, pp. 85 – 

96 

- Percepţia asupra experienţei detenţiei a persoanelor condamnate pentru omor,1997, în: Analele Ştiinţifice ale 

Universităţii “Al. I. Cuza” din Iaşi (Serie nouă), Sociologie-Politologie, Tomul I, pp. 137-143 

- Asistenţa socială în serviciile de reintegrare socială şi supraveghere a infractorilor, 2001, în: Annales Universitatis 

Apulensis, Asistenţă socială, pp. 7-11 

http://europass.cedefop.europa.eu/
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- Pedeapsa - o artă a “efectelor”, 2001, în: Revista de securitate comunitară, anul I. Nr. 1, Editura Themis, Craiova, pp. 

47-49 (ISSN 1582-375X) 

- Intenţionalitatea acţională a evaluării, 2002, în: Annales Universitatis Apulensis, Asistenţă socială, pp. 7-15 (ISSN 1582 

–554X) 

În volum 

- Asistenţa socialã în penitenciarele din România, o necesitate (coautor Rudolf Poledna), în vol.: Asistenţa socialã ca 

activitate de mediere în societate, coord: Popescu, Livia şi Roth Maria, Presa Universitarã Clujeanã, Cluj-Napoca, 1995, 

ISBN: 973 — 96280 — 4 — 4, p. 232 - 237 

- Alternative la privarea de libertate din perspectiva asistenţei sociale (coautor Rudolf Poledna), în: Studii şi cercetãri din 

domeniul ştiinţelor socio-umane prezentate la sesiunile ştiinţifice anuale 1995-1996, Academia Românã - Filiala Cluj- 

Napoca, Institutul de cercetãri socio-umane, 1997, Editura Argonaut, Cluj-Napoca, pp. 119 - 123 (I.S.B.N. 973-97647- 

9-7) 

- Asistenţa socialã a minorilor cu comportament delincvent, în: Studii şi cercetãri din domeniul ştiinţelor socio-umane 

prezentate la sesiunile ştiinţifice anuale 1995-1996, Academia Românã - Filiala Cluj-Napoca, Institutul de cercetãri 

socio-umane, 1997, Editura Argonaut, Cluj-Napoca, pp. 115 - 118 (I.S.B.N. 973-97647-9-7) 

- Metoda observaţiei, în: Caiet de practicã pentru anul I, 1996, Universitatea Babeş-Bolyai, Facultatea de istorie şi 

filosofie, Catedra de asistenţã socialã, pp. 37 - 49; ediţia 1997, pp. 33 - 41 

- Metoda interviului, în: Caiet de practicã (pentru anul II), 1996, Universitatea Babeş-Bolyai, Facultatea de istorie şi 

filosofie, Catedra de asistenţã socialã, pp. 48 - 69, ediţia 1997, pp. 46 - 64 

- Abordarea calitativã a socialului: interviul narativ şi interviul centrat pe problemã, în: Gal,Denizia ,(coord.), 1997, 

Lucrãri practice şi metode în asistenţa socialã (pentru anul II), Universitatea Babeş-Bolyai, Facultatea de istorie şi 

Filosofie, Catedra de Asistenţã Socialã, Cluj-Napoca, pp. 65 - 72 

O aplicaţie a modelului centrãrii pe sarcinã în munca de asistenţã socialã cu familia, în: Gal, Denizia (coord.), 1997, 

Lucrãri practice şi metode în asistenţa socialã (pentru anii III şi IV), Universitatea Babeş-Bolyai, Facultatea de istorie şi 

Filosofie, Catedra de Asistenţã Socialã, Cluj-Napoca, pp. 81 - 85 

Deţinuţi şi ex-deţinuţi, beneficiari ai serviciilor sociale, în: Gal, Denisia, Mureşan, Cornelia (coord.), 1997, Ghidul social al 

judeţului Cluj, Editura Paralela 45, Ploiesti, pp. 31 - 41 (I.S.B.N., 973 - 9273 - 78 - 1) 

Organizaţiile neguvernamentale în contextul reacţiei sociale faţă de infracţionalitate, în: Gal, Denisia, Mureşan, Cornelia 

(coord.), 1998, Ghidul social al judeţului Cluj, Editura Paralela 45, Ploiesti, pp. 79 - 87 (I.S.B.N., 973 - 9203 - 33 - 7) 

(coautor), 2001, Reintegrarea socială a infractorilor şi supravegherea executării sancţiunilor neprivative de libertate, în: 

Caiete clujene ale dreptului omului, Editura Hyparion, Cluj-Napoca, pp. 111 – 123 (159 p.) (ISBN 973 – 8305 – 09 – 8) 

Metode de lucru cu infractorii. La nivel individual. Interviul, 2001, în: Durnescu, Ioan (ed.) Manualul consilierului de 

reintegrare socială şi supraveghere, Editura Themis Fundaţia Europeană “Nicolae Titulescu”, Fil. Craiova, pp. 209 – 225 (399 

p. ) (Proiect finanţat PHARE) (ISBN 973 – 99643 – 9 – 7) 

Modelul rezolutiv (Problem Solving), 2001, în: Durnescu, Ioan (ed.) Manualul consilierului de reintegrare socială şi 

supraveghere, Editura Themis Fundaţia Europeană “Nicolae Titulescu”, Fil. Craiova, pp. 234 – 243 (399 p. ) (Proiect finanţat 

http://europass.cedefop.europa.eu/
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