1. Date despre program

FISA DISCIPLINEI
ALR2304 - Practica de specialitate (II)
2025-2026

)v( sociologie &
12 ] & asistenta sociala

1.1. Institutia de Invatamant superior

Universitatea Babes-Bolyai din Cluj Napoca

1.2. Facultatea

Sociologie si Asistenta Sociala/ Asistenta Sociala

1.3. Departamentul

Sociologie si Asistentd Sociald in limba maghiara

1.4. Domeniul de studii

Sociologie

1.5. Ciclul de studii

Licenta

1.6. Programul de studii/ Calificarea

Asistenta sociala

1.7. Forma de invatamant

Invatdmantla distanta

2. Date despre disciplina

2.1. Denumirea Practici de specialitate (II) Codul ALM2305

disciplinei disciplinei

2.2. Titularul activitatilor de curs - Coordonatorul | Drd. Bordas Enikd

de disciplina

2.3. Titularul activititilor de seminar/ laborator/ | Drd. Bordas Eniké

proiect - tutorele

2.4.Anulde 2.5. 2.6. Tipul 2.7. Continut Felul

studiu Il Semestrul 3 |de C Regimul discipl

evaluare disciplinei inei
DS
Obligativitate| Obliga

torie/
option
ala
0B

3. Timpultotal estimat (ore pe semestru al activitatilor didactice)

3.1. Numar de ore pe saptamana -
forma cu frecventa

4 | dincare: 3.2. curs

3.3. seminar/ laborator/ proiect| 4

3.4. Total ore pe semestru - forma
[Invatamant la distanta

din care: 3.5.SI

100 19

3.6.AT (0) + TC (0) + AA (56)

Distributia fondului de timp pentru studiul individual

ore

3.5.1. Studiul dupa manual, suport decurs, bibliografie si notite

3.5.2. Documentare suplimentara in biblioteca, pe platformele electronice de specialitate si pe teren

3.5.3. Pregidtire seminare/ laboratoare/ proiecte, teme, referate, portofolii si eseuri

3.5.4.Tutoriat (consiliere profesionala)

3.5.5.Examinari

NN B

3.5.6. Alte activitati (Activitati Tutoriale la Distanta - ATD cu titularul de disciplina / tutorele, participare la
activitati de practica, manifestari, actiuni in cadrul comunitatii locale)

3.7. Total ore studiu individual

19

3.8. Total ore pe semestru(numar
ECTS x 25 de ore)

75

3.9. Numarul de credite

4

4. Preconditii (acolo unde este cazul)

4.1. de curriculum

absolvirea ALR 2204 ,Sistemul de asistenta sociala si practica de specialitate” si
promovarea Practicii de vara aferente anului I de studiu

4.2. de competente -
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5. Conditii (acolo unde este cazul)

5.1.de desfasurare a cursului Utilizarea Platformei eLearning a UBB

5.2.dedesfasurare a Standarde obligatorii de indeplinit:

seminarului/ laboratorului/ - Participarea Tnainte de intrarea in sesiune la cel putin 40 de ore ale practicii
proiectului de teren in organizatia/institutia aferenta locului de practica este o conditie

obligatorie pentru a fi evaluat in cadrul colocviului din cadrul sesiunii sau in
sesiunea de

restante. In cazul in care studentul nu are realizate acest numar minim de ore
de

practicd, va putea fi evaluat doar dupa ce a indeplinit aceasta conditie (in
sesiunea urmatoare in care se evalueaza Practica III).

- Participarea inainte de intrarea in sesiune la cel putin 3 ore de supervizare in
cadrul intalnirilor de supervizare cu supervizorul din partea facultatii
(implicand cel putin o interventie sustinuta cu activitatile desfasurate pe
teren si o reflectie detaliata asupra propriilor activitati practice) este o
conditie obligatorie pentru a fi

evaluat in cadrul colocviului din cadrul sesiunii sau in sesiunea de restante In
cazul 1n care studentul nu are realizate acest numar minim de ore de
supervizare 1in cadrul intilnirilor de supervizare cu supervizorul din partea
facultatii si minim o interventie (de tip prezentare orala, directd, in format
sincron de prezentare si

reflectie asupra propriei activitati de practica ) in cadrul intdlnirilor de
supervizare cu supervizorul din partea facultatii, nu va putea fi evaluat nici in
sesiunea de restante. Va putea participa la evaluarea de tip colocviu doar dupa
ce a indeplinit aceasta conditie obligatorie, respectiv va participa la minimum
3 ore supervizare

aferenta Practicii IlI, cu minim o interventie de prezentare si reflectie asupra
propriei activitati de practica.

6.1 Competente specifice acumulate

Competente profesionale

Disciplina isi propune dobandirea urmatoarelor competente:

Definirea conceptelor, teoriilor si a metodelor de diagnoza si interventie in vederea reducerii riscurilor
sociale Utilizarea diagnozei sociale in raport cu normele si specificul socio-cultural al comunitatii
Aplicarea valorilor si a principiilor deontologiei profesionale in procesul de interventie

Monitorizarea si evaluarea procesului de asistare de la nivel individual, de grup sau

comunitar

Elaborarea de planuri de interventie specifice In asistarea persoanelor si grupurilor aflate in dificultate
Identificarea metodelor si tehnicilor adecvate de comunicare cu beneficiarii

Explicarea si interpretarea strategiilor de reintegrare sociald a grupurilor vulnerabile

Monitorizarea planurilor de interventie privind integrarea socio-profesionala a

beneficiarilor

Evaluarea mecanismelor de raspuns din partea comunitatii la problemele beneficiarilor

Competente
transversale

CT1Abordarea obiectiva si argumentata atat teoretic, cat si practic, a unor situatii - problema in vederea
solutionadrii eficiente a acestora cu respectarea valorilor si principiilor specifice asistentei sociale

CT2. Autoevaluarea obiectiva a nevoii de formare profesionala si identificarea resurselor si modalitatilor de
dezvoltare personala si profesionala in scopul insertiei si adaptarii la cerintele pietei muncii

6.2 Rezultatele invatarii

b

Cunostinte

C6. Studentul/Absolventul analizeaza rezultatele si efectele proiectelor si programelor de asistenta sociala.
C7. Studentul/Absolventul formuleaza, descrie si analizeaza impactul social al actiunilor asupra
utilizatorilor de servicii sociale.

C3. Studentul/Absolventul explicd aparitia si mentinerea problemelor sociale ale grupurilor vulnerabile,
utilizdnd proceduri specifice.
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E A6. Studentul/Absolventul aplica valorile si principiile deontologiei profesionale in procesul de interventie.
'g A7. Studentul /Absolventul asista clientii in luarea deciziilor si ofera consiliere sociala.

5 | A9. Studentul/Absolventul implementeazi mecanismele adecvate de rispuns la situatii problematice.
2,

<

=3

S g

= . Studentu solventul gestioneaza problemele de etica si faciliteaza accesul la servicii sociale.

= & R7.Studentul/Absolventul gest bl le de et facilit 11 1

"gE g Rs. Studentul/Absolventul promoveaza drepturile omului si incluziunea sociala.

g o . Studentu solventul promoveaza schimbari in relatiile dintre indivizi, familii si comunitati.
o;R9Std tul/Absolventul p a schimbari In relatiile dintre indivizi, familii si itati

o o

[

QO v

=

7. Obiectivele disciplinei (reiesind din grila competentelor specifice acumulate)

7.1. Obiectivul general al disciplinei

Dezvoltarea abilitatilor de practicare a profesiei respective si de a aplica
cunostintele teoretice

7.2. Obiectivele specifice
sa:

Laincheierea perioadei practicii semestrului [ studentii trebuie sa fie capabili

1. Utilizeze abilitatile de intervievare a unor categorii diverse de
beneficiari ai asistentei sociale;
2. Demonstreze abilitati de evaluare a nevoilor si rezolvare a
problemelor clientilor asistentei sociale;
3. Foloseasca abilitatile profesionale de inregistrare a cazurilor in
procesul de asisten{d sociald (rezumative, centrate pe problema,

tipizate, focalizate pe proces);
4. Respecte si operationalizeze in practica de teren valorile specifice
muncii de asistentd sociala.

. Continuturi

8.1.SI

Metode de predare

Observatii

1. Definirea conceptelor, teoriilor si a metodelor de
diagnoza si interventie in vederea reducerii riscurilor
sociale

Prezentare, discutii pe cazuri,
exemplificari, explicatii,
problematizari, exercitii aplicative

2.Utilizarea diagnozei sociale in raport cu normele si
specificul socio-cultural al comunitatii

Prezentare, discutii pe cazuri,
exemplificari, explicatii,
problematizari, exercitii aplicative

3.Aplicarea valorilor si a principiilor deontologiei
profesionale in procesul de interventie

Prezentare, discutii pe cazuri,
exemplificari, explicatii,
problematizari, exercitii aplicative

4.Elaborarea de planuri de interventie specifice in
asistarea persoanelor si grupurilor aflate in
dificultate

Prezentare, discutii pe cazuri,
exemplificari, explicatii,
problematizari, exercitii aplicative

5.Identificarea metodelor si tehnicilor adecvate de
comunicare cu beneficiarii

Prezentare, discutii pe cazuri,
exemplificari, explicatii,
problematizari, exercitii aplicative

6.Explicarea si interpretarea strategiilor de reintegrare
sociala a grupurilor vulnerabile

Prezentare, discutii pe cazuri,
exemplificari, explicatii,
problematizari, exercitii aplicative

7.Monitorizarea planurilor de interventie privind
integrarea socio-profesionald a beneficiarilor

Prezentare, discutii pe cazuri,
exemplificari, explicatii,
problematizari, exercitii aplicative

8.Monitorizarea si evaluarea procesului de asistare de
la nivel individual, de grup sau comunitar

Prezentare, discutii pe cazuri,
exemplificari, explicatii,
problematizari, exercitii aplicative
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9.Autoevaluarea obiectiva a nevoii de formare Prezentare, discutii pe cazuri,
profesionala siidentificarea resurselor si exemplificari, explicatii,
modalitatilor de dezvoltare personala si problematizari, exercitii aplicative

profesionala in scopul
insertiei si adaptarii la cerintele piefei muncii

Bibliografie obligatorie pentru SI:
Cojocaru, S., (2006), Proiectul de interventie in asistenta sociald, pp. 165-183 si pp.197-216, lasi, Editura

Polirom. Egan, G. (1998): Exercises in Helping Skills. A Manual to Accompany the Skilled Helpler, Brooks/Cole
Publishing Company

Epstein, N.,B., Bishop, D., S., Levin, S. (1978). The McMaster Model of FamilyFunctioning. Journal of Marriage and
Family Counselling, 19-31 Ryan, E., C,, Epstein, N., B,, Keitner, G.I., Miller, 1., W, Bishop, D.,S. (2005). Evaluating
and Treating Families: The McMaster Approach. Routledge Taylor & Francis Group: New York.

Hartman, A, Laird, J. (1983). Family - Centered Social Work Practice. New York: The Free Press.

Hepworth, D.H., Rooney, R.H., Rooney, G.D., Strom-Gottfried, K., Larsen, ]J. (2006), Direct Social Work Practice.
Theory and Skills, Thomson Brooks/Cole.

Miley, Karla, K., 0'Melia, Michael si DuBois, Brenda, (2006), Practica asistentei sociale, abordare participativd,
lasi, Editura Polirom.

Neamtu, Nicoleta (coordonator) si Fabian, Andrea, (2001), Metode si tehnici de asistentd sociald a familiei, Ghid
practic, Cluj-Napoca, Editura Word System (integral).

Roth, M,, (2003), Perspective teoretice si practice ale asistentei sociale, pp.78-145, Cluj-Napoca, Presa
Universitara Clujeana
Ryan, T., Walker, R. (2003) Life Story Work, London, British Agencies for Adoption and Fostering;

Pop, F. (2024), Practica de specialitate (111). Ghidul Practicii (suport de curs).
Universitatea ,Babes-Bolyai” Cluj-Napoca, Centrul de Formare Continua, Tnvé'gémént la Distanta si cu Frecventa
Redusa, Specializarea : Asistenta Sociala.

Seden, J. (2005). Counselling Skills in Social Work Practice. New York: Open Univerity Press.

Wilson, Suanna, J., (1980), Recording, Guidelines for Social Workers, pp.110-140, New-York, NY, USA, The Free
Press, The Newfoundland and Labrador Association of Social Workers (NLASW), (2014) Standards for Social

Work Recording, https: //nlasw.ca/sites/default/files/inline-
files/Standards for Social Work Recording 2014.pdf

8.2. AT Metode de predare-invatare Observatii
8.3. TC Metode de transmitere a informatiei Observatii
Prezentarea pe parcurs a activitatii de practica Discutie de tip supervizare
Raport de practica Transmitere raport scris si prezentarea

acestuia

Bibliografie obligatorie pentru TC:

Wilson, Suanna, J., (1980), Recording, Guidelines for Social Workers, pp.110-140, New-York, NY, USA, The Free
Press, The Newfoundland and Labrador Association of Social Workers (NLASW), (2014) Standards for Social
Work Recording, https: //nlasw.ca/sites/default/files/inline-

files/Standards for Social Work Recording 2014.pdf

8.4. AA Metode de predare-invatare Observatii

Activitati de supervizare Prezentarea cerintelor disciplinei, a
documentelor necesare efectuarii
stagiului de practic3, discutii
euristice, exemplificari, explicatii,
problematizari,

exercitii aplicative,



https://nlasw.ca/sites/default/files/inline-files/Standards_for_Social_Work_Recording_2014.pdf
https://nlasw.ca/sites/default/files/inline-files/Standards_for_Social_Work_Recording_2014.pdf
https://nlasw.ca/sites/default/files/inline-files/Standards_for_Social_Work_Recording_2014.pdf
https://nlasw.ca/sites/default/files/inline-files/Standards_for_Social_Work_Recording_2014.pdf
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studii de caz

Activitati de supervizare Supervizare individuala si
supervizare in grup a cazurilor,
exemplificari, explicatii,
problematizari, exercitii
aplicative, discutii de grup.

Activitati de supervizare Supervizare individuala si
supervizare in grup a cazurilor,
exemplificari, explicatii,
problematizari, exercitii
aplicative, discutii de grup.

Activitati de supervizare Supervizare individuala si
supervizare 1n grup a cazurilor,
exemplificari, explicatii,
problematizari, exercitii
aplicative, discutii de grup.

Bibliografie obligatorie pentru AA:

Cojocaru, S., (2006), Proiectul de interventie in asistenta sociald, pp. 165-183 si pp.197-216, lasi, Editura
Polirom. Egan, G. (1998): Exercises in Helping Skills. A Manual to Accompany the Skilled Helpler, Brooks/Cole
Publishing Company

Epstein, N.,B., Bishop, D., S., Levin, S. (1978). The McMaster Model of FamilyFunctioning. Journal of Marriage and
Family Counselling, 19-31 Ryan, E,, C,, Epstein, N., B,, Keitner, G.I,, Miller, 1., W, Bishop, D.,S. (2005). Evaluating
and Treating Families: The McMaster Approach. Routledge Taylor & Francis Group: New York.

9
epistemice, asociatilor profesionale si angajatori reprezentativi din domeniul aferent

p

. Coroborarea continuturilor disciplinei cu asteptarile reprezentantilor comunitatilor

rogramului

Aceasta disciplina este necesara pentru formarea deprinderilor practice de profesare in domeniul asistentei sociale,
studentii reusind la finalul stagiului de practica sa identifice etapele procesului de asistare, sa poata desfasura un interviu
cu baneficiarii serviciului in cadrul caruia au desfasurat practica, sa realizeze evaluarea initiald si s poata folosi toate
instrumentele invatate, specifice asistentei sociale.

0.Evaluare

10.1. Criterii de evaluare 10.3.
Tip activitate o 10.2. Metode de evaluare Pondere din

nota finala

10.5. AA - predarea online, in forma editatd la | - evaluarea prezentarii scrise a
calculator, a raportului de practica 40%
raportului de practica semestriala, semestrialad
insotit de acordul de catre coordonatorul/
individual pentru desfasurarea supervizorul practicii de la
practicii de specialitate universitate/ FSAS

si de fisa individuala de prezent3,
inclusiv a evaluarii

practicii studentului de catre
tutorele din organizatia/
institutia gazda. Criteriile de
evaluare a practicii studentului de -evaluarea pe parcurs si finald a

citre tutorele activitatii studentului de catre | 40%
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practicii de teren sunt: interesul si tutorele practicii de teren din
motivatiain desfasurarea activitatii; | organizatia/institutia gazda
capacitatea de a-si asuma
responsabilitati legate de
obligatiile sale; realizarea
sarcinilor incredintate, respectand
valorile asistentei sociale; abilitati
de evaluare a nevoilor si rezolvare
a problemelor beneficiarilor
serviciilor de asistenta sociala;
abilititi

de intervievare a unor categorii
diverse de beneficiari ai asistentei
sociale); abilitdti profesionale de
inregistrare a cazurilor in procesul
de

asistenta sociala (rezumative,
centrate pe problemg, tipizate,
focalizate pe proces); eficientd In
comunicarile verbale si scrise;
capacitatea de a munci in echipa -
de a stabili bune

relatii.)

-evaluarea prezentdrii orale a - colocviu 20%
raportului de practica semestriala
desfasurata de catre student si
evaluarea raspunsurilor studentului
la intrebdrile examinatorului.

10.6. Standard minim de performanta

Standarde minime de indeplinit:

- Participarea inainte de intrarea in sesiune la cel putin 40 de ore ale practicii de teren in organizatia loc de

practica (din totalul de 70)

- Participarea inainte de intrarea in sesiune la cel putin 3 ore de supervizare in cadrul orelor de

Analiza si evaluare a practicii

Sarcini obligatorii ale practicii profesionale, pentru fiecare student in parte:

- Participarea inainte de intrarea in sesiune la cel putin 40 de ore ale practicii de teren in organizatia loc de
practica este o conditie obligatorie pentru a fi evaluat in cadrul colocviului din cadrul sesiunii sau in sesiunea de
restante. In cazul in care studentul nu are realizate acest numir minim de ore de practici, va putea fi evaluat
doar dupa ce a indeplinit aceasta conditie (in sesiunea urmatoare in care se evalueaza Practica III).

- Participarea inainte de intrarea in sesiune la cel putin 3 ore de supervizare in cadrul intalnirilor de

supervizare cu supervizorul din partea facultatii (cu minim o interventie consistentad de prezentare si reflectie

asupra propriei activitati de practicd) este o conditie obligatorie pentru a fi evaluat In cadrul colocviului din
cadrul sesiunii sau in sesiunea de restante In cazul in care studentul nu are realizate acest numar minim de

ore de supervizare in cadrul intalnirilor de supervizare cu supervizorul din partea facultatii si minim o

interventie (de tip prezentare orald, directd, in format sincron de prezentare si reflectie asupra propriei

activitati de practica ) in cadrul intalnirilor de supervizare cu supervizorul din partea facultatii, nu va putea fi
evaluat nici in sesiunea de restante. Va putea participa la evaluarea de tip colocviu doar dupa ce a indeplinit
aceasta conditie obligatorie, respectiv va participa la minimum 3 ore supervizare aferenta Practicii I1I, cu
minim o interventie de prezentare si reflectie asupra propriei activitati de practica.

-Participareala locul de practica la intalniri regulate, siptamanale/sau la intelegere cu tutorele de practica;

- Participare la discutii de grup privind activitatea serviciului - conform intelegerii cu tutorele de practica;

- Participare la activitati de evaluare a situatiei beneficiarilor: convorbiri, interviuri, anchete sociale, aplicarea
unor metode de evaluare specifice asistentei socile

-Intocmirea unui raport la sfarsitul perioadei de practici, care si reflecte activitatea de practici desfisurats,

conform in{elegerii cu supervizorul de practica si prezentarea acestuia in cadrul evaluarii finale (colocviu).
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Tutor de disciplina: drd. Bordas Eniké

Data Responsabil de studii ID/IFR,
01.09.2025 Conf. Univ. Dr. Miller-Fabian Andrea

1 Pastrati doar etichetele care, in conformitate cu Procedura de aplicare a etichetelor ODD in procesul academic, se potrivesc disciplinei si

stergeti-le pe celelalte, inclusiv eticheta generala pentru Dezvoltare durabild - daca nu se aplicd. Daca nicio eticheta nu descrie disciplina,
stergeti-le pe toate si scrieti "Nu se aplicd.".


https://green.ubbcluj.ro/procedura-de-aplicare-a-etichetelor-odd/

