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ASISTENTA SOCIALA A PERSOANELOR VARSTNICE

1. Date despre program

Anul universitar 2025/2026

ar asistenta sociala

1.1. Institutia de invatamant superior

Universitatea Babes-Bolyai Cluj-Napoca

1.2. Facultatea

Sociologie si Asistenta Sociala

1.3. Departamentul

Sociologie si Asistenta Sociala in limba maghiara

1.4. Domeniul de studii

Asistenta Sociala

1.5. Ciclul de studii

Licenta

1.6. Programul de studii / Calificarea

ASISTENT SOCIAL

1.7. Forma de Invatamant

Invitamant la distanta

2. Date despre disciplina

2.1. Denumirea disciplinei

ASISTENTA SOCIALA A PERSOANELOR
VARSTNICE

Codul disciplinei

ALM2503

2.2. Titularul activitatilor de curs

conf.dr. BERSZAN LIDIA

2.3. Titularul activitatilor de seminar

conf.dr. BERSZAN LIDIA

2.4. Anul de studiu II.

2.5. Semestrul 3

2.6. Tipul

. <cinlinei | D
de evaluare E | 2.7. Regimul disciplinei S

3. Timpul total estimat (ore pe semestru al activitatilor didactice)

3L1' ltlurzlaNr de ore pe din care: 3.2. 2 3.3. seminar/ laborator/
sdptamana - formacu | 4 . 2

< curs proiect
frecventa

Al = Nr. ore curs IF x

3.4. Total ore pe din care: 3.5. s A
cemestru - forma 100 Is1 nr. saptamani ?(% AT (8)+TC(20)+AA 28
[nvatamant la distanta m bg
Distributia fondului de timp pentru studiul individual (SI) si activitati de autoinstruire (AI) ore
3.5.1. Studiul dupa manual, suport de curs, bibliografie si notite (Al) 28
3.5.2. Documentare suplimentara in bibliotecd, pe platformele electronice de specialitate si pe teren 12
3.5.3. Pregatire seminare/ laboratoare/ proiecte, teme, referate, portofolii si eseuri 26
3.5.4. Tutoriat (consiliere profesionala) 2
3.5.5. Examinari 2
3.5.6. Alte activitati 2

3.7. Total ore studiu 72
individual (SI) si




activitati de
autoinstruire (Al)

3.8. Total ore pe 100
semestru (numar
ECTS x 25 de ore)

credite

3.9. Numarul de 4

4. Preconditii (acolo unde este cazul)

4.1. de curriculum

disciplina de specialitate

4.2.de competente | -

5. Conditii (acolo unde este cazul)

5.1. de desfasurare a cursului conexiune internet, videoproiector

Competente
profesionale/esentiale

5.2. de desfasurare a seminarului/ laboratorului | conexiune internet, videoproiector

Identificare, culegere de informatii, documentare, evaluare si Inregistrare a informatiilor, analiza, evaluare si
interventii specifice pentru reducerea riscurilor sociale de la nivel, individual, familial, de grup, comunitar si
societal

Dezvoltarea serviciilor si activitatilor de prevenire precum si a celor de suport acordate beneficiarilor
sistemului de asistenta sociala.

Consultanta 1n accesarea resurselor comunitare pentru persoanele si grupurile sociale excluse sau aflate in
risc de excludere sociala (institutii, servicii, prestatii)

Comunicare si relationare profesionald cu beneficiarii si alti actori sociali implicati

Competente
transversale

Abordarea obiectiva si argumentata atat teoretic, cat si practic, a unor situatii - problema in vederea
solutionarii eficiente a acestora cu respectarea valorilor si principiilor specifice asistentei sociale

Aplicarea tehnicilor de munca eficienta in echipa transdisciplinard pe diverse paliere ierahice la nivel intra-
si interorganizational

6.2. Rezultatele invatarii

5

Cunostinte

C7.Formuleaza, descrie si analizeaza impactul social al actiunilor asupra utilizatorilor de servicii sociale.
C8.Evalueaza nevoile persoanelor fizice in ceea ce priveste Ingrijirea lor.

C9.Evalueaza mecanismele de raspuns ale comunitatii la problemele beneficiarilor.

C14.1dentifica metodologia si procedurile pentru elaborarea politicilor si programelor sociale pentru grupurile
vulnerabile.

C15.Identifica serviciile sociale disponibile.

Aptitudini

A3.Aplica principiile si metodele specifice pentru elaborarea solutiilor alternative.
A9.Implementeazad mecanismele adecvate de raspuns la situatii problematice.
A12.Monitorizeaza si evalueaza interventia la nivel individual, de grup sau comunitar.




si autonomie

>

Responsabilitati

R3. Dezvolta si gestioneaza parteneriate public- privat pentru sprijinirea grupurilor vulnerabile.
R4. Elaboreaza documentatie conform cerintelor legale.
R5. Elaboreaza planuri de interventie specifice pentru asistarea persoanelor si grupurilor aflate 1n dificultate.

7. Obiectivele disciplinei (reiesind din grila competentelor acumulate)

7.1 Obiectivul general al
disciplinei .

e Intelegerea aspectelor fundamentale legate de imbatranirea persoanei umane
precum si de influentele mediului social.

Cresterea interesului personal, si stiintific pentru abordarea problematicii varstei a
treia si a patra

7.2 Obiectivele specifice

e Dobandirea unui set de valori, cunostinte, deprinderi in vederea asistarii sociale a
persoaneor varstnice.

8. Continuturi

8.1 Curs

Metode de predare

Observatii

C1.Notiuni introductive: gerontologia, geriatra.
Aspecte demografice.

Expunere, prelegere asistata pe
calculator cu expunerea
continuturilor cursurilor in format
power point;

socializare cu domeniu

C2. Aspecte biologice si fiziologice ale
imbatranirii: schimbari senzoriale, motrice si
kinestezice, consecinte sociale ale imbatranirii
biologice.

Boli cronice la varstnnici; modele pentru
mentinerea starii de sanatate.

Exemplificari si intrebari de
verificare a cunostintelor pe
parcurs.

socializare cu domeniu

C3. Aspecte psihologice ale imbatranirii: schimbari
ale proceselor cognitive; aspecte privind
personalitatea si adaptarea

Explicatii, problematizari, discutii
pe baza prezentarilor, si pe baza
literaturii de specialitate.

lectura din bibliografie

C4. Interviul time-line

elaborarea intrebarilor

C5. Familia si varstnicii

Schimbarile aduse de imbatranire in viata familiei,
Relatiile intra-generationale

Explicatii, problematizari, discutii
pe baza prezentarilor, si pe baza
literaturii de specialitate

lecturd din bibliografie

C6. . Grupurile de varstnici

Importanta suporturilor sociale: familia, prietenii,
vecinii

Parcurgerea bibliografiei
obligatorie - lectura individuala —
munca In echipd — exercitii
interactive — prezentarea unei teme
din bibliografia obligatorie

lecturd din bibliografie

C7. Grupul de suport, grupul terapeutic

Prezentarea unei teme din
bibliografia obligatorie

C8. Asumarea de noi roluri: in comunitate, in
familie; participarea civica, politica si religioasa.

Explicatii, problematizari, discutii
pe baza prezentarilor, si pe baza
literaturii de specialitate

C9. Terapia ocupationala.

Prezentarea unei teme din
bibliografia obligatorie

C.10. Nivele de interventie, echipa
multidisciplinara

Parcurgerea bibliografiei
obligatorie - lecturd individuala —
munca 1n echipa — exercitii
interactive — prezentarea unei teme
din bibliografia obligatorie

portofolii de lectura individuala




C.11. Categorii de varstnici expuse riscurilor:
batranii singuri, batranii din mediul rural, femeile
batrane singure.

Evaluare functionald, cu metodele
asistentei sociale: social, mediu,
sanatate mintala, sanatate fizica,
economica.

C12. Managementul de caz

Furnizorii de servicii, rolul de ‘advocacy’ al
asistentului social

Explicatii, problematizari, discutii
pe baza surselor de legislatie in
vigoare.

aplicarea chestionarului multi-
dimensional la o pers +70 ani

C.13. Asistenta si Ingrijire alternativa

Ingrijirea la domiciliu, centrul de zii, casa
varstnicilor, azilul de varstnici

Evaluare functionala, cu metodele
asistentei sociale: social, mediu,
sanatate mintala, sanatate fizica,
economica.

interviu time-line cu o persoana
varstnica +70 ani

C14. Asistarea persoanelor in ultima perioada de
viata

Confruntare cu propria moarte, procesul mortii,
euthanasia, vaduvia.

Asistarea familiilor in situatii de deces

Recapitulare

predarea portofoliilor de lectura
individuala

Bibliografie

8.2 Seminar / laborator

Metode de predare

Observatii

S1- Statistici privind imbatranirea populatiei.
Aspecte demografice: RO, EU, mondial

socializare cu domeniu

Berszan Lidia: Szocialis
szabalyozas Romaniaban -
Tapasztalatok és tavlatok az
idésellatasban. Szocidlpolitikai
Szemle — A szocidlis szakma lapja
2018/3-4. pp.94-105

S2- Etapele imbatranirii;

socializare cu domeniu

Berszan, L(2008): Alkonyidd
Szocialis munka id6s személyekkel
Presa Universitara Clujeana, Cluj-
Napoca (55-62.)

S3-— Aspect psichologice si biologice: Boli cronice

la varstnnici; modele pentru mentinerea starii de
sanatate

lecturd din bibliografie

Neamtu, George (2003):
Mentinerea la domiciliu,
in Tratat de asistenta
sociala. Bucuresti,
Editura Polirom, (938-
945.)

S4 -Evaluarea nevoilor umane la persoane varstnice

elaborarea intrebarilor ptr.
evaluarea nevoilor

Neamtu, George (2003):
Institutionalizarea persoanelor
varstnice, in Tratat de asistenta
sociala. Bucuresti, Editura Polirom,
(947-956.)

S5- Grila de evaluare nationala

studierea grilei, exercitii interactive

Gal, Denizia (2003): Intervievarea,
(47-58)

S6 —Legea 886, 17, Legea asitentei sociale

studierea legislatiei

Széman Anita és mtsai: Az élet
értelmességének szubjektiv
megélése id6s korban.
http://real.mtak.hu/58207/1/mental.
.2007.4.4.pdf

S7- Domeniul si misiunea serviciilor sociale;

Explicatii, problematizari, discutii
pe baza surselor de legislatie in
vigoare.

Berszan Lidia, Mild
Brigitte: Ajtonyitds:
1dos emberek tarsas
interakcioinak kutatdsa
http://odin.de-
efk.hu/library/100408 _
MagyarGerontologia2.5
v.pdf



http://odin.de-efk.hu/library/100408_MagyarGerontologia2.5v.pdf
http://odin.de-efk.hu/library/100408_MagyarGerontologia2.5v.pdf
http://odin.de-efk.hu/library/100408_MagyarGerontologia2.5v.pdf
http://odin.de-efk.hu/library/100408_MagyarGerontologia2.5v.pdf

S8- Principii si metode de lucru in practica
asistentei sociale pentru varstnice;

Evaluare functionala, cu metodele
asistentei sociale: social, mediu,
sanatate mintala, sanatate fizica,
economica.

Bodi, Diana-Cristina (2017).
Persoanele varstnice. Institutul
European

S9- Politici sociale in Romania in domeniul
asistentei sociale a generatiei varstnice

Evaluare functionala, cu metodele
asistentei sociale: social, mediu,
sanatate mintala, sanatate fizica,
economica.

Szabo, Lajos (2017). A gerontologis
ismeretek szerepe a szocialis
munkasok képzésében.
Parbeszéd.2017/4/4. .

S10- Coordonarea de caz.

prezentare studiu de caz

Stanciu, C. (2014). Asistenta
sociald a persoanelor varstnice 1n
contextul integrarii Romaniei in
Uniunea Europeana. Editura de
Vest.

S 11- Categorii de varstnici expuse riscurilor;
Nivele de interventie, echipa multidisciplinara

prezentare studiu de caz

Lampek, Erzsébet, — Rétsagi
Kinga. (2015). Egészséges
id8sodés. Pécs.
https://www.etk.pte. hu/protected/
OktatasiAnyagok/%21Palyazati/s
port2/EgeszsegesldosodesJ.pdf

S12 — Aspecte practice §i recomandari speciale
pentru lucrul cu persoanele varstnice

Explicatii, problematizari, discutii
pe baza surselor de legislatie in
vigoare.

Szabo, Lajos (2013). A nyugdijba
vonulas pszichologiai tényezo.
Kultura és Kozosség: 1V, évf.

S13 — Exercitii, tehnici de comunicare cu pers.
varstnice

Evaluare functionala, cu metodele
asistentei sociale: social, mediu,
sanatate mintala, sanatate fizica,
economica.

Széman Anita és mtsai: Az élet
értelmességének szubjektiv
megélése id6s korban.
http://real.mtak.hu/58207/1/menta
1.8.2007.4.4.pdf

S14 — Dileme si aspcte etice

Recapitulare

Demetrescu, R. (2014): Drepturile
omului la varsta a treia, Institutul
Romaén pentru Drepturile Omului,
Bucuresti

Bibliografie obligatorie:

Banlaky Pal (2001): Csaladszociologia, Wesley Kiado, Budapest
Berszan , Lidia (2017): Alkonyid6 - Szocialis munka idds személyekkel, Presa Universitara Clujeana, Cluj-Napoca
Berszan Lidia: Szocialis szabalyozas Romaniaban - Tapasztalatok és tavlatok az idésellatasban. Szocidlpolitikai Szemle — A

szocialis szakma lapja 2018/3-4. pp.94-105

Bogdan , Constantin (1990): Societatea si problemele imbatranirii populatiei, Editura Junimea, Iasi
Demetrescu, R. (1994): Drepturile omului la varsta a treia, Institutul Roman pentru Drepturile Omului, Bucuresti
Gal, Denizia (2003): Intervievarea, in Asistenta sociala a persoanelor varstnice- Aspecte metodologice, Editura Todesco, Cluj-

Napoca (47-58)

Hooyman, R. - Kiyar, N. - Ginsberg, L.H. (1993): Social Gerontology, University of Chicago Press
Kiibler-Ross, E. (1988): A halal és a hozza vazetd ut, Gondolat Kiadd, Budapest
Lévai Katalin szerk. (1999): 1ddsellatas Magyarorszagon, Brit-magyar kutatasi modellek, Szocialis Innovacié Alapitvany,

Budapest (22-112.)

Széman Anita és mtsai: Az €let értelmességének szubjektiv megélése idés korban.

http://real.mtak.hu/58207/1/mental.8.2007.4.4.pdf

Neamtu, George (2003): Tratat de asistenta sociala. Bucuresti, Editura Polirom

AZ IDOSOTTHONOKBAN LAKOK ES DOLGOZOK EMBERI MELTOSAGAERT 2016.

https://www.ajbh.hu/documents/10180/2951070/Idosotthoni_monitoring_nagyjelentes.pdf/6b713d69-dbe3-211b-{82b-

fab780c81e46?version=1.0&t=1555503724287

+ Pagini web: www.socwork.net, www.szochalo.hu, www.journalsonline.co.uk, www.geriatria.hu

bibliografie optionali:

Brettner Zsuzsanna: A 21. Szézad iddsei. In. Acta Sociologica. Pécsi Szociologiai Szemle. 5. évf. 1. sz. /2012,
http://szociologia.btk.pte. hu/sites/default/files/Acta_Sociologia/l14_-_brettner.pdf

Berszan Lidia, Mild Brigitte: Ajtonyitas: Idds emberek tarsas interakcidinak kutatasa
http://odin.de-efk.hu/library/100408_MagyarGerontologia2.5v.pdf

Bodi, Diana-Cristina (2017). Persoanele varstnice. Institutul European.

Demetrescu, R. (2014): Drepturile omului la varsta a treia, Institutul Roméan pentru Drepturile Omului, Bucuresti



https://www.ajbh.hu/documents/10180/2951070/Idosotthoni_monitoring_nagyjelentes.pdf/6b713d69-dbe3-211b-f82b-fab780c81e46?version=1.0&t=1555503724287
https://www.ajbh.hu/documents/10180/2951070/Idosotthoni_monitoring_nagyjelentes.pdf/6b713d69-dbe3-211b-f82b-fab780c81e46?version=1.0&t=1555503724287
http://www.socwork.net/
http://www.szochalo.hu/
http://www.journalsonline.co.uk/
http://www.geriatria.hu/
http://odin.de-efk.hu/library/100408_MagyarGerontologia2.5v.pdf

Dimunov4, Lucia and Dombrovsky, Peter and Mechirova, Viola and Vargova, Viola and Lukacs, Andrea (2013): Idés emberek
¢letmindsége. Egészségtudomanyi kdzlemények, Miskolci Egyetem kdzleménye, 3 (2). pp. 99-103. ISSN 2063-2142

Gal, D. (2012). Ingrijirea varstnicului: studii si modele de bune practici. Casa Cartii de Stiint3.
Kallai J (2013). Az idoskoruak egészségpszichologiaja. Budapest: Medicina Kiado.

Kiss Csenge Bernadett-Laszl6 Eva A kiégés vizsgilata az iddsgondozok és szocialis munkéasok korében.
https://erdelyitarsadalom.ro/files/et29/et-bbu-29-03.pdf

Kiss Gabriella, Berszan Lidia (2012): Az idésgondozasban dolgozok elégedettségének mérése a mindségi munka érdekében,
Magyar Gerontologia, 35-47, 4. évfolyam, 15 szam

Lampek, Erzsébet, — Rétsagi Kinga. (2015). Egészséges idosodés. Pécs.
https://www.etk.pte.hu/protected/OktatasiAnyagok/%?2 1 Palyazati/sport2/Egeszsegesldosodes].pdf
Fontaine, R.(2018): Psihologia imbatranirii. Editura Polirom, Bukarest.

Mari, Daniela (2018). Az aktiv iddskor miivészete. Corvina Kiado .

Muresan, M. R. (2012). Varsta a treia intre autonomie si vulnerabilitate. Editura Limes

Osborne, W.J. (2012). Psychological Effects of the Transitions to Retirement. Canadian Journal of Counselling and
Psychotherapy, 46/1, 45 -58.

Patyan L. (2018) A professzionalis és csaladi gondozok viszonyrendszere az iddsek otthoni gondozasaban.
https://www.academia.edu/105755024/A_professzion%C3%Allis_%C3%A9s_csal%C3%Aldi_gondoz%C3%B3k viszonyren
dszere_az_id%C5%91sek otthoni_gondoz%C3%A15%C3%A 1ban?uc-sb-sw=114008004

Somorjai [ldiké, Torok Emdke, 2006: A jaték lendiiletbe hoz
Kozosségi jatékok idoseknek. Ifjasagi, Csaladiigyi, Szocialis és Esélyegyenléségi Minisztérium, Jasz-Nagykun-Szolnok megye
Esély Szocialis Kozalapitvanya, Regionalis Szellemi Forraskézpont. 2006

Stanciu, C. (2014). Asistenta sociala a persoanelor varstnice in contextul integrarii Romdniei in Uniunea Europeand. Editura
de Vest.

Szabo, Lajos (2017). A gerontologiai ismeretek szerepe a szocidlis munkdsok képzésében. Parbeszéd.2017/4/4. .
Szabo, Lajos (2013). 4 nyugdijba vonulas pszichologiai tényezé. Kultira és Kozosség: V. évf.

Szab6 L. (2014) A professzionalis és informalis segitok szerepe az iddsek otthoni ellatasaban. Esély, 25: 79-93.
https://www.esely.org/kiadvanyok/2014 2/szabo.pdf

9. Coroborarea continuturilor disciplinei cu asteptarile reprezentantilor comunitatii epistemice, asociatiilor
rofesionale si angajatori reprezentativi din domeniul aferent programului

o Cursul pregateste studentii pentru realizarea unor evaluari sistematice ale nevoilor si resurselor, pentru a fi capabili sa
activeze ca si asistenti sociali profesionisti in institutii pentru varstnici.

e Se fac astfel utili la nivelul organizatiilor care asista sau ingrijesc persoane varstinice si programelor comunitare
destinate generatiei varstnice.

10. Evaluare

Tip activitate 10.1 Criterii de evaluare 10.2 Metode de evaluare | 10.3 Pondere din nota finala

Examen scris: aprox. 20 de test grild de cunostinte 40%
intrebari, administrat in
sesiunea de examene

10.4 Curs -
Verificare pe parcurs: test

grild, in jur de 10 de intrebari,



https://erdelyitarsadalom.ro/files/et29/et-bbu-29-03.pdf
https://www.academia.edu/105755024/A_professzion%C3%A1lis_%C3%A9s_csal%C3%A1di_gondoz%C3%B3k_viszonyrendszere_az_id%C5%91sek_otthoni_gondoz%C3%A1s%C3%A1ban?uc-sb-sw=114008004
https://www.academia.edu/105755024/A_professzion%C3%A1lis_%C3%A9s_csal%C3%A1di_gondoz%C3%B3k_viszonyrendszere_az_id%C5%91sek_otthoni_gondoz%C3%A1s%C3%A1ban?uc-sb-sw=114008004
https://www.esely.org/kiadvanyok/2014_2/szabo.pdf

administrat la mijlocul 10%

semestrului
-portofolii de lectura individuala 10%
- realizarea unui interviu time-line 20%

. cu o persoana varstnica +70 ani
10.5 Seminar p

- aplicarea chestionarului multi-
dimensional la o pers. varstnica de 20%
+70 ani

10.6 Standard minim de performanta

e Prezentd de cel putin 50% din cursuri, 80% din seminarii, participare activa, elaborarea si predarea la termen a
lucrarilor sau temelor.

e Pentru nota minima studentul trebuie sa acumuleze cel putin 50% din punctajul de la nota examenului scris
(grilei), respectiv sa i fie acceptate temele de seminar.

11. Etichete ODD (Obiective de Dezvoltare Durabila / Sustainable Development Goals)?2

W,
; s Eticheta generala pentru Dezvoltare durabila

an

1" INEGALITATI 3 SANATATE 1 PARTENERIATE
REDUSE §1 BUNASTARE PENTRU
REALIZAREA

ol Ed &

Data completarii: Semnatura titularului de curs si seminar
aprilie
conf. dr. Berszan Lidia

Data avizarii In departament:
Semnatura directorului de departament

2 Pastrati doar etichetele care, in conformitate cu Procedura de aplicare a etichetelor ODD in procesul academic, se
potrivesc disciplinei si stergeti-le pe celelalte, inclusiv eticheta generala pentru Dezvoltare durabild - daca nu se
aplica. Daca nicio eticheta nu descrie disciplina, stergeti-le pe toate si scrieti "Nu se aplicad.".



https://green.ubbcluj.ro/procedura-de-aplicare-a-etichetelor-odd/

