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FISA DISCIPLINEI

Dezvoltarea si formarea resurselor umane

1. Date despre program

Anul universitar: 2025-2026

1.1. Institutia de invatamant superior

Universitatea Babes-Bolyai

1.2. Facultatea

Sociologie si Asistenta Sociala

1.3. Departamentul

Sociologie si Asistenta Sociala in Limba Maghiara

1.4. Domeniul de studii

Sociologie

1.5. Ciclul de studii

Licenta

1.6. Programul de studii / Calificarea

Resurse Umane / Licentiat In sociologie

1.7. Forma de invatamant

Cu frecventa

2. Date despre disciplina

2.1. Denumirea disciplinei

Dezvoltarea si formarea resurselor umane

Codul disciplinei | ALM4502

2.2. Titularul activitatilor de curs

Lect. Univ. Dr. DANIEL Botond

2.3. Titularul activitatilor de seminar

Lect. Univ. Dr. DANIEL Botond, drd. KURTI Tiinde

2.4. Anul de studiu | III | 2.5. Semestrul 5 §'6' Tipul E 2.7. Regimul disciplinei | DS/Obligatoriu
e evaluare

3. Timpul total estimat (ore pe semestru al activitatilor didactice)
3.1. Numar de ore pe saptamana 4 din care: 3.2. curs 2 3.3. seminar/ laborator/ proiect 2
3.4. Total ore din planul de invatamant 56 din care: 3.5. curs 28 | 3.6 seminar/laborator 28
Distributia fondului de timp pentru studiul individual (SI) si activitati de autoinstruire (AI) ore
Studiul dupa manual, suport de curs, bibliografie si notite (Al) 34
Documentare suplimentara in bibliotecd, pe platformele electronice de specialitate si pe teren 10
Pregdtire seminare/ laboratoare/ proiecte, teme, referate, portofolii si eseuri 20
Tutoriat (consiliere profesionala) 5
Examinari 0
Alte activitati 0
3.7. Total ore studiu individual (SI) si activitati de autoinstruire (Al) 69
3.8. Total ore pe semestru 125
3.9. Numarul de credite 5

4. Preconditii (acolo unde este cazul)

4.1. de curriculum | -

4.2. de competente | -

5. Conditii (acolo unde este cazul)
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5.1. de desfasurare a cursului

5.2. de desfasurare a seminarului/ laboratorului

6.1. Competentele specifice acumulate?

Competente
profesionale/esentiale

Proiectarea si realizarea de cercetari sociologice (culegere, prelucrare si analiza de
date sociale) In organizatii si comunitati, cercetari culturale, studii de piata etc.
Gestionarea sistemelor de date sociale

Diagnoza mediului organizational

Utilizarea adecvata a perspectivei sociologice aplicate

Identificarea nevoilor de dezvoltare a resurselor umane din organizatie prin
aplicarea de metode specifice

Analiza interactiunii si a managementului resurselor umane

Competente
transversale

Aplicarea strategiilor de munca riguroasa, eficientd, de punctualitate si rdspundere
personala fatd de rezultat, pe baza principiilor, normelor si a valorilor codului de
etica profesionala

Aplicarea tehnicilor de relationare in grup a capacitatilor empatice de comunicare
interpersonala si de asumare de roluri specifice In cadrul muncii in echipa
Utilizarea eficientd a surselor informationale si a resurselor de comunicare si
formare profesionala asistata (portaluri Internet, aplicatii software de specialitate,
baze de date, cursuri on line etc) atat in limba romand, cat si intr-o limba de
circulatie internationala

6.2. Rezultatele invatarii

>

Cunostinte

C6. Studentul/Absolventul descrie si analizeaza concepte, teorii, paradigme si
metodologii utilizate in gestiunea, selectia si recrutarea resurselor umane, precum si
in formarea si ocuparea personalului.

C11. Studentul/Absolventul identifica activitati specifice de gestionare a grupurilor
si de selectie, recrutare si dezvoltare a resurselor umane, precum si discerne si
utilizeaza metode si tehnici specifice acestor activitati.

Aptitudini

A6. Studentul/Absolventul elaboreazd, analizeaza si evalueaza strategii si procese de
comunicare sociala in grupuri, comunitati si organizatii, inclusiv pentru evaluarea si
formarea resurselor umane.

ati

si autonomie

>

Responsabilit

R5. Studentul /Absolventul utilizeaza proceduri si soft-uri specifice sistemelor de
informatii bazate pe indicatori ai capitalului uman.

R11. Studentul/Absolventul elaboreaza si aplica proiecte de cercetare si interventie in
sfera pietei muncii, selectiei, recrutarii si dezvoltarii resurselor umane.

1 Se poate opta pentru competente sau pentru rezultatele invatarii, respectiv pentru ambele. in cazul in care se
alege o singura variantd, se va sterge tabelul aferent celeilalte optiuni, iar optiunea pastrata va fi numerotata cu 6.
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7. Obiectivele disciplinei (reiesind din grila competentelor acumulate)

7.1 Obiectivul general al
disciplinei

Prezentarea metodelor de dezvoltare ale resurselor umane

7.2 Obiectivele specifice

Cunoasterea diferitelor tipuri si metode de formare (training, coaching,
dezvoltare comunitara)

8. Continuturi

8.1 Curs Metode de predare Observatii

1. Recapitulare: Rolul functiei HR in organizatie, | Expunere combinata cu metode 2 ore

ariile si nivelurile activitatii HR activ-participative

2. Recapitulare: Activitatile profesionistului si a Prelegere orala cu sectiuni 2 ore

managerului de resurse umane, nivelul strategic | interactive

al Resurselor Umane.

3. Sisteme de formare Prelegere orala cu sectiuni 2 ore
interactive

4. Sisteme de internship Expunere combinata cu metode 2 ore
activ-participative

5. eHR si sisteme informatice Prelegere orala cu sectiuni 2 ore
interactive

6. Invitarea individuald Prelegere orala cu sectiuni 2 ore
interactive

7. Invitarea auto-organizati Prelegere orala cu sectiuni 2 ore
interactive

8. Planul personal de dezvoltare Prelegere orala cu sectiuni 2 ore
interactive

9. Relatia de ajutor Prelegere orala cu sectiuni 2 ore
interactive

10. Training Prelegere orala cu sectiuni 2 ore
interactive

11. Training Prelegere orala cu sectiuni 2 ore
interactive

12. Coaching Prelegere orala cu sectiuni 2 ore
interactive

13. Coaching Prelegere orala cu sectiuni 2 ore
interactive

14. Recapitulare Prelegere orala cu sectiuni 2 ore
interactive

Bibliografie

Obligatorie (suport de curs):

Suplimentara:

1. Andorka Rudolf: Bevezetés a szocioldgiaba, 394 (Csoportok)

2. Babak Kaweh: Coaching kézikonywv.

3. Bagdy Emoke (2004): A segit6 kapcsolat pszichologiaja, egyetemi jegyzet, Karoli Gaspar Reformatus Egyetem

Pszichol6gia Tanszék, Budapest

4. Blanchard, Ken: Vezetés magasabb szinten, 173-196 (Csapatok helyzetfiiggd vezetése)
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5. Chapman, Gary - Myra, Harold - White, Paul: Mérgez6 munkahelyek. A negativ munkahelyi 1égkor kezelése
6. Chisholm, Lynne (2005): Bridges for Recognition. Promoting Recognition of Youth Work across Europe, Leuven
7. Conde, Henar szerk (2006): Coaching Guide - Coaching Youth Initiatives, Guide for Supporting Youth
Participation, SALTO-YOUTH Youth Initiatives Resource Center, Briisszel
8. Csepeli Gyorgy: A szervezked6 ember, 246-262 (A csoport)
9. Csepeli Gyorgy: Szocialpszichologia
10. Farkas Ferenc (2007): Az emberi er6forras fejlesztése, In. Farkas Ferenc - Karoliny Martonné - Laszl6 Gyula -
Podr Jozsef (szerk) (2007): Emberi er6forras menedzsment kézikonyv, Complex Kiad6, Budapest
11. Kell6 Eva: Coaching alapok és iranyzatok. Akadémiai Kiad6, Budapest
12. Kiss Ulrich SJ: Szolgal6 vezet6 a tanul6 vallalkozasban, 47-62 (Csapatépités)
13. Klein Balazs - Klein Sandor: A szervezet lelke.
14. Lakner Szilvia: Coaching, fejleszt6 tanacsadas in Humanpolitikai Szemle, 18. (2007) 1., 36-47
15. Lencioni, Patrick: Kell egy csapat, 211-249 (A modell attekintése, A csapat értékelése, Az 6t miikodési
rendellenesség megértése és lekiizdése)
16. Mérei Ferenc: Ko6zosségek rejtett hal6zata. Szociometriai értelmezés
17. Nistor L. (2005): K6zosségfejlesztés - bevezetd fogalmak, mddszerek, alkalmazasok
18. Rogers, Carl R (2000): Valakivé valni, Edge 2000 Kft, Budapest
19. Rudas Janos (2007): Delfi Orékdsei. Onismereti csoportok - elmélet, médszer, gyakorlat, Lélekben Otthon Kiadd,
Budapest, 41-70 (Csoportdinamikai elemek.)
20. Rudas Janos: Javne 6rokosei. Fejleszt6 tréning-csoportok - elvek, médszerek, gyakorlatcsomagok
21. Suhajda Eva Virag: A tudds megosztdsa és termelése a tudasintenziv szervezetek életéebn.
22. Szab6 Béla, Daniel Botond (2017): ElImélet és modszertan a szocidlis munkdban: kozosségfejlesztés. Egyetemi
jegyzet. Kolozsvari Egyetemi Kiado.
23. Szvetelszky Zsuzsanna: Rejtett szervezetek. Az informdlis kommunikdcié hatalma
24. Varga Tamads, Vercseg Ilona (1998). Kozdsségfejlesztés. Magyar Miivel6dési Intézet
8.2 Seminar / laborator Metode de predare Observatii
1. Introducere, prezentarea activitatilor si Prelegere orala 1 ord
sarcinilor de seminar
2. Prezentarea experientelor de practica Prezentari individuale si discutii 1 ora
profesionala in grup
3. Prezentarea experientelor de practica Prezentari individuale si discutii 1 ora
profesionala in grup
4. Prezentarea experientelor de practica Prezentari individuale si discutii 1 ora
profesionala in grup
5. Prezentarea experientelor de practica Prezentari individuale si discutii 1 ora
profesionala in grup
6. Prezentarea experientelor de practica Prezentari individuale si discutii 1 ora
profesionala in grup
7. Prezentarea experientelor de practica Prezentari individuale si discutii 1 ora
profesionala in grup
8. Planuri personale de dezvoltare Prezentari individuale si discutii 1 ora
in grup
9. Planuri personale de dezvoltare Prezentari individuale si discutii 1 ora
in grup
10. Planuri personale de dezvoltare Prezentari individuale si discutii 1 ora
in grup
11. Planuri personale de dezvoltare Prezentari individuale si discutii 1 ora
in grup
12. Planuri personale de dezvoltare Prezentari individuale si discutii 1 ora
in grup
13. Planuri personale de dezvoltare Prezentari individuale si discutii 1 ora
in grup
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14. Recapitulare si evaluare conversatie euristica 1 ora

Bibliografie

9. Coroborarea continuturilor disciplinei cu asteptarile reprezentantilor comunitatii epistemice, asociatiilor
rofesionale si angajatori reprezentativi din domeniul aferent programului

e Continutul disciplinei este in concordanta cu ceea ce se face in alte centre universitare din tara si din strainatate.

10. Evaluare

. .. e 10.2 Metode de 10.3 Pondere din nota
Tip activitate 10.1 Criterii de evaluare s
evaluare finala
- Verificarea gradului de .
. . - Examen scris despre
sistematizare si utilizare a .
notiunilor insusite asimilarea,
10.4 Curs ’ o sistematizarea si 50 %
- Gradul de asimilare a . N ..
. L utilizarea terminologiei
terminologiei de s
- de specialitate
specialitate
- Verificarea gradului de Evaluarea la fata locului
10.5 Seminar/laborator sistematizare si utilizare a si discutia sarcinilor, 50 %
notiunilor insusite lucrarilor si activitatilor

10.6 Standard minim de performanta

e Pentru nota minima, studentul trebuie sa acumuleze 50%

e Plagiatul va fi sanctionat conform reglementarilor universitare, inclusiv prin neacordarea punctajului pentru
lucrarea plagiata.

11. Etichete ODD (Obiective de Dezvoltare Durabila / Sustainable Development Goals)?2

Munca decenta si crestere economica

2 Pastrati doar etichetele care, in conformitate cu Procedura de aplicare a etichetelor ODD in procesul academic, se
potrivesc disciplinei si stergeti-le pe celelalte, inclusiv eticheta generala pentru Dezvoltare durabild - daca nu se
aplica. Daca nicio etichetd nu descrie disciplina, stergeti-le pe toate si scrieti "Nu se aplicd.".
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Data completarii:
05.05.2025

Data avizarii In departament:
06.05.2025

Semnatura titularului de curs

Dr. DANIEL Botond
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Semnatura titularului de seminar
Dr. DANIEL Botond

Drd. KURTI Tiinde

Semnatura directorului de departament

Dr. LASZLO Eva
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