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FIŞA DISCIPLINEI 

Dezvoltarea și formarea resurselor umane 

Anul universitar: 2025-2026 

 

1. Date despre program 

1.1. Instituția de învățământ superior Universitatea Babeș-Bolyai 

1.2. Facultatea Sociologie și Asistență Socială 

1.3. Departamentul Sociologie și Asistență Socială în Limba Maghiară 

1.4. Domeniul de studii Sociologie 

1.5. Ciclul de studii Licență 

1.6. Programul de studii / Calificarea Resurse Umane / Licențiat în sociologie 

1.7. Forma de învățământ Cu frecvență 

 

2. Date despre disciplină 

2.1. Denumirea disciplinei Dezvoltarea și formarea resurselor umane Codul disciplinei ALM4502 

2.2. Titularul activita t ilor de curs  Lect. Univ. Dr. DÁNIEL Botond 

2.3. Titularul activita t ilor de seminar  Lect. Univ. Dr. DÁNIEL Botond, drd. KÜRTI Tünde 

2.4. Anul de studiu III 2.5. Semestrul 5 
2.6. Tipul  
de evaluare 

E 2.7. Regimul disciplinei DS/Obligatoriu 

 

3. Timpul total estimat (ore pe semestru al activita t ilor didactice) 

 
4. Precondiții (acolo unde este cazul) 

4.1. de curriculum - 

4.2. de competent e - 

 
5. Condiții (acolo unde este cazul) 

3.1. Numa r de ore pe sa pta ma na   4 din care: 3.2. curs 2 3.3. seminar/ laborator/ proiect 2 

3.4. Total ore din planul de î nva t a ma nt 56 din care: 3.5. curs  28 3.6 seminar/laborator 28 

Distribuția fondului de timp pentru studiul individual (SI) și activități de autoinstruire (AI) 
 

ore 

Studiul dupa  manual, suport de curs, bibliografie s i notit e (AI) 34 

Documentare suplimentara  î n biblioteca , pe platformele electronice de specialitate s i pe teren 10 

Prega tire seminare/ laboratoare/ proiecte, teme, referate, portofolii s i eseuri  20 

Tutoriat (consiliere profesionala ) 5 

Examina ri  0 

Alte activita t i 0 

3.7. Total ore studiu individual (SI) și activități de autoinstruire (AI) 69 

3.8. Total ore pe semestru 125 

3.9. Numărul de credite 5 
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5.1. de desfa s urare a cursului  

5.2. de desfa s urare a seminarului/ laboratorului  

 
6.1. Competențele specifice acumulate1 

C
o

m
p

e
te

n
țe

 
p

ro
fe

si
o

n
a

le
/e

se
n

ți
a

le
 

• Proiectarea s i realizarea de cerceta ri sociologice (culegere, prelucrare s i analiza  de 
date sociale) î n organizat ii s i comunita t i, cerceta ri culturale, studii de piat a  etc.  

• Gestionarea sistemelor de date sociale  
• Diagnoza mediului organizat ional 
• Utilizarea adecvata  a perspectivei sociologice aplicate  

• Identificarea nevoilor de dezvoltare a resurselor umane din organizat ie prin 
aplicarea de metode specifice 

• Analiza interact iunii s i a managementului resurselor umane 

C
o

m
p

e
te

n
țe

 
tr

a
n

sv
e

rs
a

le
 

• Aplicarea strategiilor de munca  riguroasa , eficienta , de punctualitate s i ra spundere 
personala  fat a  de rezultat, pe baza principiilor, normelor s i a valorilor codului de 
etica  profesionala  

• Aplicarea tehnicilor de relat ionare î n grup a capacita t ilor empatice de comunicare 
interpersonala  s i de asumare de roluri specifice î n cadrul muncii î n echipa  

• Utilizarea eficienta  a surselor informat ionale s i a resurselor de comunicare s i 
formare profesionala asistata (portaluri Internet, aplicat ii software de specialitate, 
baze de date, cursuri on line etc) ata t î n limba roma na , ca t s i î ntr-o limba  de 
circulat ie internat ionala  

 

6.2. Rezultatele învățării 

C
u

n
o

șt
in

țe
 C6. Studentul/Absolventul descrie s i analizeaza  concepte, teorii, paradigme s i 

metodologii utilizate î n gestiunea, select ia s i recrutarea resurselor umane, precum s i 
î n formarea s i ocuparea personalului. 
C11. Studentul/Absolventul identifica  activita t i  specifice  de  gestionare  a grupurilor 
s i de select ie, recrutare s i dezvoltare a resurselor umane, precum s i discerne s i 
utilizeaza  metode s i tehnici specifice acestor activita t i. 

A
p

ti
tu

d
in

i 

A6. Studentul/Absolventul elaboreaza , analizeaza  s i evalueaza  strategii s i procese de 
comunicare sociala  î n grupuri, comunita t i s i organizat ii, inclusiv pentru evaluarea s i 
formarea resurselor umane. 

R
e

sp
o

n
sa

b
il

it
ă

ți
 

și
 a

u
to

n
o

m
ie

 

R5. Studentul/Absolventul utilizeaza  proceduri s i soft-uri specifice sistemelor de 
informat ii bazate pe indicatori ai capitalului uman. 
R11. Studentul/Absolventul elaboreaza  s i aplica  proiecte de cercetare s i intervent ie î n 
sfera piet ei muncii, select iei, recruta rii s i dezvolta rii resurselor umane. 

 
1 Se poate opta pentru competențe sau pentru rezultatele învățării, respectiv pentru ambele. În cazul în care se 
alege o singură variantă, se va șterge tabelul aferent celeilalte opțiuni, iar opțiunea păstrată va fi numerotată cu 6. 
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7. Obiectivele disciplinei (reies ind din grila competent elor acumulate) 

7.1 Obiectivul general al 
disciplinei 

• Prezentarea metodelor de dezvoltare ale resurselor umane 

7.2 Obiectivele specifice 
• Cunoas terea diferitelor tipuri s i metode de formare (training, coaching, 

dezvoltare comunitara ) 

 

8. Conținuturi 

8.1 Curs Metode de predare Observații 

1. Recapitulare: Rolul funct iei HR î n organizat ie, 
ariile s i nivelurile activita t ii HR 

Expunere combinata cu metode 
activ-participative 

2 ore 

2. Recapitulare: Activita t ile profesionistului s i a 
managerului de resurse umane, nivelul strategic 
al Resurselor Umane. 

Prelegere orala  cu sect iuni 
interactive 

2 ore 

3. Sisteme de formare  Prelegere orala  cu sect iuni 
interactive 

2 ore 

4. Sisteme de internship Expunere combinata cu metode 
activ-participative 

2 ore 

5. eHR s i sisteme informatice Prelegere orala  cu sect iuni 
interactive 

2 ore 

6. I nva t area individuala  Prelegere orala  cu sect iuni 
interactive 

2 ore 

7. I nva t area auto-organizata  Prelegere orala  cu sect iuni 
interactive 

2 ore 

8. Planul personal de dezvoltare Prelegere orala  cu sect iuni 
interactive 

2 ore 

9. Relat ia de ajutor Prelegere orala  cu sect iuni 
interactive 

2 ore 

10. Training Prelegere orala  cu sect iuni 
interactive 

2 ore 

11. Training Prelegere orala  cu sect iuni 
interactive 

2 ore 

12. Coaching Prelegere orala  cu sect iuni 
interactive 

2 ore 

13. Coaching Prelegere orala  cu sect iuni 
interactive 

2 ore 

14. Recapitulare Prelegere orala  cu sect iuni 
interactive 

2 ore 

Bibliografie 
Obligatorie (suport de curs): 
- 
Suplimentară: 
1. Andorka Rudolf: Bevezete s a szociolo gia ba, 394 (Csoportok) 
2. Babak Kaweh: Coaching ke ziko nyv.  
3. Bagdy Emo ke (2004): A segî to  kapcsolat pszicholo gia ja, egyetemi jegyzet, Ka roli Ga spa r Reforma tus Egyetem 
Pszicholo gia Tansze k, Budapest 
4. Blanchard, Ken: Vezete s magasabb szinten, 173-196 (Csapatok helyzetfu ggo  vezete se) 
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5. Chapman, Gary – Myra, Harold - White, Paul: Me rgezo  munkahelyek. A negatî v munkahelyi le gko r kezele se 
6. Chisholm, Lynne (2005): Bridges for Recognition. Promoting Recognition of Youth Work across Europe, Leuven 
7. Conde, Henar szerk (2006): Coaching Guide – Coaching Youth Initiatives, Guide for Supporting Youth 
Participation, SALTO-YOUTH Youth Initiatives Resource Center, Bru sszel 
8. Csepeli Gyo rgy: A szervezkedo  ember, 246-262 (A csoport) 
9. Csepeli Gyo rgy: Szocia lpszicholo gia 
10. Farkas Ferenc (2007): Az emberi ero forra s fejleszte se, In. Farkas Ferenc – Karoliny Ma rtonne  – La szlo  Gyula – 
Poo r Jo zsef (szerk) (2007): Emberi ero forra s menedzsment ke ziko nyv, Complex Kiado , Budapest 
11. Kello  E va: Coaching alapok e s ira nyzatok. Akade miai Kiado , Budapest 
12. Kiss Ulrich SJ: Szolga lo  vezeto  a tanulo  va llalkoza sban, 47-62 (Csapate pî te s) 
13. Klein Bala zs - Klein Sa ndor: A szervezet lelke. 
14. Lakner Szilvia: Coaching, fejleszto  tana csada s in Huma npolitikai Szemle, 18. (2007) 1., 36-47 
15. Lencioni, Patrick: Kell egy csapat, 211-249 (A modell a ttekinte se, A csapat e rte kele se, Az o t mu ko de si 
rendellenesse g mege rte se e s leku zde se) 
16. Me rei Ferenc: Ko zo sse gek rejtett ha lo zata. Szociometriai e rtelmeze s 
17. Nistor L. (2005): Ko zo sse gfejleszte s – bevezeto  fogalmak, mo dszerek, alkalmaza sok 
18. Rogers, Carl R (2000): Valakive  va lni, Edge 2000 Kft, Budapest 
19. Rudas Ja nos (2007): Delfi O ro ko sei. O nismereti csoportok – elme let, mo dszer, gyakorlat, Le lekben Otthon Kiado , 
Budapest, 41-70 (Csoportdinamikai elemek.) 
20. Rudas Ja nos: Javne o ro ko sei. Fejleszto  tre ning-csoportok – elvek, mo dszerek, gyakorlatcsomagok 
21. Suhajda E va Vira g: A tuda s megoszta sa e s termele se a tuda sintenzî v szervezetek e lete ebn. 
22. Szabo  Be la, Da niel Botond (2017): Elme let e s mo dszertan a szocia lis munka ban: ko zo sse gfejleszte s. Egyetemi 
jegyzet. Kolozsva ri Egyetemi Kiado . 
23. Szvetelszky Zsuzsanna: Rejtett szervezetek. Az informa lis kommunika cio  hatalma 
24. Varga Tama s, Vercseg Ilona (1998). Ko zo sse gfejleszte s. Magyar Mu velo de si Inte zet 

8.2 Seminar / laborator Metode de predare Observații 

1. Introducere, prezentarea activita t ilor s i 
sarcinilor de seminar 

Prelegere orala  
1 ora  

2. Prezentarea experient elor de practica  
profesionala  

Prezenta ri individuale s i discut ii 
î n grup 

1 ora  

3. Prezentarea experient elor de practica  
profesionala  

Prezenta ri individuale s i discut ii 
î n grup 

1 ora  

4. Prezentarea experient elor de practica  
profesionala  

Prezenta ri individuale s i discut ii 
î n grup 

1 ora  

5. Prezentarea experient elor de practica  
profesionala  

Prezenta ri individuale s i discut ii 
î n grup 

1 ora  

6. Prezentarea experient elor de practica  
profesionala  

Prezenta ri individuale s i discut ii 
î n grup 

1 ora  

7. Prezentarea experient elor de practica  
profesionala  

Prezenta ri individuale s i discut ii 
î n grup 

1 ora  

8. Planuri personale de dezvoltare Prezenta ri individuale s i discut ii 
î n grup 

1 ora  

9. Planuri personale de dezvoltare Prezenta ri individuale s i discut ii 
î n grup 

1 ora  

10. Planuri personale de dezvoltare Prezenta ri individuale s i discut ii 
î n grup 

1 ora  

11. Planuri personale de dezvoltare Prezenta ri individuale s i discut ii 
î n grup 

1 ora  

12. Planuri personale de dezvoltare Prezenta ri individuale s i discut ii 
î n grup 

1 ora  

13. Planuri personale de dezvoltare Prezenta ri individuale s i discut ii 
î n grup 

1 ora  
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14. Recapitulare s i evaluare conversat ie euristica  1 ora  

Bibliografie 

 

9. Coroborarea conținuturilor disciplinei cu așteptările reprezentanților comunității epistemice, asociațiilor 
profesionale și angajatori reprezentativi din domeniul aferent programului 

• Cont inutul disciplinei este î n concordant a  cu ceea ce se face î n alte centre universitare din t ara  s i din stra ina tate.  

 

 

 

 

 

10. Evaluare 

Tip activitate 10.1 Criterii de evaluare 
10.2 Metode de 
evaluare 

10.3 Pondere din nota 
finală 

10.4 Curs 

- Verificarea gradului de 
sistematizare s i utilizare a 
not iunilor î nsus ite 
- Gradul de asimilare a 
terminologiei de 
specialitate 

Examen scris despre 
asimilarea, 
sistematizarea s i 
utilizarea terminologiei 
de specialitate 

50 % 

10.5 Seminar/laborator 
- Verificarea gradului de 
sistematizare s i utilizare a 
not iunilor î nsus ite 

Evaluarea la fat a locului 
s i discut ia sarcinilor, 
lucra rilor s i activita t ilor 

50 % 

10.6 Standard minim de performanță 

• Pentru nota minima , studentul trebuie sa  acumuleze 50% 

• Plagiatul va fi sanct ionat conform reglementa rilor universitare, inclusiv prin neacordarea punctajului pentru 
lucrarea plagiata . 

 
 

 

11. Etichete ODD (Obiective de Dezvoltare Durabilă / Sustainable Development Goals)2 

 

Muncă decentă și creștere economică 

 

 

 
2 Păstrați doar etichetele care, în conformitate cu Procedura de aplicare a etichetelor ODD în procesul academic, se 

potrivesc disciplinei și ștergeți-le pe celelalte, inclusiv eticheta generală pentru Dezvoltare durabilă - dacă nu se 

aplică. Dacă nicio etichetă nu descrie disciplina, ștergeți-le pe toate și scrieți "Nu se aplică.". 
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Data completării: 
05.05.2025 Semnătura titularului de curs 

Dr. DÁNIEL Botond 

Semnătura titularului de seminar 

Dr. DÁNIEL Botond 

Drd. KÜRTI Tünde 

   

Data avizării în departament: 
06.05.2025 

 

Semnătura directorului de departament 

Dr. LÁSZLÓ Éva 
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