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1.1. Fels6oktatasi intézmény Babes-Bolyai Tudomanyegyetem

1.2.Kar Szociolégia és Szocialis Munka

1.3. Intézet Magyar Szociolégia és Szocidlis Munka Intézet
1.4. Szakteriilet Szociolbgia

1.5. Képzési szint Alapképzés

1.6. Tanulmanyi program / Képesités | Human eréforras

1.7. Képzési forma Nappali

2. A tantargy adatai

2.1. A tantargy neve ‘ Tesztelés és értékelési modszerek ‘ A tantargy kédja ‘ ALM4401
2.2. Az el6adasért felels tanar neve Dr. LASZLO Eva egyetemi adjunktus

2.3. A szeminariumért felels tanar neve | Dr. LASZLO Eva egyetemi adjunktus

2.4. Tanulmanyi év | I | 2.5. Félév 4 | 2.6. Ertékelés médja | \' ‘ 2.7. Tantargy tipusa ‘ Kotelez6

3. Teljes becsiilt id6 (az oktatasi tevékenység féléves draszama)
3.1. Heti 6raszam 3 melybdl: 3.2 el6adas 2 | 3.3 szeminarium/labor/projekt 1
3.4. Tantervben szerepld 6sszoraszam 42 | melybdl: 3.5 eléadas 28 | 3.6 szemindrium/labor 14
Az egyéni tanulmanyi id6 (ET) és az 6nképzési tevékenységekre (OT) szant id6 elosztasa: 6ra
A tankdnyv, a jegyzet, a szakirodalom vagy sajat jegyzetek tanulmanyozasa 28
Konyvtarban, elektronikus adatbazisokban vagy terepen valé tovabbi tajékozddas 22
Szemindriumok / laborok, hazi feladatok, portfoliok, referatumok, esszék kidolgozasa 25
Egyéni készségfejlesztés (tutoralds) 4
Vizsgak 4
Mas tevékenységek 0
3.7. Egyéni tanulmanyi idé (ET) és 6nképzési tevékenységekre (OT) szant id6 6sszéraszama 83
3.8. A félév O6sszoraszama 125
3.9. Kreditszam 5

4. El6feltételek (ha vannak)

4.1. Tantervi -

4.2. Kompetenciabeli | -
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5. Feltételek (ha vannak)

5.1. Az el6adas lebonyolitdsanak feltételei Szamitdgéppel és vetitdvel felszerelt el6adoterem

Szamitdgéppel, vetitdvel, mozgathatd székekkel/asztalokkal
felszerelt el6adéterem

5.2. A szemindrium / labor lebonyolitdsdnak feltételei

6.1. Elsajatitando jellemz6 kompetenciak!

g ':‘;‘ C1. Szocioldgiai kutatdsok megtervezése és kivitelezése (adatgyiijtés, feldolgozas)

< s szervezetekben és kozosségek korében, kultira- és piackutatas stb.

w9 C4 Tarsadalmi problémak és konfliktusok feltdrdsa, elemzése (magyardzata), és megoldasa
E E‘ kozosségekben és szervezetekben.

;[E, 2 C5 Szakmai tandcsadds és tarsadalmi integracio.

CT1 Szakszert, hatékony, pontos és felel6sségteljes munkavégzés, a szakmai etikai normak
betartasaval.

CT2 Csoportkoézi viszonyulasi technikdk, empatikus kommunikacids készségek., és sajatos
szerepvallalds alkalmazasa a csoportmunkaban.

CT3 Informécios forrasok és kommunikacios er6forrasok, valamint IT tdmogatott tovabbképzési
eszkozok hatékony hasznalata (internetes forrasok, sajatos softverek, online el6adasok) romanul
és idegen nyelven.

Transzverzalis
kompetenciak

6.2. Tanulasi eredmények
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5 A hallgat6 ismeri...
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§ A hallgaté képes...
2
Q
2

1 Valaszthat kompetencidk vagy tanuldsi eredmények kozott, illetve valaszthatja mindkett6t is. Amennyiben csak
az egyik lehet6séget valasztja, a masik lehetdséget el kell tavolitani a tablazatbol, és a kivalasztott lehet6ség a 6.
szamot kapja.
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Osség és
allosag

Felel
ona

A hallgat6 képes 6nalléan dolgozni...

7. A tantargy célkitiizései (az elsajatitando jellemz6 kompetencidk alapjan)

7.1 A tantargy altalanos célkitiizése

e A tantargy altaldnos célja a

hallgatékkal megismertetni a

szervezetekben hasznalatos human ertforrasértékelés alapfogalmait,

ennek modelljeit és mddszereit.

7.2 A tantargy sajatos célkitiizései

e képesek meghatdrozni a humdan eréforras felmérésének elényeit és

korlatait.

e ismerik a jelenleg haszndlatos legfébb modszereket és eszkdzoket.
o képesek egy egyéni vagy szervezeti felmérésnek jogi, szakmai és etikai

szabalyoknak megfeleld6 megtervezésére, kivitelezésére és a kapott

eredmények visszajelzésére.

8. A tantargy tartalma

8.1 El6adas Didaktikai médszerek Megjegyzések
- [ < . ‘ El6adas, interaktiv elemekkel
Elméleti megalapozas: miért, mikor és 1z
mit mériink. teszteliink? Problematizalds 1 alkalom
’ ) Példakon keresztiil torténd szemléltetés
s ez (. El6adas, interaktiv elemekkel
Jogi és etikai el6irdsok (A femérés 14
etikdja, etikus szervezet) Problematizalds 1 alkalom
12, Példakon keresztiil torténd szemléltetés
e .| Bt st el
. szites, veg J1as,) ’ Példakon keresztiil torténé szemléltetés
visszajelzés)
A felmérések eszkoztara, egyéni,
csoportos vagy szervezeti szinten El6adas, interaktiv elemekkel 1 alkalom
alkalmazott médszerei (standardizalt és | Példakon keresztiil torténé szemléltetés
nem standardizalt eszkézok)
Képességek és kompetenciak szerepe és El6adas, interaktiv elemekkel
,p . § p p Példakon, esettanulmanyokon keresztiil 1 alkalom
mérési gyakorlata N P
torténd szemléltetés
El6adas, interaktiv elemekkel
A személyiség és motivacio vizsgdlata Példakon, esettanulmanyokon keresztiil 1 alkalom
torténd szemléltetés
El6adas, interaktiv elemekkel
A teljesitmény mérése Példakon, esettanulmanyokon keresztiil 1 alkalom
torténd szemléltetés
s s , , El6adas, interaktiv elemekkel
Munkaattitlid és munkaval valé (4 . .
! A Példakon, esettanulmanyokon keresztiil 1 alkalom
elégedettség N P
torténd szemléltetés
Az egészséges, hatékony szervezet El6adas, interaktiv elemekkel 1 alkalom
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Példakon, esettanulmanyokon keresztiil
torténo szemléltetés

El6adas, interaktiv elemekkel

Csoport-csapat, munkakapcsolatok Példéakon, esettanulmanyokon keresztiil 1 alkalom

torténd szemléltetés

El6adas, interaktiv elemekkel

A szervezeti klima és kultura vizsgélata Példdkon, esettanulmdanyokon keresztiil 1 alkalom

torténd szemléltetés

El6adas, interaktiv elemekkel

A szervezetdiagndzis elemei Példakon, esettanulmanyokon keresztiil 1 alkalom

torténo szemléltetés

El6adas, interaktiv elemekkel

Kivetités a jovére- fejlesztés Példékon, esettanulmanyokon keresztiil 1 alkalom

torténd szemléltetés

Osszefoglalé

Inateraktiv gyarkorlatok, iranyitott

beszélgetés 1 alkalom

Kotelez6 konyvészet:

1.
2.

6.

Bakacsi Gyula (2004): A szervezeti magatartas és vezetés, Aula kiad6, Budapest

Chiarif, Mihaela, Anitei Mihai (2011): Metoda interviului in psihologia organizationala si a resurselor umane,
Polirom, Bucuresti

Klein Balazs, Klein Sandor (2006): A szervezet lelke, EDGE 2000 kiad6, Budapest

Klein Sandor (szerk.) (2006): Vezetés és szervezetpszichologia, EDGE 2000 kiad6, Budapest

Ticu Constantin (2012): Pregatirea si realizarea evaluadrii psihologice individuale. Norme, metodologie si
proceduri, Polirom, Bucuresti

Ticu Constantin (2004): Evaluarea psihologica a personalului, Polirom, Bucuresti

Internetes forrasok:

7. WWW.COpSL.ro
Ajanlott konyvészet:

1. Alderfer, Clayton P. (2011): The Practice of Organizational Diagnosis. Theory and Methods. Oxford University
Press, Oxford

2. Bogathy Zoltdn (ed.) (2007): Manual de tehnici si metode in psihologia muncii si organizationald, Polirom,
Bucuresti

3. Chiarif, Mihaela (2013): Tratat de psihologia muncii. Aplicatii practice in organizatii si resurse umane. Volumul 1.
Fundamentele psihologiei muncii, Editura Trei, Bucuresti.

4. Csepeli Gyorgy (2003): A szervezkedd ember, Osiris kiad6, Budapest

5. Csikszentmihalyi Mihaly (1991): Flow. Az aramlat. A tokéletes élmény pszicholdgidja. Akadémiai Kiado,
Budapest

6. Hale, Charles D. (2010): The Assessment Center Handbook for Police and Fire Personnel, Charles C Thomas
Publisher, Ltd., Springfield, Illinois

7. Klein Sandor (2004): Munkapszicholégia, EDGE 2000 kiad6, Budapest

8. Loévey Imre, Manohar S. Nadkarni (2008): Az 6romteli szervezet. Vallalati egészségrol, betegségekrol és

gyogymddokrol vezetdknek és tandcsadoknak. HVG konyvek, Budapest
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9. Phillips, Jack ]., Stone, Ron D., Pulliam Phillips, Patricia (2001): The Human Resources Scorecard: Measuring the
Return on Investment, Butterworth-Heinemann, Boston.
10. Smith, Frank J. (2003): Organizational Surveys. The Diagnosis and Betterment of Organizations Through Their
Members, Lawrence Erlbaum Associates, Inc. Publishers, Mahwah

Ajanlott internetes forrasok:

11. Asociatia de Psihologie Industriala- http://www.apio.ro/

12. Revista "Psihologia Resurselor Umane", http://www.apio.ro/pru/index2.html

8.2 Szeminarium / Labor Didaktikai médszerek Megjegyzések
Mikor és milyen helyzetekben Brainstorming
teszteliink/értékeliink Szovegelemzés 1 alkalom
Jogi és etikai el6irdsok (A femérés Helyzetgyakorlatok
etikdja, etikus szervezet) Esetleges élménymegosztdsok
A fslrrllerle 5 es t,e sztele.sllepesel ( Helyzetgyakorlatok
(el6készités, végrehajtds, jelentés, ) . . p 1 alkalom
: S Paros és/vagy kiscsoportos megbeszélések
visszajelzés)
A felmérések eszkoztara, modszerei Interjiigyakorlds (péros, kicsoportos
(standardizalt és nem standardizalt Jusy p ’ P 1 alkalom
. gyakorlat)
eszk6zok)
. ‘ ( . [ Helyzetgyakorlatok
Ke’pe,ssegek és kompetenciak szerepe és Eszkozok, modszerek ismertetése és 1 alkalom
mérési gyakorlata .
gyakorlasa
Eszk6z0k, modszerek ismertetése és
A személyiség és motivacid vizsgalata gyakorlasa 1 alkalom
Esetismertetések
Eszk6z0k, modszerek ismertetése és
A teljesitmény mérése gyakorlasa 1 alkalom
Esetismertetések
o ) i Eszkozok, médszerek ismertetése és
Munkaattitiid és munkaval vald .
. . gyakorldsa 1 alkalom
elégedettség ) i
Esetismertetések
Csoportgyakorlatok
Az egészséges, hatékony szervezet POTiEy , 1 alkalom
Helyzetelemzések
Csoportgyakorlatok
Csoport-csapat, munkakapcsolatok Eszk6z0k, modszerek ismertetése és 2 alkalom
gyakorlasa
Helyzetgyakorlatok
A szervezeti kilma és kultira vizsgdlata | Eszkozok, modszerek ismertetése és 1 alkalom
gyakorlasa
Jelentésirds, visszajelzés Helyzetgyakorlatok 1 alkalom
Szemnariumi doglozatok bemutatdsa Bemutatasok, visszajelzések 2 alkalom

Kotelezo konyvészet:

1. Bakacsi Gyula (2004): A szervezeti magatartds és vezetés, Aula kiadd, Budapest
2. Chiarif, Mihaela, Anitei Mihai (2011): Metoda interviului In psihologia organizationala si a resurselor umane,

Polirom, Bucuresti
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3. Klein Balazs, Klein Sdndor (2006): A szervezet lelke, EDGE 2000 kiadd, Budapest
4. Klein Sandor (szerk.) (2006): Vezetés és szervezetpszichologia, EDGE 2000 kiad6, Budapest
5. Ticu Constantin (2012): Pregatirea si realizarea evaluarii psihologice individuale. Norme, metodologie si
proceduri, Polirom, Bucuresti
6. Ticu Constantin (2004): Evaluarea psihologica a personalului, Polirom, Bucuresti
Internetes forrasok:

7. WWW.COpSi.ro

Ajanlott kdonyvészet:
1. Bogathy Zoltan (ed.) (2007): Manual de tehnici si metode in psihologia muncii si organizationald, Polirom,
Bucuresti

2. Chiarif, Mihaela (2013): Tratat de psihologia muncii. Aplicatii practice in organizatii si resurse umane. Volumul 1.
Fundamentele psihologiei muncii, Editura Trei, Bucuresti.

3. Csepeli Gyorgy (2003): A szervezked6 ember, Osiris kiad6, Budapest

4. Csikszentmihdlyi Mihdly (1991): Flow. Az aramlat. A tokéletes élmény pszicholdgiaja. Akadémiai Kiado,
Budapest

5. Kallay Eva (2011): Managementul echilibrului viatd personali- viatd profesionald, Editura ASCR, Cluj,
elektrénikus konyv

6. Klein Sdndor (2004): Munkapszichol6gia, EDGE 2000 kiad6, Budapest

7. Lovey Imre, Manohar S. Nadkarni (2008): Az 6romteli szervezet. Vallalati egészségrol, betegségekrol és
gyogymodokrdl vezetoknek és tanacsaddknak. HVG konyvek, Budapest

Ajanlott internetes forrasok:
8. Asociatia de Psihologie Industriala- http://www.apio.ro/
9. Revista "Psihologia Resurselor Umane", http://www.apio.ro/pru/index2.html

9. Az episztemikus kozosségek képvisel6i, a szakmai egyesiiletek és a szakteriilet reprezentativ munkaltatoi
elvarasainak ésszhangba hozasa a tantargy tartalmaval.

A képzés struktirdja és tartalma 6sszhangban van a Romdniai Psicholégusok Kollégiumdnak a Munka, Szallitasi és
Szolgdltatdsi Bizottsdga altal személyzet-és szervezetfelmérésben el6irt kompetencidk megszerzeséhez sziikséges
feltételeknek.

10. Ertékelés

Tevékenység tipusa | 10.1 Ertékelési kritériumok| 10.2 Ertékelési médszerek | 10.3 Ardnya a végs6 jegyben

A,Z elo,adasokon val6 aktiv Megfigyelés 10%
részvétel

10.4 Eldadas A szakterminolégia, a tanult
jelenségek, azok mérésének | Vizsga 50%

megfelel§ ismerete
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A szeminariumokon valé Megfigyelés 10%
10.5 Szeminarium / aktiv résztvétel 0
Labor P Bemutatds és szemindriumi
Szemindriumi dolgozat 30%
dolgozat

10.6 A teljesitmény minimumkdvetelményei

Minimdlisan 50%-os aktiv jelenlét, a vizsgan legkevesebb 50 pont elérése a lehetséges 100-bol.

11. SDG ikonok (Fenntarthat6 fejl6dési célok/ Sustainable Development Goals)?

A fenntarthato fejl6dés altalanos ikonja
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Szeminarium felelGse:

Kitoltés idépontja: Eléadés felel6se:
2025. 04. 28.

Dr. LASZLO Eva Dr. LASZLO Eva

Az intézeti jévahagyas datuma: Intézetigazgato aldiras
2025. 05. 06. Dr. LASZLO Eva

2 Csak azokat az ikonokat tartsa meg, amelyek az SDG-ikonoknak az egyvetemi folyamatban torténd alkalmazasara
vonatkoz6 eljaras szerint illeszkednek az adott tantargyhoz, és torolje a tobbit, beleértve a fenntarthat6 fejlédés
altalanos ikonjat is - amennyiben nem alkalmazhat6. Ha egyik ikon sem illik a tantargyra, torolje az dsszeset, és
irjara, hogy ,Nem alkalmazhatd”.
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