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FISA DISCIPLINEI
Metode de cercetare sociald

Anul universitar: 2025-2026

1.1. Institutia de invatamant superior

Universitatea Babes-Bolyai din Cluj-Napoca

1.2. Facultatea

Sociologie si Asistentd Sociala

1.3. Departamentul

Sociologie si Asistenta Sociald In limba maghiara

1.4. Domeniul de studii

Sociologie

1.5. Ciclul de studii

Licenta

1.6. Programul de studii / Calificarea

Sociologie / Licentiat in sociologie

1.7. Forma de invatamant

Cu frecventa

2. Date despre disciplina

2.1. Denumirea disciplinei | Metode de cercetare sociala

| Codul disciplinei | ALM1102

2.2. Titularul activitatilor de curs

Conf. univ. dr. CSATA Zsombor

2.3. Titularul activitatilor de seminar

Conf. univ. dr. CSATA Zsombor

2.4. Anul de studiu | I ‘ 2.5 Semestrul ‘ 1 ‘ 2.6 Tipul de evaluare{ E ‘ 2.7 Regimul disciplinei ‘ DF/OB

3.1. Numar de ore pe saptamana 4 din care: 3.2. curs 2 3.3. seminar/ laborator/ proiect

3.4. Total ore din planul de invatamant 56 din care: 3.5. curs 28 | 3.6 seminar/laborator 28
Distributia fondului de timp pentru studiul individual (SI) si activitati de autoinstruire (AI) ore
Studiul dupd manual, suport de curs, bibliografie si notite (Al) 32
Documentare suplimentara in bibliotecd, pe platformele electronice de specialitate si pe teren 25
Pregatire seminare/ laboratoare/ proiecte, teme, referate, portofolii si eseuri 36
Tutoriat (consiliere profesionald) 16
Examinari 6
Alte activitati: comunicare bidirectionala cu titularul de disciplina 4
3.7. Total ore studiu individual (SI) si activitati de autoinstruire (Al) 94

3.8. Total ore pe semestru 150

3.9. Numarul de credite 6

4. Preconditii (acolo unde este cazul)

4.1. de curriculum nu sunt

4.2.de competente | nusunt

5. Conditii (acolo unde este cazul)

5.1. de desfasurare a cursului

sala de curs dotata cu calculator/laptop si videoproiector
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5.2. de desfasurare a seminarului/ laboratorului | sala de seminar dotata cu calculator/laptop si videoproiector

6.1. Competentele specifice acumulate?

Proiectarea si realizarea de cercetari sociologice (culegere, prelucrare si analiza de date
sociale) in organizatii si comunitati, cercetari culturale, studii de piata etc

Gestionarea sistemelor de date sociale;

Utilizarea adecvata a perspectivei antropologice, a eticii si practicii specifice disciplinei;
Elaborarea studiilor antropologice;

Culegerea si prelucrarea de date etnografice;

Redactarea si comunicarea studiilor si ideilor antropologice unor audiente diverse

Competente
profesionale/
esentiale

Aplicarea strategiilor de munca riguroasa, eficientd, de punctualitate si rdspundere
personala fatd de rezultat, pe baza principiilor, normelor si a valorilor codului de etica
profesional3;

Aplicarea tehnicilor de relationare in grup a capacitatilor empatice de comunicare
interpersonald si de asumare de roluri specifice in cadrul muncii in echipa;

Utilizarea eficienta a surselor informationale si a resurselor de comunicare si formare
profesionala asistata (portaluri Internet, aplicatii software de specialitate, baze de date,
cursuri on line etc.) atat In limba romana, cit si intr-o limba de circulatie internationala
Utilizarea unei limbi de circulatie internationald pentru studiul bibliografiei, redactarea
textelor stiintifice si prezentarea rezultatelor unui public international

Competente
transversale

6.2. Rezultatele invatarii

o C1.Studentul/Absolventul cunoaste, formuleaza si descrie concepte, teorii si paradigme utilizate in
e cercetarea sociald, la nivelul indivizilor, grupurilor, organizatiilor, institutiilor, categoriilor sociale
2. si comunitatilor, precum si analizeaza relatiile dintre acestea si metodologiile aplicate in studierea
8 structurii, proceselor si dinamicii sociale
3 C2.Studentul/Absolventul defineste, clasifica si alege metodele, tehnicile si procedeele utilizate in
cercetarea si solutionarea problemelor sociale.

E A1l. Studentul/Absolventul utilizeaza aplicatii si programe informatice specializate pentru a rezolva
E probleme specifice administrarii bazelor de date care contin indicatori socio- economici si culturali.
= A2. Studentul/Absolventul identificA metode, tehnici, procedee si instrumente adecvate pentru
2‘ cercetarea fenomenelor sociale si culegerea datelor empirice.

S,

g2

= B R1. Studentul/ Absolventul are capacitatea de a realiza si interpreta diagnoze in raport cu problemele

':3 2 sociale cu care se confrunta indivizii, grupurile, comunitatile sau organizatiile.

g § R2. Studentul/Absolventul administreaza bazele de date construite cu indicatori socio- economici si

.3 culturali prin intermediul procedurilor si aplicatiilor software specializate.

g @

(=7

7. Obiectivele disciplinei (reiesind din grila competentelor acumulate)

Insusirea cunostintelor operationale de baza necesare in cercetarea sociala: intocmirea
planului de cercetare, analiza secundard, metode cantitative si calitative utilizate in
cercetarea sociala.

7.1 Obiectivul general al
disciplinei

1 Se poate opta pentru competente sau pentru rezultatele invatarii, respectiv pentru ambele. in cazul in care se
alege o singura variantd, se va sterge tabelul aferent celeilalte optiuni, iar optiunea pastrata va fi numerotata cu 6.
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7.2 Obiectivele specifice

Obiectivul este ca la sfarsitul cursului studentii sa fie capabili:

sa recunoasca o problema de cercetare sociala si sa fie capabili s-o transforme
intr-o intrebare de cercetare

sd recunoasca avantajele si dezavantajele metodelor de planificare a cercetarilor
si sa stie sd aleaga designul cel mai adecvat contextului

pe baza acestora sa fie capabil sa elaboreze un plan de cercetare fezabil

sa fie constient de utilizabilitatea diferitelor surse de informatii (primare si
secundare) si trebuie sa cunoasca metodele prin care acestea pot fi culesesa
devina familiar cu folosirea principalelor metode de cercetare (interviuri
individuale si de focus group, ancheta si sondajul, observatia, analiza de continut)
sa inteleagd avantajele si dezavantajele metodelor amintite si sa fie capabl sa

aleagd printre ele

8. Continuturi

8.1 Curs Metode de predare Observatii
1. Introducere: particularitatile cercetarii - prelegere orala cu sectiuni interactive
sociale, relatia dintre teorie si cercetare - expunerea combinatad cu metode activ- 2 ore
participative
2. Tipuri de cercetare: cercetari calitative si - prelegere orala cu sectiuni interactive
cantitative. Certetare explorativa, descriptiva si - metode didactice activ-participative 2 ore
explicativa
3. Metodologia planificarii cercetarii - expunerea interactiva
- problematizarea 2 ore
- modelarea
4. Surse de date secundare - analiza datelor - prelegere orala cu sectiuni interactive
statistice, desk research conversatia euristica 2 ore
5. Ancheta - validitate si fidelitate, tipuri de - expunerea interactiva
anchete - documentarea pe web 2 ore
- observarea sistematica si independenta
6. Ancheta - redactarea chestionarelor - expunerea interactiva
- metode didactice activ-participative 2 ore
- lucrul in grup organizat
exemplificarea
7. Ancheta - esantionarea, organizarea anchetei | - prelegere orala cu sectiuni interactive 2 ore
-indrumairi si instructiuni practice exemplificarea
8. Verificare pe parcurs 2 ore
9. Interviul individual - expunerea interactiva
- metode didactice activ-participative 2 ore
- lucrul in grup organizat
- exemplificarea
10. Interviul de tip focus-group - expunerea interactiva
- metode didactice activ-participative 2 ore
- lucrul in grup organizat
- exemplificarea
11. Exprimentul - prelegere orala cu sectiuni interactive
- conversatia euristica
L 2 ore
- explicatia
- exemplificarea
12. Analiza de retea - prelegere orala cu sectiuni interactive
- conversatia euristica
L 2 ore
- explicatia
- exemplificarea
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13. Analiza de continut

- prelegere orala cu sectiuni interactive

- dezbaterea 2 ore
conversatia euristica

14. Recapitulare, sinteza - metode didactice activ-participative
- problematizarea 2 ore

- expunerea interactiva

Bibliografie

1. Babbie Earl (1997): A tdrsadalomtudomadnyi kutatds médszertana. Balassi Kiad6, Budapest.
2. Fischer, Gabor (2001). Hihetiink-e a kozvélemény-kutatasoknak?: hogyan késziilnek, és mennyire pontosak a

kozvélemény-kutatdsok. Bagolyvar.

3. Heltai Erzsébet - Tarjanyi Jozsef (1999): A szociolodgiai interju készitése. Tarki, Budapest.
4. Héra Laszl6 - Ligeti Gyorgy (2006): Modszertan. Osiris Kiad6, Budapest.
5. Letenyei Laszl6 (2004): Telepiiléskutatas. LHarmattan Kiadd, Budapest

6. Magyari Tivadar (2005): Adatfelvételi modszerek a tarsadalomkutatasban, Kolozsvari Egyetemi Kiadd.

7. Majoros Pal (2010). A kutatasmodszertan alapjai: tanacsok, tippek, trikkok: nem csak szakdolgozat-ir6knak. Perfekt

kiadd, Budapest.

8. Malhotra, Naresh (2001): Marketingkutatas. Akadémiai Kiadd, Budapest.
9. Rudas Tamas (2006): szvéle,mény-kutatés. Ertelmezés és kritika, Corvina Kényvkiad, Budapest.
10. Veres, Z., M. Hoffmann, and A. Kozak (2006): Bevezetés a piackutatdsba, Budapest: Akadémiai Kiadé6 (2006): 40-49.

8.2 Seminar / laborator Metode de predare Observatii
1. Introducere: particularitatile cercetarii - conversatia euristica
sociale, relatia dintre teorie si cercetare, - explicatia 2 ore
inductie, deductie, relatii de cauzalitate - observarea independenta
2. Tipuri de cercetare: cercetari calitative si - expunerea
cantitative. Certetare explorativa, descriptiva si - problematizarea 2 ore
explicativa - investigatia In comun
3. Metodologia planificarii cercetarii (I) - - modelarea
fazele planului de cercetare, formularea - lucrul in grup organizat 2 ore
intrebarii de cercetare - conversatia euristica
4. Metodologia planificarii cercetarii (II) - - conversatia euristica
conceptualizare, operationalizare - studiul de caz 2 ore
- brainstorming
- observatia dirijata
5. Ancheta - probleme de masurare - - lucru in echipa 2 ore
validitate si fidelitate - prezentdri de proiecte: dezbateri/ analize tematice
6. Ancheta - probleme de validitate - redactarea | - activitati practice pe grupe 2 ore
chestionarelor - observarea independenta
7. Ancheta - probleme de fidelitate - - observatia dirijata
esantionarea - investigatia in comun 2 ore
- analiza comparativa
8. Organizarea anchetei - indrumari si - conversatia euristica
instructiuni practice - explicatia 2 ore
- observarea independenta
9. Cercetari calitative - Observatia si interviul - conversatia euristica
- studiul de caz
. . 2 ore
- brainstorming
- observatia dirijata
10. Interviul de tip focus-group - lucru in echipa 2 ore
- prezentdri de proiecte: dezbateri/ analize tematice
11. Experimentul - modelarea
2 ore

- lucrul in grup organizat
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12. Analiza de retea

- activitati practice pe grupe
- observarea independenta

2 ore

13. Analiza de continut

- activitati practice pe grupe
- observarea independenta

2 ore

14. Recapitulare, sinteza

- observatia dirijata

- investigatia In comun
- analiza comparativa

2 ore

Bibliografie

Ntk wh e

Babbie, Earl, (1995) A tdrsadalomtudomadnyi kutatds gyakorlata. Budapest: Balassi Kiad6
Bryman, A. (2016). Social Research Methods. Oxford University Press.

Kumar, R. (2018). Research methodology: A step-by-step guide for beginners. Sage.
Darlington, Y., & Scott, D. (2020). Qualitative research in practice: Stories from the field. Routledge.

Kvale, S. (2005). Az interju. Bevezetés a kvalitativ kutatds interjutechnikaiba. J6széveg Miihely Kiad6, Budapest.
Magyari Tivadar (2005): Adatfelvételi mddszerek a tirsadalomkutatasban, Kolozsvari Egyetemi Kiado.

Vicsek, L. (2006). Fékuszcsoport. Budapest: Osiris.

9. Coroborarea continuturilor disciplinei cu asteptarile reprezentantilor comunitatii epistemice, asociatiilor
rofesionale si angajatori reprezentativi din domeniul aferent programului

Cunoasterea si respectarea normelor antiplagiat.

10. Evaluare

Tip activitate

10.1 Criterii de evaluare

10.2 Metode de evaluare

10.3 Pondere din nota finala

e verificarea gradului de
sistematizare si utilizare a
notiunilor insusite

e coerenta logica si forta
argumentativa

e gradul de asimilare a

evaluare pe parcurs

) L s . 20%
terminologiei de specialitate (examen scris)
« aspectele atitudinale: interesul
10.4 Curs pentru studiu individual
e capacitatea de intelegere si
aplicare corecta a conceptelor
fundamentale
ecompetente in folosirea metodelor
de cercetare evaluare scrisa (finald) in
« criterii ce vizeaza aspectele sesiunea de examene: 30%
atitudinale: constiinciozitatea, - testare sumativa
interesul pentru studiu individual
e capacitatea de intelegere si prezentare tema de
aplicare corectd a conceptelor seminar, rezolvarea 30%
fundamentale temelor de acasa
10.5 « competente in folosirea
Seminar/laborator | metodelor de cercetare . -
o : < participarea activa la
e criterii ce vizeaza aspectele 20%

atitudinale: constiinciozitatea,
interesul pentru studiu individual

seminarii

10.6 Standard minim de performanta
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Cunoasterea principalelor concepte si teorii metodologice si utilizarea adecvata ale acestora. Elaborarea si prezentarea

individuala a unui plan de cercetare, coordonarea dezbaterii pe aceasta tema. Participare la 80 la sutad din intalnirile de
seminarii.

11. Etichete ODD (Obiective de Dezvoltare Durabila / Sustainable Development Goals)?2

N
= = Eticheta generala pentru Dezvoltare durabila
LR

M

SANATATE EDUCATIE 5 EGALITATE

10 ez
1 BUNASTARE DE GALITATE REDUSE

DE GEN

el i l| & | 4 G

PACE. JUSTITIE

PARTENERIATE
SIINSTITUTH 17

PENTRU
REALIZAREA
DBIECTIVELOR

&

Semnatura titularului de curs Semnatura titularului de seminar
Data completarii:

8.04.2025 Dr. CSATA Zsombor Dr. CSATA Zsombor

Data avizarii in departament:

Semnadtura directorului de departament
06.05. 2025

Dr. LASZLO Eva

2 Pastrati doar etichetele care, in conformitate cu Procedura de aplicare a etichetelor ODD in procesul academic, se
potrivesc disciplinei si stergeti-le pe celelalte, inclusiv eticheta generala pentru Dezvoltare durabild - daca nu se
aplica. Daca nicio etichetd nu descrie disciplina, stergeti-le pe toate si scrieti "Nu se aplicd.".



mailto:secretariat.socasis@ubbcluj.ro
https://green.ubbcluj.ro/procedura-de-aplicare-a-etichetelor-odd/

