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1. Date despre program

1.1. Institutia de invatamant superior Universitatea Babes-Bolyai din Cluj Napoca
1.2. Facultatea Sociologie si Asistentd Sociala

1.3. Departamentul Asistenta Sociala

1.4. Domeniul de studii Asistenta Sociala

1.5. Ciclul de studii Licenta

1.6. Programul de studii / Calificarea Asistentd Sociala

1.7. Forma de invitimant Invitimant la distanta

2. Date despre disciplina

2.1. Denumirea disciplinei Probleme sociale Codul ALR2403
disciplinei
2.2. Titularul activitatilor de curs - Coordonatorul de Lect. dr. Florina Pop
disciplina
2.3. Titularul activitatilor de seminar / laborator / Lect. dr. Alina Barbuta
proiect - tutorele
2.4. Anul de studiu 2.5. Semestru 2.6. Tipul 2.7.Regimul | Continut | Felul
de evaluare disciplinei | DF gilf;iplind
11 I\% E Obligativi | Obligatorie
tate /
OB optionala
DO

3. Timpul total estimat (ore pe semestru al activitatilor didactice)

3L1' I:Iurflaf de ore pe din care: 3.2. 3.3. seminar/ laborator/
saptamana - formacu | 3 2 . 1

< curs proiect
frecventa
3.4. Total ore pe . 83 | Al=Nr. ore curs IF x 28

din care: 3.5. C e

semestru - forma nr. saptamani 3.6.AT (4)+TC(10) + AA
PO 125 | SI 14
Invatamant la (0)
distanta
Distributia fondului de timp pentru studiul individual (SI) si activitati de autoinstruire (AI) ore
3.5.1. Studiul dupa manual, suport de curs, bibliografie si notite (Al) 28
3.5.2. Documentare suplimentara in bibliotecd, pe platformele electronice de specialitate si pe teren 25
3.5.3. Pregatire seminare/ laboratoare/ proiecte, teme, referate, portofolii si eseuri 24
3.5.4. Tutoriat (consiliere profesionald) 2
3.5.5. Examinari 2
3.5.6. Alte activitati 2

3.7. Total ore studiu
individual (SI) si
activitati de
autoinstruire (Al)

83

3.8. Total ore pe 125
semestru (numar
ECTS x 25 de ore)




3.9. Numarul de 5
credite

4. Preconditii (acolo unde este cazul)

4.1. de curriculum

4.2. de competente

5. Conditii (acolo unde este cazul)

5.1. de desfasurare a cursului Platforma elearning a UBB

5.2. de desfasurare a seminarului/

o o
laboratorului/ proiectului Participare 70%

6. Competente
6.1. Competente specifice acumulate?

Abordeaza problemele in mod critic

Promoveaza drepturile si interesele utilizatorilor de servicii sociale
Aplica practici antiopresive

Aplica luarea deciziilor in domeniul asistentei sociale

Aplica solutionarea problemelor in domeniul serviciilor sociale
Aratd empatie

Previne probleme sociale

Dezvolta identitatea profesionald in domeniul asistentei sociale
Prezinta legislatia in mod transparent pentru utilizatorii de servicii
Promoveaza incluziunea sociala

Protejeaza utilizatorii vulnerabili de servicii sociale

Sensibilizeaza utilizatorii serviciilor sociale

Suporta stresul

Indeplineste standardele practicii in domeniul serviciilor sociale
Desfasoara activitati de incluziune in viata sociala

Sensibilizeaza indivizi, familii, grupuri

Competente profesionale

Da dovada de initiativa

Respectad diversitatea valorilor si normelor culturale
Participa activ la viata civica

Gandeste critic

Utilizeaza software de comunicare si colaborare
Aplica cunostinte in domeniul stiintelor sociale si umaniste
Gestioneaza frustrarea

Abordeaza provocarile in mod pozitiv

Lucreaza in echipa

Da dovada de competente interculturale

Gandeste in mod creativ, inovator si holistic
Respectd obligatiile de confidentialitate

Competente transversale

6.2. Rezultatele invatarii

Studentul are cunostinte privind explicarea si analiza problemelor sociale. Cunoaste metode de identificare,
culegere de informatii, documentare, evaluare si inregistrare a informatiilor pentru analiz3, evaluare a
interventiilor specifice pentru reducerea riscurilor sociale de la nivel, individual, familial, de grup, comunitar
si societal.

Cunostinte

Studentul cunoaste contextul social si legislativ specific privind problemele sociale actuale in context national
si european.

Studentul este capabil sa analizeze si evalueze critic proiecte, programe si politici de asistenta sociald pentru
diferite categorii vulnerabile.

Studentul poate formula recomandari de imbunatatire a proiectelor, programelor si politicilor de asistenta
sociala, in urma analizei realizate.

Aptitudini




dezvoltarea personala si profesionala.

>

Responsabilitati
si autonomie

Studentul are capacitatea de a lucra independent, de a-si asuma responsabilitatea si autonomia in realizarea
sarcinilor. De asemenea, are capacitatea de a utiliza eficient resursele de timp si tehnicile de invatare pentru

1 Se poate opta pentru competente sau pentru rezultatele invitirii, respectiv pentru ambele. In cazul in care se alege o

singura variantd, se va sterge tabelul aferent celeilalte optiuni, iar optiunea pdstrata va fi numerotata cu 6.

7. Obiectivele disciplinei (reiesind din grila competentelor specifice acumulate)

7.1. Obiectivul general al disciplinei

Parcurgerea acestei discipline va permite studentului sa operationalizeze
conceptul de problema sociald, sa cunoasca perspectivele teoretice utilizate
in studierea problemelor sociale si sa utilizeze diferite abordari teoretice
pentru analiza si exemplificarea problemelor sociale din Romania.

7.2. Obiectivele specifice

Dobandirea cunostintelor fundamentale privind problemele sociale cu care
se confruntd societatea romaneasca
Formarea deprinderilor de a utiliza demersul analitic in vederea
identificarii, argumentarii si recunoasterii problemelor sociale
Constientizarea cu privire la responsabilitatile ce incumba specialistului in
domeniul asistentei sociale, din perspectiva analizei problemelor sociale

8. Continuturi

8.1. Al SI

Metode de predare

Observatii

1-3. Aspecte introductive. Definitia problemei sociale.
Perspective de analiza a problemelor sociale: patologie
sociala, dezorganizare sociald, comportament deviant,
etichetare si conflict.

4-5. Saracie: conceptualizare, dinamica saraciei in lume si
in Romania; Saracie si excluziune sociala. Saracia In randul
celor care muncesc; aspecte specifice privind situatia
persoanelor fara adapost.

6-7. Somajul, ca problema sociala

8-9. Diviziuni sociale, etnie si discriminare. Reproducerea
sociala a inegalitatilor. Situatia etnicilor romi in Romania.
Somajul, ca problema sociala

10-12. Inegalitati de gen. Violentd domestica.

13. Sanatatea ca problema sociala

14. Recapitulare, sinteze, clarificari

Expunere - prelegere
asistata de calculator cu
expunerea confinuturilor
cursurilor, exemplificari,
intrebari de evaluare pe
parcurs, explicatii,
problematizari, discutii pe
baza acestor prezentari,
precum si pe baza
literaturii de specialitate
studiate (cu utilizarea
computerului si
videoproiectorului).
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8.2. AT MetodAe due predare- Observatii
invatare ’

Bibliografie:

Bibliografia aferenta cursului.

8.3.TC Tema de control. Sprijin

Dosar de presa. Analiza modului in care o problema sociala prin activitati de tip .

< s o A < A AU Observatii

este prezentata in presa scrisd din Romania contemporand | tutoriat si activitati fata in ’

pe baza unei grile de analiza prezentate si discutate. fata.

Bibliografie:

Bibliografia aferenta cursului.

8.4. AA Metoqe dve predare- Observatii
invatare i

Aspecte introductive. Definitia problemei sociale. Expunere - prelegere

Perspective de analiza a problemelor sociale: patologie asistata de calculator cu

sociala, dezorganizare sociald, comportament deviant, expunerea continuturilor

etichetare si conflict. cursurilor, exemplificari,

Probleme sociale iIn Romania, exemplificari si discutii: intrebari de evaluare pe

sdracia, somajul, discriminarea etnica, violenta domestica, parcurs, explicatii,

situatia persoanelor fara adapost. problematizari, discutii pe




baza acestor prezentari,
precum si pe baza
literaturii de specialitate
studiate (cu utilizarea
computerului si
videoproiectorului).

Bibliografie:
Bibliogafia afarenta cursului.

9. Coroborarea continuturilor disciplinei cu asteptarile reprezentantilor comunitatilor
epistemice, asociatilor profesionale si angajatori reprezentativi din domeniul aferent
programului

Cursul pregateste studentii pentru a avea competenta de a recunoaste si analiza problemele sociale. De asemenea,
contribuie la constientizarea responsabilitatilor specialistilor in domeniul asistentei sociale pentru dezvoltarea
actiunilor colective de prevenire si de raspuns la problemele sociale, in contextul Romaniei. Scopul seminariilor este
aprofundarea si completarea cunostintelor insusite la curs, cat si formarea unor abilitati de analiza a problemelor
sociale.

10. Evaluare

10.3.
Tip activitate 10.1. Criterii de evaluare 10.2. Metode de evaluare Pgndere
din nota
finala
10.4. Al SI 6 puncte examen scris Test grila si intrebari deschise | 60%
10.5.TC / AA 4 p Dosarul de presa Lucrare scrisa 40%

Dosar de presa. Analiza modului in
care o problema sociala este
prezentata in presa din Romania
contemporand, pe baza unei grile
de analiza prezentate si discutate.

10.6. Standard minim de performanta
Se pastreaza aceleasi criterii de evaluare pentru sesiunea de restante si mariri.

Plagiatul va fi sanctionat conform reglementarilor universitare, inclusiv prin neacordarea punctajului pentru lucrarea
plagiata.

Teme
Dosarul de presa: Probleme sociale In Romania contemporana (activitate pentru seminar: 2.5 p):
Lucrarea analizeaza o problema sociala tratata in cadrul cursurilor si seminariilor.

Prima parte a dosarului prezinta problema sociala confruntand abordarea din articolele de presa cu rezultatele unor
studii sociale, date statistice, evaluarile expertilor. A doua parte a dosarului prezinta sintetic principalele masuri de
politica sociala ce adreseaza problema respectiva si ofera date privind implementarea acestora: ce conditii trebuie
indeplinite pentru a beneficia de prestatiile si serviciile sociale, care este valoarea acestora, cate persoane au beneficiat,
etc.

Dosarul trebuie sa contina copiile a minimum 6 articole din ziare sau reviste publicate in Roméania in perioada 2015-
2026.

Continutul dosarului:

1. Prezentarea problemei sociale (1-2 pagini)

- Problema sociala monitorizata In presa romaneasca. Definitia de lucru a problemei sociale (definitie formulata
de catre echipa de studenti).

- Perioada si regiunea geografica (nivel national, regional sau local) de monitorizare a problemei.

- Identificarea actorilor sociali care definesc fenomenul respectiv ca o problema sociala. Cine sunt cei direct
afectati? Dar cei indirect afectati?




- Date privind problema sociala furnizate de institutii guvernamentale si non-guvernamentale (ATENTIE!
Aceste date nu se regasesc intotdeauna in presa! Este necesara utilizarea unor surse de informare aditionale: rapoarte
ale agentiilor guvernamentale si non-guvernamentale, parerea unor experti in domeniu, etc. Utilizati referintele
recomandate in programa cursului si seminariilor!).

- Identificarea potentialelor cauze ale problemei sociale prin utilizarea bibliografiei de referinta, cat si a unor
lecturi recomandate ce vizeaza problematica respectiva.

2. Analiza prezentarii problemei sociale in articolele de presa selectate (1-2 p.)

- Cum este definititd problema sociald in majoritatea articolelor? DIN CE PERSPECTIVA SAU PERSPECTIVE
ASUPRA PROBLEMELOR SOCIALE este formula aceasta definitie?

- Care sunt cauzele invocate de catre autorii articolelor? Din ce perspectiva sunt acestea formulate?

- Care sunt persoanele sau grupurile sociale care sunt considerate afectate de problema sociala?

- Care sunt agentii (persoane, grupuri sau institutii) despre care se afirma ca ar trebui sa rezolve problema?
- Care sunt solutiile propuse de catre autorii articolelor? Din ce perspectiva sunt acestea formulate?

3. Prezentarea masurilor de protectie sociald care adreseaza problema sociala (1-2 p.)

- Care sunt masurile de protectie sociala implementate de statul roman ce adreseaza problema sociala?
Prezentati, pe scurt, principalele prevederi legislative: nr. legii/din anul, cine poate beneficia, ce conditii trebuie
indeplinite, care este cuantumul prestatiilor, ce servicii sociale sunt oferite (dupa caz).

- Prezentati date statistice privind numarul beneficiarilor si (dupa caz) masurile de protectie sociala.

- Prezentati sintetic concluziile unor analize privind implementarea acestor masuri de protectie sociala:
rezultatele unor cercetari, parerea expertilor, interviuri cu persoane responsabile cu implementarea politicilor sociale.
- Dati cateva exemple de organizatii non-guvernamentale active in domeniu si prezentati pe scurt activitatea lor.

4, Concluzii (1 pag.)

- Sintetizarea modului in care este prezentatd problema sociala In articolele analizate (cateva fraze!)

- Consideratii privind masurile de protectie sociald care adreseaza problema respectiva: isi ating scopul? Ce
modificari ati recomanda?

5. Parte libera: Note si comentarii privind motivatia de a alege tema respectiva, ce dificultati ati intampinat, daca
rezultatele analizei au fost conform asteptarilor voastre. Parerea personala asupra problemei si politicilor sociale
studiate (optional).

Studentii cu nevoi educative speciale sunt incurajati sa contacteze cadrul didactic pentru a stabili
impreuna moduri de predare si evaluare care sa ii sprijine.

11. Etichete ODD (Obiective de Dezvoltare Durabila / Sustainable Development Goals)!

W,
= s Eticheta generala pentru Dezvoltare durabila

EDUCATIE

DE GALITATE 1 u %ﬁﬁﬂ“

]

@

1 Pastrati doar etichetele care, in conformitate cu Procedura de aplicare a etichetelor ODD in procesul academic, se
potrivesc disciplinei si stergeti-le pe celelalte, inclusiv eticheta generald pentru Dezvoltare durabild - daca nu se aplica.
Daca nicio etichetd nu descrie disciplina, stergeti-le pe toate si scrieti "Nu se aplicd.".



https://green.ubbcluj.ro/procedura-de-aplicare-a-etichetelor-odd/

Coordonator de disciplina
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