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1. Date despre program

sociologie &
asistenta sociala

Universitatea Babes-Bolyai

FISA DISCIPLINEI

Anul universitar 2025-2026

1.1. Institutia de invatamant superior

Universitatea Babes-Bolyai din Cluj Napoca

1.2. Facultatea

Sociologie si Asistenta Sociala

1.3. Departamentul

Asistenta Sociala

1.4. Domeniul de studii

Asistenta Sociala

1.5. Ciclul de studii

Licenta

1.6. Programul de studii / Calificarea

Asistent social

1.7. Forma de invatamant

Invatamant la distanta

2. Date despre disciplini

2.1. Denumirea Sistemul de asistenta sociali si practica de | Codul ALR2204

disciplinei specialitate disciplinei

2.2. Titularul activitatilor de curs — Coordonatorul Muresan Anca — cadru didactic asociat, PhD

de disciplina

2.3. Titularul activitatilor de seminar / laborator / Alina Barbuta, lect.dr., Anca Muresan, PhD

proiect — tutorele

2.4. Anul de 2.5. Semestrul 2.6. Tipul 2.7.Regimul | Continut apline

studiu || | deevaluare g | disciplinei _ >

Obligativitate | S
DO

3. Timpul total estimat (ore pe semestru al activitatilor didactice)
3.1 ,Nu,maf qe ore din care: 3.2. ! 3.3. seminar/ laborator/
pe saptamand — ) 4 curs proiect 3
forma cu frecventa
3.4. Total ore pe din care: 3.5 69 Al=Nr.ore curs IF x 14
semestru—forma | 155 | - saptamani 3.6. AT + TC + AA 42
Invatamant la
distanta
Distributia fondului de timp pentru studiul individual (SI) si activititi de autoinstruire (Al) ore
3.5.1. Studiul dupa manual, suport de curs, bibliografie si notite (Al) 14
3.5.2. Documentare suplimentara n biblioteca, pe platformele electronice de specialitate si pe teren 20
3.5.3. Pregitire seminare/ laboratoare/ proiecte, teme, referate, portofolii si eseuri 29
3.5.4.Tutoriat (consiliere profesionala) 2
3.5.5.Examinari 2
3.5.6. Alte activitati 2

3.7. Total ore
studiu individual
(SI) si activititi de
autoinstruire (Al)

83

3.8. Total ore pe
semestru  (numar
ECTS x 25 de ore)

125

3.9. Numiirul de
credite

4. Preconditii (acolo unde este cazul)

4.1. de curriculum

4.2. de competente

5. Conditii (acolo unde este cazul)

| 5.1. de desfasurare a cursului

| Platforma eLerning a UBB
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5.2. de desfasurare a seminarului/
laboratorului/ proiectului

Calculator/laptop, boxe, microfon, video-proiector, conexiune internet
Participare la cel putin 2 din intalniri
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6. Competente specifice acumulate

Competente |Abordeaza problemele in mod critic

profesionale |Aratd empatie

Practica ascultarea activa

Dezvolta identitatea profesionala in domeniul asistentei sociale
Prezinta legislatia in mod transparent pentru utilizatorii de servicii
Pastreaza registre referitoare la activitatea cu utilizatorii de servicii
Realizeaza interviuri in domeniul serviciilor sociale

Respecta cerintele de sandtate si siguranta in domeniul asistentei sociale
Suporta stresul

indeplineste standardele practicii in domeniul serviciilor sociale
Sensibilizeaza indivizi, familii, grupuri

Efectueaza munca de teren

Abordarea obiectivi si argumentatd, atat teoretic, cat si practic, a unor situatii-problema in vederea
Competente | solutionarii eficiente a acestora cu respectarea valorilor si principiilor specifice asistentei sociale.
transversale | In acelasi timp, studentul:

- Dadovada de initiativa

- Respecta angajamente

- Respecta diversitatea valorilor si normelor culturale

- Gandeste critic

- Utilizeaza software de comunicare si colaborare

- Aplicé cunostinte in domeniul stiintelor sociale si umaniste

- Abordeaza provocdrile in mod pozitiv

- Da dovada de competente interculturale

- Gandeste In mod creativ, inovator si holistic

- Respecta obligatiile de confidentialitate

6.2 Rezultatele invitarii — model...

5

5

Cunostinte

Studentul /absolventul cunoaste conceptele, teoriile, metodele, modelele si deprinderile de evaluare si
interventie specifice asistentei sociale .

Studentul/absolventul analizeaza corect situatiile sociale si poate si transfere adecvat informatiile teoretice si
deprinderile practice relevante cazului, prin raportare la legislatia si standardele profesionale din domeniu.

Studentul /absolventul cunoaste tipurile de interviu utilizate in domeniul serviciilor sociale (ex: structurat,
semi-structurat, nestructurat, narativ)

Studentul /absolventul cunoaste componentele ascultiirii active (reflectare, clarificare, sumarizare, validare).
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Studentul este capabil si aplice cunostintele teoretice specifice abordirilor teoretico-metodologice relevante,
cit si metodele de evaluare si de de interventie specializati la nivel micro, mezo si macro-social, cu respectarea
valorilor si principiilor specifice asistentei sociale.

Studentul/absolventul utilizeaza abilitatile de comunicare si relationare profesionala cu beneficiarii si alti
actori sociali implicati in asistenta sociala cu respectarea principiilor specifice asistentei sociale, sensibilitatii
culturale, pliate pe unicitatea cazurilor vizate.

Studentul/absolventul realizeazi interviuri cu beneficiari si/sau profesionisti din domeniul serviciilor sociale,
utilizand tehnici de comunicare specifice.

Studentul/absolventul utilizeaza intrebari deschise si sumariziri pentru a confirma intelegerea si a reduce
tensiunile.

Aptitudini

5

litati

i

Responsab

Studentul are capacitatea de a lucra independent pentru aelabora planuri de interventie specifice pentru
asistarea indivizilor si familiilor aflate in dificultate

Studentul/absolventul reflecteaza critic la realititile sociale si promoveaza schimbari in relatiile dintre
indivizi, familii si comunititi in acord cu valorile si misiunea asistentei sociale

Studentul/absolventul manifesti o atitudine empatica, reflexiva si responsabila in interactiunea cu
participantii

10

.

Studentul/absolventul Tsi monitorizeaza reactiile (bias, judecati), pistreaza confidentialitatea si adapteaza
stilul la beneficiar

tonoam

c1 awn

7. Obiectivele disciplinei (reiesind din grila competentelor specifice acumulate)

7.1. Obiectivul general al disciplinei | Formarea unei imagini de ansamblu si practice despre sistemul de asistenta
sociald, intelegerea rolului asistentului social, insusirea si exersarea valorilor si
principiilor acestei profesii.

7.2. Obiectivele specifice Dobandirea cunostintelor fundamentale privind sistemul de asistenta sociala si
practica de specialitate.

Formarea competentelor de a utiliza textele stiintifice pentru a intelege
progresul stiintific legat de practica de specialitate.

Corelarea principiilor codului deontologic al profesiei de asistent social cu
situatiile de interventie practica.

Formarea unui mod de gandire care sa prioritizeze interesele persoanelor carora
li se ofera servicii, in orice context.

Sa inteleagd importanta principiului egalitatii si al non-discrimindrii in oferirea
de servicii sociale si derularea interventiilor.

8. Continuturi

8.1. Al, Sl Suport de curs Metode de predare Observatii

Organizarea sistemului de asistentd sociald in Romania
Servicii de asistenta sociald, beneficii sociale si facilitati | Studiu individual dupa
suportul de curs
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Finantarea sistemului de asistenta sociala
Statutul asistentului social in Roménia
Nivele de interventie sociala

Rolurile si atributiile asistentului social
Deontologia profesiei de asistenta sociala

Activitate Tn teren a
studentului

Bibliografie:

197/2012 cu modificarile si completarile ulterioare

Legea nr. 292/2011 privind asistenta sociala, cu modificarile si completarile ulterioare
Legea nr. 197/2012 privind asigurarea calitatii in domeniul serviciilor sociale cu modificarile si completarile ulterioare
Hotérarea Guvernului nr.118/2014 pentru aprobarea Normelor metodologice de aplicare a prevederilor Legii nr.

Hotararea Guvernului nr. 867/2015 pentru aprobarea Nomenclatorului serviciilor sociale, precum si a regulamentelor-
cadru de organizare si functionare a serviciilor sociale, cu modificarile si completarile ulterioare

Legea nr. 466 privind Statutul asistentului social cu modificarile si completarile ulterioare

Faludi, C., Muresan, A (2020), suport de curs - Sistemul de asistenta social si practica de specialitate

8.2. AT Metode de predare-invatare Observatii
Bibliografie:

Metode de transmitere a .
8.3.TC informatiei Observatii
Bibliografie:

8.4. AA Metode de predare-invatare Observatii

S 1- Aspecte admnistrative privind derularea practicii pe
parcursul. Organizarea sistemului national de asistenta
sociala Servicii de asistenta sociald, prestatii sociale si
facilitati. Finantarea sistemului de asistenta sociala

S 2 - Statutul asistentului social in Romania, rolurile
asistentului social, nivelele de interventie sociala —
prezentarea unei institutii furnizoare de sevicii sociale

S 3 - Relatia dintre nevoi si resurse. Deontologia
profesiei de asistent social. Integrarea in practica
institutiilor de asistenta sociald

S 4 — Recapitulare. Sintetizarea si sistematizarea
institutiilor vizitate/prezentate. Integrarea in sistemul
national de asistemta sociala

Vizite la institutii publice si
private (furnizori de servicii
de asistenta sociala)/
prezentari ale unor institutii
studentilor de cétre un
reprezentant al institutiei
Expunere, exemplificare,
problematizare, discutii
privind continutul suportului
de curs, cu referire la
institutiile de asistenta
sociald prezentate

Activitatile de seminar se
deruleaza online pe platforma
Microsoft Teams si fata in
fata la sediul facultatii,
cf.calendarului si orarului

Bibliografie:

Legea nr. 292/2011 privind asistenta sociala, cu modificarile si completarile ulterioare

Legea nr. 197/2012 privind asigurarea calitdtii in domeniul serviciilor sociale cu modificarile si completarile ulterioare
Hotararea Guvernului nr.118/2014 pentru aprobarea Normelor metodologice de aplicare a prevederilor Legii nr.
197/2012 cu modificarile si completarile ulterioare

Hotararea Guvernului nr. 867/2015 pentru aprobarea Nomenclatorului serviciilor sociale, precum si a regulamentelor-
cadru de organizare si functionare a serviciilor sociale, cu modificarile si completarile ulterioare

Legea nr. 466 privind Statutul asistentului social cu modificarile si completarile ulterioare

Faludi, C., Muresan, A (2020), suport de curs - Sistemul de asistenta social si practica de specialitate

9. Coroborarea continuturilor disciplinei cu asteptarile reprezentantilor comunititilor epistemice,
asociatilor profesionale si angajatori reprezentativi din domeniul aferent programului

vizitate institutii si organizatii — furnizori de servicii sociale.

10. Evaluare
10.3.
Tip activitate 10.1. Criterii de evaluare 10.2. Metode de evaluare Pondere din
nota finala
10.4. Al, SI Corectitudinea cunostintelor Test grila 50%

5


https://www.mmanpis.ro/wp-content/uploads/2020/02/L-292-2011.pdf
https://www.mmanpis.ro/wp-content/uploads/2020/02/L-197-2012.pdf
https://www.mmanpis.ro/wp-content/uploads/2020/02/HG-118-2014.pdf
https://www.mmanpis.ro/wp-content/uploads/2020/02/HG-867-2015.pdf
https://www.mmanpis.ro/wp-content/uploads/2020/02/L-292-2011.pdf
https://www.mmanpis.ro/wp-content/uploads/2020/02/L-197-2012.pdf
https://www.mmanpis.ro/wp-content/uploads/2020/02/HG-118-2014.pdf
https://www.mmanpis.ro/wp-content/uploads/2020/02/HG-867-2015.pdf
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10.5. TC/AA Capacitatea de analiza critica si de Raport 50%
problematizare
10.6. Standard minim de performanti Pentru promovarea disciplinei, studentul trebuie sa acumuleze cel putin
jumatate din punctajul alocat examenului scris (2,5 p) si cel putin jumatate din punctajul alocat activitatilor de
laborator (2,5 p). Participarea la 50% dintre Tntalniri este obligatorie pentru promovarea examenului.

11. Etichete ODD (Obiective de Dezvoltare Durabila / Sustainable Development Goals)!

"
Rank™

1\

Eticheta generala pentru Dezvoltare durabila

EDUCATIE

17 PARTENERIATE

PENTRU
REALIZAREA
OBIECTIVELOR

DE GALITATE

|

&

Data 12.09.2025
Coordonator de disciplind Tutore disciplind
Muresan Anca, As. Social, PhD Alina Barbuta, lect.dr.

Director de studii
Adina Rebeleanu, conf.dr.

1 Pastrati doar etichetele care, in conformitate cu Procedura de aplicare a etichetelor ODD in procesul academic, se
potrivesc disciplinei si stergeti-le pe celelalte, inclusiv eticheta generala pentru Dezvoltare durabild - daca nu se aplica.
Daca nicio eticheta nu descrie disciplina, stergeti-le pe toate si scrieti "Nu se aplicd.".



https://green.ubbcluj.ro/procedura-de-aplicare-a-etichetelor-odd/
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Anca Muresan

Tutore
Alina Barbuta

Responsabil de studii ID/IFR, Conf.

Data 29.08.2025 Univ. Dr. Rebeleanu Adina



