1. Date despre program

FISA DISCIPLINEI

1.1. Institutia de invatamant superior

Universitatea Babes-Bolyai din Cluj Napoca

1.2. Facultatea

Sociologie si Asistentda Sociald

1.3. Departamentul

Asistenta Sociala

1.4. Domeniul de studii

Licentad

1.5. Ciclul de studii

Asistenta Sociala

1.6. Programul de studii / Calificarea Asistenta Sociala

1.7. Forma de invatamant

Invatimant la distanta

2. Date despre disciplina

2.1. Denumirea Supervizarea in AS Codul ALR2323
disciplinei disciplinei

2.2. Titularul activitatilor de curs — Coordonatorul Conf. Dr. Cristina Baciu

de disciplind

2.3. Titularul activitatilor de seminar / laborator / Conf. Dr. Cristina Baciu

proiect — tutore

2.4. Anul de 2.5. Semestrul 2.6. Tipul 2.7. Regimul | Continut silin
studiu 1 g | deevaluare c disciplinei DS

DA

Obligativitate | Obigetorel

optionald

3. Timpul total estimat (ore pe semestru al activititilor didactice)

3.1. Numar de ore pe SAP 5 | din care: 3.2. curs 2 2 3.3. seminar/ laborator/ proig 0
forma cu frecventa

§'4LT,OtaJ ore pe semfstru 104 din care: 3.5. SI | 5§ AI:NVr. ore curs IF x 28 3.6. AT (4) + TC (10) 14
Invatamant la distanta nr. saptamani

Distributia fondului de timp pentru studiul individual (SI) si activititi de autoinstruire (AI) ore
3.5.1. Studiul dupa manual, suport de curs, bibliografie si notite (AI) 28

3.5.2. Documentare suplimentari in biblioteca, pe platformele electronice de specialitate si pe teren 12

3.5.3. Pregatire seminare/ laboratoare/ proiecte, teme, referate, portofolii si eseuri 10
3.5.4. Tutoriat (consiliere profesionala) 2
3.5.5. Examinari 4
3.5.6. Alte activitati 2

3.7. Total ore studiu indivi 86
si activititi de autoinstruirg

3.8. Total ore pe semestry 100
ECTS x 25 de ore)

3.9. Numarul de credite 4

4. Preconditii (acolo unde este cazul)

4.1. de curriculum -

4.2. de competente -

9}

. Conditii (acolo unde este cazul)

5.1. de desfasurare a cursului

Platforma Microsoft Teams

5.2. de desfasurare a seminarului/

laboratorului/ proiectului

Platforma Microsoft Teams

6. Competente specifice acumulate




Competente profesionale

Abordeaza problemele in mod critic

Promoveaza drepturile si interesele utilizatorilor de servicii sociale
Aplica interventia in criza

Aplica practici antiopresive

Aplica luarea deciziilor in domeniul asistentei sociale

Aplica solutionarea problemelor In domeniul serviciilor sociale
Aplica standarde de calitate in domeniul serviciilor sociale

Aratd empatie

Comunica cu utilizatorii de servicii sociale

Evalueaza situatia utilizatorilor de servicii sociale

Dezvolta o relatie de intr-ajutorare cu utilizatorii de servicii sociale
Face trimiteri pentru utilizatorii de servicii sociale

Ofera consiliere sociala

Ofera sprijin utilizatorilor de servicii sociale

Planifica procese in domeniul serviciilor sociale

Previne probleme sociale

Practicd ascultarea activa

Dezvoltd identitatea profesionala in domeniul asistentei sociale
Prezinta legislatia in mod transparent pentru utilizatorii de servicii
Promoveaza incluziunea sociala

Protejeaza utilizatorii vulnerabili de servicii sociale

Pastreaza registre referitoare la activitatea cu utilizatorii de servicii
Realizeaza interviuri In domeniul serviciilor sociale

Respecta cerintele de sanatate si siguranta in domeniul asistentei sociale
Revizuieste planurile serviciilor sociale

Sensibilizeaza utilizatorii serviciilor sociale

Suporta stresul

Indeplineste standardele practicii in domeniul serviciilor sociale
Negociaza cu utilizatorii serviciilor sociale

Asigura protectia vietii private a utilizatorilor de servicii
Desfasoara activitati de incluziune 1n viata sociala

Sensibilizeaza indivizi, familii, grupuri

Efectueaza munca de teren

Competente transversale

Da dovada de initiativa

Respectd angajamente

Respectad diversitatea valorilor si normelor culturale
Participa activ la viata civica

Gandeste critic

Utilizeaza software de comunicare si colaborare
Aplica cunostinte In domeniul stiintelor sociale si umaniste
Ofera consiliere altora

Gestioneaza frustrarea

Abordeaza provocarile in mod pozitiv

Lucreaza in echipa

Da dovada de competente interculturale

Gandeste in mod creativ, inovator si holistic
Respecta obligatiile de confidentialitate

7. Obiectivele disciplinei (reiesind din grila competentelor specifice acumulate)

7.1. Obiectivul general al disciplinei

Cursul isi propune prezentarea notiunilor generale si specifice
legatede practica supervizarii folosita in mod specific in asistenta
sociala.

Se doreste, de asemenea, asimilarea procedurilor practice de
desfasurare a supervizarii, urmarindu-se familiarizarea cu
instrumentele si metodele de lucru.




7.2. Obiectivele specifice .

dezvoltarea capacitatii de a transfera cunostintele teoretice in
munca efectiva
e intelegerea necesitatii supervizarii pentru asistenta sociala
e formarea capacitatii de adaptare a resurselor supervizarii la
nevoile practicii profesionale
e capacitatea de angajare a functiilor supervizarii contextual
e dezvoltarea competentelor specifice supervizorului
intelegerea rolurilor supervizorului si supervizatului

. Continuturi

8.1. Sl Metode de predare Observatii
Modulul 1: Clarificari terminologice, definitii, Metode de predare: %Sl

functii. Istoricul aparitiei supervizarii in asistenta | expunere - prelegere

sociala. Modele intemationale (SUA si UE) si asistata de calculator cu

multidisciplinare expunerea continuturilor

Modulul 2: Contextul legislativ romanesc, arii de cursurilor in format power | %S|

desfasurare. Proceduri, metode, tehnici,

point, exemplificari,

instrumente intrebari de evaluare pe

parcurs, explicatii, %Sl
problematizari, ilustrari cu
materiale video sau

Modulul 3: Tipuri de supervizare - avantaje si
limite. Supervizarea intena si externalizarea
supervizarii

printate referitoare la
actiuni/programe
comunitare de succes;
discutii pe baza acestor
prezentdri, precum si pe

Modulul 4: Supervizorul - pregatire, roluri,
sarcini, competente. Supervizatul - sarcini,
roluri, activitati, beneficii, implicatii.
Supervizatul - sarcini, roluri, activitati,
beneficii, implicatii

baza literaturii de
specialitate studiate (cu
utilizarea computerului si
videoproiectorului), jocuri

Modulul 5: Procesualitatea supervizarii
(organizarea si desfasurarea sedintelor) si functiile
ei. Modele practice utilizate in asistenta sociala.
Dileme etice In supervizare si limite profesionale

de rol.

Bibliografie

Obligatorie:

Baciu, C. (2024). Supervizarea in asistenta sociald, suport de curs IDFR

Beckett, C. (2021). Supervision. A guide to helping professions, SAGE Publ.

Frunza, A. (2017). Supervizarea si dezvoltarea profesionald a asistentilor sociali, Ed. Lumen

Lazar, F,, Laszlo, D., lovu, M. (2016). Intervizare-supervizare. in Florin Lazir, Laszl6 Csaba Dégi, Mihai Bogdan

lovu. Renasterea unei profesii sau despre cum e sd fii asistent social in Romdnia? Bucuresti: Tritonic, p. 83

Reuven E. Z,, R, Refaeli, T., Shemesh, S., Gottlieb, S., & Ben-Porat, A. (2020). Supervision Satisfaction Among Social
Work Students in Israel: Supervision Components, Peer Support, and Trauma-Related Factors. in Research
on Social Work Practice, 30(8), 884-894. https://doi.org/10.1177/1049731520936755

Unguruy, E. (2019) Constructia sociala a supervizarii in asistenta sociala, Ed. Lumen, lasi

Suplimentara:
Caras, A., Sandu, A. (2014). The Role of Supervision in Professional Development of Social Work

Specialists" in Journal of Social Work Practice, (28)1:75-94.
Cojocaru, S. (2005). Supervizarea in asistenta sociali. in Stefan Cojocaru. Metode apreciative in asistenta sociala.
Ancheta, supervizarea si managementul de caz, Ed. Polirom, lasi, p. 107- 158
Coulton, P., Krimmer, L. (2005). Co-supervision of social work students: A model for meeting the future
needs of the profession. In Australian Social Work, (58)2:154-166.
Milicenco, S. (2013). Importanta supervizarii in practica asistentei sociale. In Studia Universitatis Moldaviae.




Revista S tiintificd a Universitdtii de Stat din Moldova, SeriaStiinte Sociale, 8(68):21-25.
Munteanu, A. (2007). Citeva aspecte privind supervizarea, initierea supervizirii in Romania. in coord. Munteanu
& Sagebiel. Practici in asistenta sociald. Romdnia si Germania, Ed. Polirom, p. 103-136
xxx Legea nr. 292/2011 Legea asistentei sociale, publicata in Monitorul Oficial nr. 905 din 2011
xxx Ordinul nr. 288 din 6 iulie 2006 pentru aprobarea Standardelor minime obligatorii privind managementul
de caz in domeniul protectiei drepturilor copilului Publicat In Monitorul Oficial nr. 637 din 24 iulie 2006

8.2. AT Metode de predare-invitare Observatii

Institutii implicate in protectia copilului prin adoptie si platforma MT
plasament familial.Legea 272/2004 cu privire la
plasamentul copilului. Aspecte clinice ale plasamentului
familial

Adoptia nationala si internationala. Aspecte legislative. | Fata in fata
Aspecte clinice ale adoptiei

Obligatorie:

Baciu, C. (2024). Supervizarea in asistenta sociald, suport de curs IDFR

Beckett, C. (2021). Supervision. A guide to helping professions, SAGE Publ.

Frunza, A. (2017). Supervizarea si dezvoltarea profesionald a asistentilor sociali, Ed. Lumen

Lazir, F., Laszlo, D., Iovu, M. (2016). Intervizare-supervizare. In Florin Lazir, Laszl6 Csaba Dégi, Mihai Bogdan

lovu. Renasterea unei profesii sau despre cum e sd fii asistent social in Romdnia? Bucuresti: Tritonic, p. 83

Reuven E. Z,, R, Refaelij, T.,, Shemesh, S., Gottlieb, S., & Ben-Porat, A. (2020). Supervision Satisfaction Among Social
Work Students in Israel: Supervision Components, Peer Support, and Trauma-Related Factors. In Research
on Social Work Practice, 30(8), 884-894. https://doi.org/10.1177/1049731520936755

Unguruy, E. (2019) Constructia sociala a supervizarii in asistenta sociala, Ed. Lumen, lasi

Suplimentara:
Caras, A., Sandu, A. (2014). The Role of Supervision in Professional Development of Social Work

Specialists" in Journal of Social Work Practice, (28)1:75-94.
Cojocaru, S. (2005). Supervizarea in asistenta sociali. In Stefan Cojocaru. Metode apreciative in asistenta sociala.
Ancheta, supervizarea si managementul de caz, Ed. Polirom, lasi, p. 107- 158
Coulton, P., Krimmer, L. (2005). Co-supervision of social work students: A model for meeting the future
needs of the profession. In Australian Social Work, (58)2:154-166.
Milicenco, S. (2013). Importanta supervizarii in practica asistentei sociale. In Studia Universitatis Moldaviae.
Revista Stiintificd a Universitdtii de Stat din Moldova, SeriaStiinte Sociale, 8(68):21-25.
Munteanu, A. (2007). Cateva aspecte privind supervizarea, initierea supervizarii in Romania. In coord. Munteanu
& Sagebiel. Practici in asistenta sociald. Romdnia si Germania, Ed. Polirom, p. 103-136
xxx Legea nr. 292 /2011 Legea asistentei sociale, publicata in Monitorul Oficial nr. 905 din 2011
xxx Ordinul nr. 288 din 6 iulie 2006 pentru aprobarea Standardelor minime obligatorii privind managementul
de caz in domeniul protectiei drepturilor copilului Publicat in Monitorul Oficial nr. 637 din 24 iulie 2006

83.TC Metodg de tran§mltere a Observatii
informatiei

Referat stiintific in tematica disciplinei Faté in fata si platforma MT | Data limitd de predare a
referatelor obligatorii va fi
anuntatd la primul curs de
catre titularul de disciplina.
Tema va fi incarcata pe
platforma Microsoft Teams
care afiseaza inclusiv
termenul de predare.

Bibliografie:

8.4. AA Metode de predare-invatare Observatii




Bibliografie:

N=J

. Coroborarea continuturilor disciplinei cu asteptirile reprezentantilor comunitatilor epistemice,
sociatilor profesionale si angajatori reprezentativi din domeniul aferent programului

E)

Continutul cursului urmareste sprijinirea asistentilor sociali in angajarea in munca intr-un mod responsabil,
cunoscand oportunitatile pe care le ofera supervizarea si intervizarea pentru practica profesionald, aspectele
legislative care o reglementeaza, procesualitatea supervizarii, tipurile si functiile acesteia, precum si modele
practice existente. De asemenea, se doreste dezvoltarea capacitatii de a transfera cunostintele teoretice spre
situatiile si nevoile profesionale specifice asistentei sociale.

10. Evaluare
10.3.
Tip activitate 10.1. Criterii de evaluare 10.2. Metode de evaluare Pondere din
nota finala
10.4. Sl (curs) Examen Test grila 30%
10.5. TC/ AA Evaluare tema scrisa Referat stiintific 70%

10.6. Standard minim de performanta
Temele se realizeaza la calculator, TNR-12, spatiere la un rand si jumatate, utilizand diacrticele si stilul
justified. Se vor respecta standardele APA pentru elaborarea bibliografiei. Minim 5 pagini si 5 titluri
bibliografice.

] Studentii cu nevoi educative speciale sunt Incurajati sa contacteze cadrul didactic pentru a stabili
impreuna moduri de predare si evaluare care sa ii sprijine.

Contestatiile la examenul scris din sesiune se fac in conformitate cu Procedura FSAS. Etapa de clarificare se va

realiza In regim online, platforma Microsoft Teams, la o data stabilita ulterior afisarii notelor.

Pentru nota minimd, studentul trebuie sd acumuleze 5 puncte din maxim 10 posibile.

11. Etichete ODD (Obiective de Dezvoltare Durabila / Sustainable Development Goals)?

W,
; s Eticheta generala pentru Dezvoltare durabila

an

EDUCATIE
DE CALITATE

10 INEGALITATI IB PACE, JUSTITIE 1 PARTENERIATE
REDUSE SIINSTITUTH PENTRU
EFICIENTE REALIZAREA

|

Gl=%l &

Coordonator de disciplina, Tutore de disciplina,
Conf. dr. Cristina Baciu Conf. dr. Cristina Baciu

Data 05.09.2025
Responsabil de studii ID/IFR,
Conf.dr. Adina Rebeleanu

1 Pastrati doar etichetele care, in conformitate cu Procedura de aplicare a etichetelor ODD in procesul
academic, se potrivesc disciplinei si stergeti-le pe celelalte, inclusiv eticheta generala pentru Dezvoltare
durabild - daca nu se aplica. Daca nicio eticheta nu descrie disciplina, stergeti-le pe toate si scrieti "Nu se
aplica.".



https://green.ubbcluj.ro/procedura-de-aplicare-a-etichetelor-odd/
https://green.ubbcluj.ro/procedura-de-aplicare-a-etichetelor-odd/




