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1. Date despre program

1.1. Institutia de invatamant superiory Universitatea Babes-Bolyai Cluj-Napoca

1.2. Facultatea Sociologie si Asistenta Sociald

1.3. Departamentul Sociologie si Asistenta Sociald in limba maghiara
1.4. Domeniul de studii Asistentd Socialad

1.5. Ciclul de studii Licenta

1.6. Programul de studii / Calificarea | ASISTENT SOCIAL

1.7. Forma de invatdmant Invitamant la distanta

2. Date despre disciplina

ASISTENTA SOCIALA A PERSOANELOR CU

DIZABILITATI Codul disciplinei | ALM 2105

2.1. Denumirea disciplinei

2.2. Titularul activitatilor de curs

2.3. Titularul activitatilor de seminar

2.4. Anul de studiu | II. | 2.5. Semestrul | 4 2.6. Tipul E | 2.7. Regimul disciplinei | DS
de evaluare
3. Timpul total estimat (ore pe semestru al activitatilor didactice)
3L1' lv\IurAnavr de ore pe din care: 3.2. 2 3.3. seminar/ laborator/
saptdmana - formacu| 3 . 1
< curs proiect
frecventa
. Al = Nr. ore curs IF x
Sh Towlorepe | |din care: 3.5 nr. siptimani ifj AT (0)+TC(0)+AA( ,,
Invatamant la distanta 83 28
Distributia fondului de timp pentru studiul individual (SI) si activitati de autoinstruire (AI) ore
3.5.1. Studiul dupa manual, suport de curs, bibliografie si notite (Al) 28
3.5.2. Documentare suplimentara in bibliotec3, pe platformele electronice de specialitate si pe teren 39
3.5.3. Pregatire seminare/ laboratoare/ proiecte, teme, referate, portofolii si eseuri 38
3.5.4. Tutoriat (consiliere profesionala) 2
3.5.5. Examinari 2
3.5.6. Alte activitati 2
3.7. Total ore studiu | 111
individual (SI) si
activitati de
autoinstruire (Al)
3.8. Total ore pe 125
semestru (numar
ECTS x 25 de ore)
3.9. Numarul de 5
credite




4. Preconditii (acolo unde este cazul)

4.1. de curriculum

4.2. de competente

5. Conditii (acolo unde este cazul)

5.1. de desfasurare a cursului Videoproiector, conexiune internet

5.2. de desfasurare a seminarului/ laboratorului | Videoproiector, conexiune internet

6.1. Competentele specifice acumulate!

Competente
profesionale/esentiale

GR1 - Evalueaza, diagnosticheaza si analizeaza critic nevoile si situatiile sociale

GR6 — Aplica standarde de calitate, norme etice si cerinte legale 1n practica profesionala
GR?7 — Promoveaza drepturile omului, incluziunea sociala si practicile antiopresive
GR10 — Asista si sprijind grupuri vulnerabile specifice In contexte diverse

Competente
transversale

GT2 - Colaboreaza, comunica si actioneaza responsabil
GT3 — Respecta diversitatea culturala, drepturile omului si obligatiile etice profesionale

6.2. Rezultatele invatarii

¥

Cunostinte

C1. Studentul /Absolventul descrie particularitatile evaluarii situatiei persoanelor vulnerabile si criteriile de
diagnoza a nevoilor sociale complexe.

C2. Studentul /Absolventul identifica metodele si tehnicile specifice diagnozei sistemului de asistenta sociala.
C3. Studentul /Absolventul descrie modelele de interventie in criz3, principiile solutionarii problemelor si
luarii deciziilor in asistenta sociald, inclusiv specificul lucrului cu familii si persoane aflate in criza.

C4. Studentul /Absolventul explica factorii de riscsi resursele disponibile 1n situatiile de criza sociala si descrie
strategiile de interventie adaptate diferitelor categorii de beneficiari in dificultate.

C5. Studentul /Absolventul explica aparitia si mentinerea problemelor sociale ale grupurilor vulnerabile,
utilizand proceduri specifice.

Cé6. Studentul /Absolventul evalueaza mecanismele de raspuns ale comunitatii la problemele beneficiarilor.

C7. Studentul /Absolventul analizeaza strategiile de reintegrare sociala a grupurilor vulnerabile.

C8. Studentul /Absolventul explica mecanismele de interventie la nivel individual, familial, de grup si
comunitar.

C9. Studentul /Absolventul descrie principiile lucrului eficient in echipa multidisciplinar3, ale gestionarii
constructive a frustrarii, ale respectarii angajamentelor profesionale si ale utilizarii instrumentelor digitale de
comunicare si colaborare.

C10. Studentul /Absolventul descrie principiile competentei interculturale, ale respectului fata de diversitatea
culturald, ale participarii civice si ale respectarii obligatiilor de confidentialitate {n practica asistentei sociale.

1 Se poate opta pentru competente sau pentru rezultatele invitarii, respectiv pentru ambele. In cazul in care se
alege o singurd variant3, se va sterge tabelul aferent celeilalte optiuni, iar optiunea pastrata va fi numerotata cu 6.




Aptitudini

A1. Studentul /Absolventul aplica tehnici de evaluare si de diagnoza sociala adaptate grupurilor vulnerabile
specifice, elaborand rapoarte de evaluare clare si fundamentate.

A2. Studentul /Absolventul aplicd metode specifice diagnozei sociale conform legislatiei si normelor socio-
culturale.

A3. Studentul /Absolventul aplica tehnici de interventie in criza si de solutionare a problemelor 1n situatii
complexe, ludnd decizii profesionale fundamentate si asistand familii si persoane aflate in situatii de criza.
A4. Studentul /Absolventul elaboreaza planuri de interventie in criza individualizate, mobilizand reteaua de
suport si colaborand cu institutiile partenere pentru asigurarea unui raspuns integrat.

A5. Studentul /Absolventul aplica principiile si metodele specifice pentru elaborarea solutiilor alternative.
A6. Studentul /Absolventul implementeaza mecanismele adecvate de raspuns la situatii problematice.

A7. Studentul /Absolventul aplica proceduri pentru solutionarea problemelor sociale.

A8. Studentul /Absolventul acorda informatii, servicii sociale si realizeaza conexiuni intre resursele comunitare
si problemele beneficiarilor.

A9. Studentul /Absolventul colaboreaza eficient in echipe multidisciplinare, respectd angajamentele asumate,
ofera orientare colegilor si beneficiarilor, gestioneaza constructiv frustrarea si utilizeaza software de
comunicare profesionala.

A10. Studentul /Absolventul demonstreaza competente interculturale in toate interactiunile profesionale,
participa activ la viata civica a comunitatii si respecta cu strictete obligatiile de confidentialitate fata de
beneficiari.

b3

itati

Responsabili

si autonomie

R1. Studentul /Absolventul utilizeaza abordarea critica pentru a identifica resursele si nevoile reale ale
beneficiarilor, evitand stereotipurile si etichetarea in procesul de evaluare.

R2. Studentul /Absolventul dezvolta proiecte de interventie prin accesarea resurselor comunitare.

R3. Studentul /Absolventul asuma responsabilitatea interventiilor in situatii de criz3, actionand prompt, etic si
conform procedurilor legale pentru protectia beneficiarilor vulnerabili.

R4. Studentul /Absolventul actioneaza fara discriminare fn lucrul cu grupurile de risc, mentindnd standarde
etice ridicate si gestionand constructiv stresul generat de situatiile de criza.

R5. Studentul /Absolventul dezvolta si gestioneaza parteneriate public-privat pentru sprijinirea grupurilor
vulnerabile.

R6. Studentul /Absolventul promoveaza schimbadri 1n relatiile dintre indivizi, familii si comunitati.

R7. Studentul /Absolventul promoveaza drepturile omului si incluziunea sociala.

R8. Studentul /Absolventul faciliteaza accesul beneficiarilor la servicii sociale identificate.

RO. Studentul /Absolventul asuma un rol activ si responsabil in echipa de lucru, mentinidnd angajamentele
profesionale si contribuind la un climat de colaborare si sprijin reciproc.

R10. Studentul /Absolventul asuma responsabilitatea promovarii respectului fata de diversitatea culturala si a
confidentialitatii ca fundamente ale practicii etice si non-discriminatorii in asistenta sociala.

7. Obiectivele disciplinei (reiesind din grila competentelor acumulate)

7.1 Obiectivul general al
disciplinei

Insusireainformatiei de specialitate dindomeniul protectiei sociale, a recuperarii si a integrarii
persoanelor cu dizabilitati.

Familiarizare cu specificul muncii de asistenta sociala in domeniul protectiei persoanelor cu
dizabilitati.

Cunoasterea legislatiei din domeniu si a serviciilor sociale existente.

Dezvoltarea capacitatilor cognitive de analiza, sinteza si comparatie privind politicile sociale
si strategia pe plan international/european privind persoanele cu dizabilitati.

Formarea unor mentalitati si atitudini pozitive si empatice fatd de persoanele cu dizabilitati,
insugirea metodelor de promovare a integrarii sociale.

Cercetarea conceptelor, a terminologiei, a legislatiei i a normelor metodologice din Roménia
si din Uniunea Europeana.

Identificareaa celor mai frecvente atitudini sociale fatd de dizabilitate: respingere, etichetare,

7.2 Obiectivele specifice izolare. Metode de promovare a atitudinilor pozitive: tolerantd, acceptare, integrare,

incluziune.

comportament profesional fatd de persoane cu cerinte speciale.




8. Continuturi

8.1 Curs Metode de predare Observatii
1.Determinantele biologice si sociale a Expunere, prelegere asistata pe
dizabilitatii calculator cu expunerea familiarizare cu pagina web:

Notiunile excluziune - incluziune

continuturilor cursurilor in format
power point;

https://anpd.gov.ro/web/dizabilitate/

2.Conditiile egalizarii sanselor si a
participarii sociale

Conceptele dizabilitatii: acte normative in
Romania, concepte WHO

Expunere, prelegere asistata pe
calculator cu expunerea
continuturilor cursurilor in format
power point;

3.Stabilirea nivelului dizabilitatii si a
gradului de handicap; statistici in
Romania, statistici in Europa

exemplificari si intrebari de
verificare a cunostintelor pe parcurs

https: //anpd.gov.ro/web/dizabilitate/
evaluarea-in-grad-de-handicap/

4. Efectele dizabilitatii asupra familiei

Expunere, prelegere asistata pe
calculator cu expunerea
continuturilor cursurilor in format
power point;

Se va alege cel putin trei surse de
bibliografie pentru elaborarea unui
referat cu tematica:

Rolul asistentului social in asistarea
persoanelor cu dizabilitati

5. Procesul de individualizare a copiilor cu
dizabilitati; Rolul scolii si al prietenilor

explicatii, problematizari, discutii pe
baza prezentarilor, si pe baza
literaturii de specialitate

6. Istoricul asistentei persoanelor cu
diazbilitatiin Romania si schimbarile din
1989

discutii pe baza prezentarilor, §i pe
baza literaturii de specialitate

7. Legi si servicii actuale din domeniul
asistentei persoanelor cu dizabilitati

studierea surselor de legislatie in
vigoare

https://anpd.gov.ro/web/despre-
noi/cadru-legislativ-general /

8. Caracterul interdisciplinar al muncii cu
si pentru persoanele cu dizabilitati;
Integrarea in Invatdmant si Tn munca

exemplificari i intrebari de
verificare a cunostintelor pe parcurs

https://anpd.gov.ro/web/servicii-
sociale/harta-serviciilor-sociale/

9. De la etichetare/discriminare la
integrare; Rolul asistentei sociale in
schimbarea mentalitatii

exemplificari si intrebari de
verificare a cunostintelor pe parcurs

10. Acceptare si parteneriat in procesul
asistarii;

Expunere, prelegere asistata pe
calculator cu expunerea
continuturilor cursurilor n format
power point;

11. Perspectiva aditiva: factori protectivi i
factori de risc;

studierea surselor de legislatie n
vigoare

12. Metode de evaluare a calitatii de viata

Expunere, prelegere asistata pe
calculator cu expunerea
continuturilor cursurilor in format
power point

13. Pregatirea si sustinerea integrarii;
Caracteristicile mediului incluziv

explicatii, problematizari, discutii pe
baza prezentarilor, si pe baza
literaturii de specialitate

14. Aspecte si dileme etice-deontologice in
asistarea persoanelor cu nevoi speciale

studierea surselor de legislatie in
vigoare

Recapitulare Recapitulare

8.2 Seminar / laborator

Metode de predare

Observatii

Laborator 1: Introducere, notiuni,
concepte, institutii in protectia sociala a
persoanelor cu dizabilitati

prezentare, dezbatere, munca
interactiva in grupuri mici

Vasilescu, D. (2001): Societatea - un
organism care evolueazd, in. Oamnei
asemenea — persoanlele cu handicap din
Romania (12-40.0ld.)

Berszan Lidia: Sérilt 1ét és kirekesztés
(studiu, 21 p.) 2004

Laborator 2: Specificul socializarii si a
personalitatii a pers. cu dizabilitati

Aplicarea chestionarului de evaluare
socio-familiala

Kalman Zso6fia - Kdnczei Gyorgy (2002):
A Taigetosztol az esélyegyenldségig (27-
76.)




Konczei Gyorgy (2000): A hatranyos
helyzetii csoportok védelme az Eurdpai
Unioban (132-140.)

Laborator 3: Sistemul de protectie
sociala si de incluziune a persoanelor cu
dizabilitati

Elaborarea si prezentarea a unui
referat pe baza bibliografiei:

Rolul asistentului social in asistarea
persoanelor cu dizabilitati(4-6

pagini)

Ghergut, A.(2003): Problematica
asistentei persoanelor cu cerinte speciale
(857-905. old.)

Stonescu, C. — Teodorescu, L. —
Mihaescu, O. (2003): Stabilirea gradului
de handicap (242-248.)

Kalman, Zs. (1994): Az elfogadas, mint
folyamat, in. Banatkd ((97-114.)

Kalman, Zs. (1994): A csalad, mint
rendszer, in. Banatko ((27-46.)

Laborator 4: Rolul asistentei sociale in
Romania in protectia persoanelor cu
dizabilitati, Politici sociale in UE

Interviu cu o familie care are un
membru cu dizabilitati.

Somlai, P.(1997): A szocialis integracio
valtozatai (115-121.)

Berszan Lidia - A fogyatékos személyek
védelme Roméniaban, In: Esely, 2005/5,
pp- 53-79

Vasilescu, D. (2001): O lume mai buna —
cum?(99-133.0ld.)

Laborator 5: Legi si institutii sociale

prezentare, dezbatere, munca
interactiva in grupuri mici

https://anpd.gov.ro/web/despre-noi/cadru-
legislativ-general/

Constitutia Romaniei: art.46

Kalman Zsofia - Konczei Gyorgy (2002):
Okosan adni, méltésaggal fogadni (510-
519.)

Laborator 6: Armonizarea legislatiei;
relatia specialist-familie

prezentare, dezbatere, munca
interactiva in grupuri mici

Vasilescu, D. (2001): Romania pe drumul
dinspre Est spre Vest (40-91.)

Berszan Lidia - Sériiltek szexualis
viselkedése, Csalad- Gyermek -Ifjusag,
vol. 3 /2004, pp. 23-28

Laborator 7: Incluziune in practica; Risc
si rezilienta

recapitulare

Stonescu, C. — Teodorescu, L. —
Mihaescu, O. (2003): Activitati si
participare. Factori de mediu (265.-275.)

Berszan Lidia: Integracids kisérletek, In:
Csalad Gyermek Ifjusag, Budapesta
2017/5, pp. 27-31, www.szochalo.hu

Berszan Lidia — Integrarea copiilor cu
deficiente In invtamantul de masa
(studiu), prezentat la simpozionul
organizat 2022, pp. 208-218

Bibliografie

Berszan Lidia (2017): A fogyatékos személyek tarsadalmi integracidja, PRESA

NAPOCA,

Kalman, Zs. (1994): Az elfogaddas, mint folyamat, in. Banatké (97-114.)

Kalman, Zs. (1994): A csalad, mint rendszer, in. Banatké ((27-46.)

UNIVERSITARA CLUJEANA , CLUIJ-

Kalman Zsofia - Konczei Gyorgy (2002): ...Az esélyegyenliségig, Esélyegyenloség a gyakorlatban. In. A Taigetosztol az
es¢lyegyenldségig, Osiris Konyvkiadd, Budapest (495-518.)

Neamtu, G. (2003, 2011): Particularitati ale asistentei persoanelor cu nevoi speciale/dizabilitati. In.
Tratat de asistenta sociald, Ed. Polirom, Bucuresti (953-994.)

Berszan Lidia: A fogyatékos személyek védelme Romanidban. Esély folydirat. Budapest.



https://anpd.gov.ro/web/despre-noi/cadru-legislativ-general/
https://anpd.gov.ro/web/despre-noi/cadru-legislativ-general/

http://www.esely.org/kiadvanyok/2005 5/berszan.pdf

Berszan Lidia: Tabu-bontas — Sériiltek szexualis viselkedése. Csalad- Gyermek — Ifjusag folyoirat. Budapest
https://issuu.com/csagyi/docs/csagyi 2004 3

BERSZAN LIiDIA A fogyatékos gyermeket neveld csaladok megkiizdési esélyei Romaniaban. Esély folyoirat. Budapest.
http://www.esely.org/kiadvanyok/2007 1/BERSZAN.pdf

Berszan Lidia: Integracios kisérletek. Csalad- Gyermek — Ifjusag folyodirat. Budapest
https://issuu.com/csagyi/docs/csagyi 2002 5

Berszan Lidia: Jogok és esélyek. a fogyatékos gyerekek/fiatalok helyzete és lehetoségei Romaniaban — longitudindlis kutatds.
Erdélyi Tarsadalom folyodirat. Kolozsvar.
http://erdelyitarsadalom.ro/elofizetes/22-hungarian/korabbi-szamok/x-evfolyam-2-szam-2012-2/79-berszan-lidia-jogok-
es-eselyek-a-fogyatekos-gverekek-fiatalok-helyzete-es-lehetosegei-romaniaban-longitudinalis-kutatas.html

Berszan Lidia: Megkiizdés és reziliencia? Amikor a kevesebb tobb. Erdélyi Tarsadalom folyoirat. Kolozsvar.

http://erdelyitarsadalom.ro/files/et25/et-bbu-25-01.pdf

WEB: https://anpd.gov.ro/web/

9. Coroborarea continuturilor disciplinei cu asteptarile reprezentantilor comunitatii epistemice,
asociatiilor profesionale si angajatori reprezentativi din domeniul aferent programului

e Studentii vor observa problemele din domeniile: educatie, sanatate, organizatii, comunitate, mass -media;
isi vor nsusi modelele explicative corespunzatoare; vor invata s comunice cu actorii sociali din aceste domenii
vor milita pentru sprijinul persoanelor cu dizabilitati.

10. Evaluare

10.3 Pondere din

Tip activitate 10.1 Criterii de evaluare 10.2 Metode de evaluare s
nota finala

Examen scris din cunoastintele teoretice | examen 60%
privind tipurile de nevoi speciale, vor
identifica actorii sociali in protectia
sociald a acestora

10.4 Curs

referat pe baza bibliografiei: evaluarea referatului 20%
Rolul asistentului social in asistarea minimum 3 surse

10.5 Seminar;/laborator persoanelor cu dizabilitati(4-6 pagini) bibliografice

Interviu/chestionar cu o familie care are | evaluarea referatului 20%
un membru cu dizabilitati

10.6 Standard minim de performanta

e Pentru nota minima studentul trebuie sa acumuleze cel putin 50% din punctajul de la nota
examenului scris (grilei), respectiv sa 1i fie acceptate temele de seminar. In cazul nerealizarii acestor
conditii, studentul nu va putea promova examenul.

o In cazul cursantilor cu dizabilitati titularul cursului este dispus de a adapta continutul si metodele
de transmitere a informatiilor precum si modalitatile de evaluare in functie de nevoile acestora.



http://www.esely.org/kiadvanyok/2005_5/berszan.pdf
https://issuu.com/csagyi/docs/csagyi_2004_3
http://www.esely.org/kiadvanyok/2007_1/BERSZAN.pdf
https://issuu.com/csagyi/docs/csagyi_2002_5
http://erdelyitarsadalom.ro/elofizetes/22-hungarian/korabbi-szamok/x-evfolyam-2-szam-2012-2/79-berszan-lidia-jogok-es-eselyek-a-fogyatekos-gyerekek-fiatalok-helyzete-es-lehetosegei-romaniaban-longitudinalis-kutatas.html
http://erdelyitarsadalom.ro/elofizetes/22-hungarian/korabbi-szamok/x-evfolyam-2-szam-2012-2/79-berszan-lidia-jogok-es-eselyek-a-fogyatekos-gyerekek-fiatalok-helyzete-es-lehetosegei-romaniaban-longitudinalis-kutatas.html
https://www.google.hu/url?sa=t&rct=j&q=&esrc=s&source=web&cd=3&cad=rja&uact=8&ved=0ahUKEwj1uKTu7PzXAhXEShQKHZIWD0MQFgg5MAI&url=http%3A%2F%2Fwww.academia.edu%2F28966191%2FBersz%25C3%25A1n_L%25C3%25ADdia_Megk%25C3%25BCzd%25C3%25A9s_%25C3%25A9s_reziliencia_Amikor_a_kevesebb_t%25C3%25B6bb&usg=AOvVaw1JdbA6esDGXc8CDmHOBdVk
http://erdelyitarsadalom.ro/files/et25/et-bbu-25-01.pdf
https://anpd.gov.ro/web/

11. Etichete ODD (Obiective de Dezvoltare Durabila / Sustainable Development Goals)?

W,
= = Eticheta generala pentru Dezvoltare durabila
T
4
i 10300 N OB
1 G || &
Data completarii: Semnatura titularului de curs si seminar:

01.09.2025
conf.dr. Berszan Lidia

Responsabil ID: Miiller Fabidn Andrea

2 Pastrati doar etichetele care, In conformitate cu Procedura de aplicare a etichetelor ODD in procesul academic, se
potrivesc disciplinei si stergeti-le pe celelalte, inclusiv eticheta generald pentru Dezvoltare durabild - daca nu se
aplica. Daca nicio etichetd nu descrie disciplina, stergeti-le pe toate si scrieti "Nu se aplicd.".



https://green.ubbcluj.ro/procedura-de-aplicare-a-etichetelor-odd/

