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Diagnoza si

1. Date despre program

)\l( sociologie &
ar asistenta sociala

WA (ENTRUL DE FORMARE CONTINUA,
A : v

FISA DISCIPLINEI
solutionarea problemelor sociale

1.1. Institutia de Invatamant superior

Universitatea Babes-Bolyai

1.2. Facultatea

Sociologie si Asistenta Sociala

1.3. Departamentul

Sociologie si Asistentd Sociala in limba maghiara

1.4. Domeniul de studii

Asistenta Sociala

1.5. Ciclul de studii

Licenta

1.6. Programul de studii / Calificarea

Asistenta socialda/Asistent social

1.7. Forma de invatamant

Invatamant la distanta

2. Date despre disciplina

2.1 Denumirea disciplinei

Diagnoza si solutionarea problemelor sociale

2.2 Titularul activitatilor de curs

Lect. univ. dr. Péter Laszlo

2.3 Titularul activitatilor de seminar

Lect. univ. dr. Péter Laszl6

2.4 Anul de studiu I 2.5 Semestrul | I

2.6. Tipulde | E
evaluare

2.7 Regimul DoB

disciplinei

3. Timpul total estimat (ore pe semestru al activitatilor didactice)

3.1. Numar de ore pe
saptamana - forma cu
frecventa

din care: 3.2.
curs

3

2 3.3. seminar/ laborator/

proiect

3.4. Total ore pe
semestru - forma
[nvatamant la distanta

125 din care: 3.5. SI

Al = Nr. ore curs IF x
nr. saptamani 3.6. AT (4) + TC (10) + AA (

0)

83 28

14

Distributia fondului de timp pentru studiul individual (SI) si activitati de autoinstruire (AI)

ore

3.5.1. Studiul dupa manual, suport de curs, bibliografie si notite (Al)

3.5.2. Documentare suplimentara in biblioteca,

pe platformele electronice de specialitate si pe teren

3.5.3. Pregatire seminare/ laboratoare/ proiecte, teme, referate, portofolii si eseuri

3.5.4. Tutoriat (consiliere profesionala)

3.5.5. Examinari

3.5.6. Alte activitati

3.7. Total ore studiu 111
individual (SI) si
activitati de
autoinstruire (AI)

3.8. Total ore pe
semestru (numar ECTS
x 25 de ore)

3.9. Numarul de
credite

4. Preconditii (acolo unde este cazul)

125

5

4.1 de curriculum -

4.2 de competente -

5. Conditii (acolo unde este cazul)

5.1 De desfasurare a cursului |
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5.2 De desfasurare a
seminarului/laboratorului

6. Competente
6.1 Competente specifice acumulate’

Competente
profesionale

GR1 - Evalueaz3, diagnosticheaza si analizeaza critic nevoile si situatiile sociale

GR2 - Aplica metode de interventie sociala si gestioneaza situatii de criza

GR9 - Elaboreaza si implementeaza politici sociale si programe pentru grupuri vulnerabile
GR7 - Promoveaza drepturile omului, incluziunea sociala si practicile antiopresive

Competente
transversale

GT1 - Gandeste critic si creativ, aplica cunostinte interdisciplinare si actioneaza cu initiativa
GT3 - Respecta diversitatea culturala, drepturile omului si obligatiile etice profesionale

6.2 Rezultatele invatarii

¥

Cunostinte

C1. Studentul/Absolventul defineste conceptele, teoriile si metodele de diagnoza si interventie pentru
reducerea riscurilor sociale.

C2. Studentul /Absolventul descrie particularitatile evaluarii situatiei persoanelor vulnerabile si criteriile de
diagnoza a nevoilor sociale complexe.

C3. Studentul /Absolventul explica aparitia si mentinerea problemelor sociale ale grupurilor vulnerabile,
utilizand proceduri specifice.

C4.Studentul /Absolventul descrie principiile prevenirii problemelor sociale, ale abordarii problemelor de
sanatate publica, ale informarii privind prevenirea problemelor sociale si individuale.

C5. Studentul /Absolventul defineste principiile drepturilor omului, ale incluziunii sociale si ale practicilor
antiopresive, descriind metodele de protectie a utilizatorilor vulnerabili si de asistare a victimelor
incalcarilor drepturilor.

C6. Studentul /Absolventul descrie principiile gandirii critice, creative si holistice aplicabile 1n analiza
situatiilor sociale complexe si rolul cunostintelor din stiintele sociale in practica asistentei sociale.

C7. Studentul /Absolventul descrie principiile competentei interculturale, ale respectului fata de diversitatea
culturalg, ale participarii civice si ale respectarii obligatiilor de confidentialitate In practica asistentei
sociale.

Aptitudini

A1. Studentul /Absolventul utilizeaza cunostintele de baza pentru a explica si interpreta riscurile sociale la
nivel comunitar.

A2. Studentul /Absolventul aplica tehnici de evaluare si de diagnoza sociala adaptate grupurilor vulnerabile
specifice, elaborand rapoarte de evaluare clare si fundamentate.

A3. Studentul /Absolventul aplica principiile si metodele specifice pentru elaborarea solutiilor alternative.
A4. Studentul/Absolventul implementeaza programe de preventie sociala, si desfasoara activitati de
informare.

AS5. Studentul /Absolventul promoveaza drepturile si interesele beneficiarilor, aplica practici antiopresive,
protejeaza persoanele vulnerabile si desfasoara activitati concrete de incluziune sociala.

A6. Studentul /Absolventul aplica gandire critica, creativa si inovatoare in identificarea si rezolvarea
problemelor sociale, valorificind cunostintele interdisciplinare si manifestand initiativa in depasirea
provocarilor.

A7. Studentul/Absolventul demonstreaza competente interculturale in toate interactiunile profesionale,
participa activ la viata civica a comunitatii si respecta cu strictete obligatiile de confidentialitate fata de
beneficiari.
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© R1. Studentul /Absolventul dezvolta programe si politici sociale pentru persoanele si grupurile vulnerabile.
E R2. Studentul /Absolventul utilizeaza abordarea critica pentru a identifica resursele si nevoile reale ale

S beneficiarilor, evitand stereotipurile si etichetarea In procesul de evaluare.

S R3. Studentul /Absolventul dezvolta si gestioneaza parteneriate public-privat pentru sprijinirea grupurilor
2 vulnerabile.

iy R4. Studentul /Absolventul asuma responsabilitatea promovarii active a prevenirii problemelor sociale si a
b=y informarii corecte si accesibile a beneficiarilor privind drepturile, legislatia si riscurile sociale.

= R5. Studentul /Absolventul asuma rolul de avocat al drepturilor beneficiarilor, actionand activ impotriva

'.cl; discriminarii si excluderii sociale si contribuind la promovarea justitiei sociale.

a R6. Studentul /Absolventul asuma responsabilitatea deciziilor profesionale fundamentate pe rationament critic
g si creativ, abordand cu atitudine pozitiva si constructiva situatiile dificile din practica asistentei sociale.

@ R7. Studentul /Absolventul asuma responsabilitatea promovarii respectului fata de diversitatea culturala si a
- confidentialitatii ca fundamente ale practicii etice si non-discriminatorii 1n asistenta sociala.

1 Se poate opta pentru competente sau pentru rezultatele invitirii, respectiv pentru ambele. In cazul in care
se alege o singurd variantd, se va sterge tabelul aferent celeilalte optiuni, iar optiunea pastrata va fi
numerotatd cu 6.

7. Obiectivele disciplinei (reiesind din grila competentelor acumulate)

TR

7.1 Obiectivul general al De a prezenta si a demonstra studentilor posibilitatile si exemple de bune practici
disciplinei prin care pot fi asigurate (re)integrarea grupurilor sociale defavorizate, ceea ce
inseamna atat dezvoltarea si imbunatatirea situatiei socio-economice a persoanelor
implicate, cat si al comunitdtilor locale

7.2 Obiectivele specifice » fundamentarea teoretica si practica al problemelor sociale

« Insusirea conceptelor legate de problemele sociale

¢ de a dezvolta competente prin care studentii pot dezvolta proiecte de reducerea
efectelor negative ale problemelor sociale

8. Continuturi
8.1 Curs si seminarii Metode de Observatii
predare

Concepte, perspective, paradigme si teorii despre probleme sociale. Definitii
despre probleme sociala. Tipuri de probleme sociale.

Solutii la rezolvarea problemelor sociale. Politici publice si politici sociale.
Abordari si tipuri de solutii posibile.

Restructurarea economiei globale. Post-Fordism si procese sociale conexe. Prelegere,
Globalizare - problema sau posibilitate. problematizare,
Inegalitatea si saracie. Concepte, teorii, tipuri si masurarea inegalitatii si a dezbatere
saraciei Saracie Studii de caz

Saracie - plan global si national

Piata muncii. Tendinte si procese sociale: fragmentarea pietei fortei de munca
somaj, noile forme de angajare si de munca: istoric, context global si local.
Grupuri de risc. Minoritati. Tipuri de minoritati si probleme conexe

Criza climatica. Problema deseurilor, schimbarile mediului.

Degradarea mediului inconjurator, epidemii, pandemii, razboaie.

Probleme demografice.

Migratia - context global si romanesc

Sanatate, nutritie, industria alimentelor - riscuri si probleme

Agresivitatea. Razboaie, conflicte, terorism.

Bibliografie

Obligatorie (suport de curs):

Peter Laszlo (2009) TP 5.0. Elmelelt es empiria ot globalis tarsadalmi problema vizsgalataban. Kriterion
Peter Laszlo. (2006) Vazlatok a szegenyseg szociologiajahoz. Kolozsvari Egyetemi Kiado
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Ritzer George (2006) Handbook of Social Problems. SAGE

Anthony Giddens (2008): Szocioldgia - A globalizacié pp. 43-72. Osiris Kiad6, Budapest
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Recomandat

Csoba Judit (szerk) 2009: Peremhelyzetii tarsadalmi csoportok tarsadalmi és munkaerdpiaci integracidja, Debrecen

University Press

Enache, S. G. (2015): The economic and social situation in Romania. European Economicand Social Comittee. Bruxelles.

Mihai Pascaru - Diagnoza problemelor sociale - suport de curs

Catalin Zamfir 2019: Istoria Sociala a Romaniei, Ed. Academiei Roméane

Szabo Béla (2007) Szocialpolitika, Ed. Presa Universitara Clujeana, Cluj Napoca

CASPIS - Raport asupra stdrii sdrdciei 1995-2003 (Rapport on the State of Poverty

1995-2003), CASPIS, 2004. (www.caspis.ro)

Voicu, Malina (2005) Ce fel de bundstare 1si doresc romanii? Despre legitimitatea politicilor sociale in Romania. Iasi:
Expert Projects

Suplimentara:
Popescuy, L., Politicile sociale est-europene intre paternalism de stat si responsabilitate individuala, Presa Universitara

Clujean3, Cluj, 2004

Popescu, L. (2004), Protectia sociala in Uniunea Europeana (Editia a doua revizuita), Presa Universitara Clujeana
Esping-Andersen,G.(1999), Social foundations of postindustrial economies, Oxford: Oxford University Press,
Preda, Marian. Politica sociald romdneascd. Intre sdrdcie si globalizare (Romanian

Social Policy. Between Poverty and Globalization). lasi: Polirom, 2002.

Participareala activitatile didactice (curs si seminarii) este esentiala pentru desfasurarea lor productiva si implica lectura
atenta a textelor obligatorii stabilite pentru fiecare intalnire. Prezenta la curs nu este obligatorie, dar este recomandata.
Prezenta la seminar este obligatorie (numarul minim de prezente este 8).

9. Coroborarea continuturilor disciplinei cu asteptarile reprezentantilor comunitatii epistemice, asociatiilor
profesionale si angajatori reprezentativi din domeniul aferent programului

10. Evaluare

Tip activitate 10.1 Criterii de evaluare 10.2 Metode de evaluare 10.3 Pondere din nota
finala
10.4 Curs si se va puncta pe o scald de 0- | Test de cunostinte 60%
10.5 Seminar 40
-urmadrirea listei 10%
Prezenta
Activitatea la ore, lucrarile si -eva.lugrea con'qua a 30%
temele de casi > | sarcinilor, oferirea de feed-
back pe parcursul intregului
semestru

10.6 Standard minim de performanta
Pentru calcularea notei finale punctajul obtinut la temelede casd, activitatea i prezentd se va cumula cu cel obtinut la t estul
de cunostinte doar in cazul in care la acest ultim test studentul rezolvd corect cel putin 50% din test.
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Semnatura titularului de curs
Lect. univ dr Peter Laszlo

Data completarii:
10. 09. 2025

Responsabil ID: Miiller Fabian Andrea

Semnatura titularului de seminar
Lect univ dr Peter Laszlo




