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1.1. Institutia de invatamant superior | Universitatea Babes-Bolyai

1.2. Facultatea Sociologie si Asistenta Sociala
1.3. Departamentul Asistentd Sociala

1.4. Domeniul de studii Asistenta Sociala

1.5. Ciclul de studii Licenta

1.6. Programul de studii / Calificarea | Asistenta Sociala / Licentiat in asistenta sociala

1.7. Forma de invatamant Cu frecventa

2. Date despre disciplina

2.1. Denumirea disciplinei

Asistenta sociala a somerilor

Codul disciplinei | ALR2312

2.2. Titularul activitatilor de curs Conf. dr. Cristina Baciu

2.3. Titularul activitatilor de seminar | -

11,

w

-

2.4. Anul de studiu 2.5. Semestrul

111 5

2.6. Tipul
de evaluare

2.7.Regimul disciplinei | DS/Optional

3. Timpul total estimat (ore pe semestru al activitatilor didactice)

3.1. Numadr de ore pe saptamana 2 din care: 3.2. curs 2 3.3. seminar/ laborator/ proiect 0
3.4. Total ore din planul de invatamant 28 din care: 3.5. curs 28 | 3.6 seminar/laborator 0
Distributia fondului de timp pentru studiul individual (SI) si activitati de autoinstruire (AI) ore
Studiul dupa manual, suport de curs, bibliografie si notite (Al) 34
Documentare suplimentara in biblioteca, pe platformele electronice de specialitate si pe teren 24
Pregdtire seminare/ laboratoare/ proiecte, teme, referate, portofolii si eseuri 10
Tutoriat (consiliere profesionala) 2
Examinari 2
Alte activitati 0
3.7. Total ore studiu individual (SI) si activitati de autoinstruire (Al) 72

3.8. Total ore pe semestru 100

3.9. Numarul de credite 4

4. Preconditii (acolo unde este cazul)

4.1. de curriculum -

4.2.de competente | -

5. Conditii (acolo unde este cazul)
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5.1. de desfasurare a cursului

Participare 30%

5.2. de desfasurare a seminarului/ laboratorului | -

6.1. Competentele specifice acumulate?

Competente profesionale/esentiale

Abordeaza problemele in mod critic

Promoveaza drepturile si interesele utilizatorilor de servicii sociale
Aplicé interventia In criza

Aplica practici antiopresive

Aplica luarea deciziilor in domeniul asistentei sociale

Aplica solutionarea problemelor in domeniul serviciilor sociale
Aplica standarde de calitate in domeniul serviciilor sociale

Arata empatie

Comunica cu utilizatorii de servicii sociale

Evalueaza situatia utilizatorilor de servicii sociale

Dezvolta o relatie de intr-ajutorare cu utilizatorii de servicii sociale
Face trimiteri pentru utilizatorii de servicii sociale

Ofera consiliere sociala

Ofera sprijin utilizatorilor de servicii sociale

Planifica procese in domeniul serviciilor sociale

Previne probleme sociale

Practica ascultarea activa

Dezvoltd identitatea profesionald in domeniul asistentei sociale
Prezintd legislatia in mod transparent pentru utilizatorii de servicii
Promoveaza incluziunea sociala

Protejeaza utilizatorii vulnerabili de servicii sociale

Pistreaza registre referitoare la activitatea cu utilizatorii de servicii
Realizeaza interviuri in domeniul serviciilor sociale

Respecta cerintele de sanatate si siguranta in domeniul asistentei sociale
Revizuieste planurile serviciilor sociale

Sensibilizeaza utilizatorii serviciilor sociale

Suporta stresul

Indeplineste standardele practicii in domeniul serviciilor sociale
Negociaza cu utilizatorii serviciilor sociale

Asigura protectia vietii private a utilizatorilor de servicii
Desféasoara activitati de incluziune 1n viata sociala

Sensibilizeaza indivizi, familii, grupuri

Efectueaza munca de teren

1 Se poate opta pentru competente sau pentru rezultatele invatarii, respectiv pentru ambele. In cazul in care se
alege o singura variant3, se va sterge tabelul aferent celeilalte optiuni, iar optiunea pastrata va fi numerotata cu 6.
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Competente transversale

Da dovada de initiativa

Respecta angajamente

Respecta diversitatea valorilor si normelor culturale
Participa activ la viata civica

Gandeste critic

Utilizeaza software de comunicare si colaborare
Aplica cunostinte in domeniul stiintelor sociale si umaniste
Ofera consiliere altora

Gestioneaza frustrarea

Abordeaza provocarile in mod pozitiv

Lucreaza in echipa

Da dovada de competente interculturale

Gandeste in mod creativ, inovator si holistic
Respecta obligatiile de confidentialitate

6.2. Rezultatele invatarii

=]
=]
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Studentul cunoaste: aspectele legate de ocupare, strategiilo de diminuare a somajului
pe baza modelelor existente ale statului bunastarii.

Aptitudini

Studentul este capabil sa identifice, culeaga informatii, sa realizeze documentare,
evaluare si inregistrare a informatiilor, analiza, evaluare si interventii specifice pentru
reducerea riscurilor sociale de la nivel, individual, familial, de grup, comunitar si

societal.

ati

si autonomie

>

Responsabilit

Studentul are capacitatea de a comunica si relaiona profesional cu beneficiarii si alti
actori sociali implicati, de a oferi consultantd in accesarea resurselor comunitare pentru
persoanele si grupurile sociale excluse sau aflate In risc de excludere sociala (institutii,

servicii, prestatii).

7. Obiectivele disciplinei (reiesind din grila competentelor acumulate)

7.1 Obiectivul general al
disciplinei

Cursul ofera notiuni introductive cu privire aspectele teoretice si practice referitoare la
problematica somajului, respectiv la protectia persoanelor cu venituri reduse sau fara
venituri.

7.2 Obiectivele specifice

e Formarea bazei teoretice si practice in domeniul problematicii somajului.

e Familiarizarea studentilor cu aceasta categorie de clienti, cea a persoanelor fara
un loc de munca.

o Intelegerea contextului legislativ referitor la problema ocupirii fortei de munci
precum si a dimensiunii acesteia in Romania.

e Raportarea corectd, nondiscriminativd la aceastd categorie de beneficiari,
capacitatea de a intelege si evalua corect nevoile precum si resursele
persoanelor si cele ale retelei lor de suport. Prestatii si servicii sociale oferite

o Intelegea rolurilor asistentului social in acest contex.

8. Continuturi

8.1 Curs

Metode de predare Observatii
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1. Prezentarea continuturilor tematice ale
cursului. Clarificarea principalelor cerinte legate
sarcinile de lucru ce revin studentilor In timpul
semestrului si a criteriilor dupa care se va face
evaluarea, precum si prezentarea principalelor
surse bibliografice. Clarificarea notiunilor de
somer, perioada de somaj acoperita de
indemnizatie, somaj de lunga durat3, rata a
somajului.

2. Prezentarea contextului general al
problematicii somajului in Romania, precum si a
celor mai semnificative repere statistice care pot
descrie amploarea actuala a fenomenului,
precum si evolutia acestuia din 1989 pana in
prezent.

3. Aspecte teoretice ale politicilor sociale pasive
si active din domeniul somajului

4. Politici sociale puse in aplicare de Romania
pentru atenuarea efectelor fenomenului
somajului si prevenirea acestuia

5. Stresul datorat pierderii locului de munca.
Definirea stresului, forme de manifestarea ale
acestuia, cauze de natura psihosociala

6. Modele curente in abordarea stresului datorat
pierderii locului de munca

7. Resurse individuale de confruntare cu situatia
de somer

8. Strategii de management a stresului

9. Rolurile asistentului social in situatia
persoanelor sau a familiilor care se confrunta cu
probleme financiare

10. Consilierea familiilor din perspectiva
managementului financiar. Principii generale ale
consilierii. Indicatori ai unor probleme
financiare severe.

11. Abordarea comprehensiva a muncii cu
familiile: planificare, clarificarea prioritatilor,
reducerea cheltuielilor, cresteri ale veniturilor,
managementul si ajustarea datoriilor etc. Servicii
sociale care se adreseaza familiilor care
intdmpina probleme financiare si/sau au un
membru al familiei care a pierdut locul de munca

Metode de predare: expunere -
prelegere asistata de calculator cu
expunerea continuturilor
cursurilor (ex. format power
point), exemplificari, intrebari de
evaluare pe parcurs, explicatii,
problematizari, ilustrari cu
materiale video sau printate
referitoare statistici legate de
somaj, la actiuni/programe
comunitare de succes; discutii pe
baza acestor prezentdri, precum
si pe baza literaturii de
specialitate studiate (cu utilizarea
computerului si
videoproiectorului).

Cursul se deruleaza fatd in fata in
proportie de minim 80%, si pe
platforma Microsoft Teams,
constand din activitati sincron,
intr-o pondere de maxim 20%.

12-13. Prezentarea referatelor, discutii pe
marginea tematicii acestora

14. Sinteze, clarificari

exemplificari, intrebari de evaluare
pe parcurs, explicatii,
problematizari

Cursul isi propune clarificarea
notiunilor de somer, perioada
de somaj acoperita de
indemnizatie, somaj de lunga
durat3, rata a somajului.
Prezentarea contextului general
al problematicii somajului in
Romania, precum si a celor mai
semnificative repere statistice
care pot descrie amploarea
actuala a fenomenului, precum
si evolutia acestuia din 1989
pana in prezent. Familiarizeaza
studentii cu politicile sociale
care vizeaza somerii sau
familiile cu venituri reduse.
Inventariaza efectele negative
datorate somajului atat in plan
social cat si In plan emotional si
propune modalitati de ajustare
la situatia de somer, respectiv
elemente de management
financiar si
management/coping emotional.

Data limita de predare a
referatelor obligatorii va fi
anuntatd la primul curs de catre
titularul de disciplina. Tema va
fi incarcata pe platforma
Microsoft Teams care afiseaza
inclusiv termenul de predare.
Studentii trebuie sa se Inscrie
pentru sustinerea referatelor
prin consultare cu titularul de
disciplina. Sustinerile vor putea
avea loc de la termenul limita al
predarii referatelor pana la
ultimul curs din semestru.

Referatul predat la timp si
sustinut conform planificarii
anterioare va primi un punctaj
maxim de 6 puncte din nota
finala, repartizate astfel: 3
puncte referat scris ti predat la
timp. 3 puncte sustinerea
referatului la data programata.

Bibliografie
Obligatorie:
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Baciu Cristina (2024). Asistenta sociala a somerilor, suport de curs IDFR
Baciu Cristina (2007) Particularitati ale stresului la someri, Presa Universitara Clujeana, Cluj

Damaske, S., Frech, A., & Wething, H. (2024). The Life Course of Unemployment: The Timing and Relative Degree of Risk.
Work and Occupations, 51(2), 139-180. https://doi.org/10.1177/07308884231162949

Popp, L.E. (2013) Asistenta sociald a somerilor, Editura de Vest, Timisoara

xxX, (2020) Strategia nationald pentru ocuparea fortei de munca 2021-2027,
https://mmuncii.ro/j33/images/Documente/MMPS/SNOFM_2021-2027.pdf

Suplimentara:

Aranda, M., P, Castaneda, I, Lee, P, ]., si Sobel, E. (2001) Stress, social support and coping as predictors of depressive
symptoms: Gender differences among Mexican Americans, in Social Work Research, vol.25, nr. 1, p. 37-49

Chirmiciu, A. (2003) Sectoral Employment Patterns and Migration in the Enlarged EU,
www.europeananalysis.com/research/chirmiciul.pdf

Dollard, M., F; Winefield, A., H., (2002), Mental health: overemployment, underemployment, unemployment and healthy
jobs, Australian e-Journal for the Advancement of Mental Health, vol. I, nr.3, www.auseinet.com/journal

Layard, R, De Neve, JE. (2023). Wellbeing. Science and Policy, cap. 11. Unemployment, pp. 166 - 177,
DOI: https://doi.org/10.1017/9781009298957.015[0pens in a new window], Cambridge University Press

Odobleja, A. (2016). Politici de reducere a somajului si de crestere a gradului de ocupare in Romania, in Revista Transilvana
de Stiinte Administrative 1 (38):71-90

Ed. Vincze, E., Petrovici, N., Rat, C., Picker, G. (2018). Racialized Labour in Romania: Spaces of marginality at the periphery
of global capitalism, Palgrave

*** Strategia nationald pentru ocuparea fortei de munca 2021-2027. https://mmuncii.ro/j33/index.php/ro/minister-
2019 /strategii-politici-programe/6333-sn-ocupare-forta-munca-2021-2027

Legislatie:

xxx, (2022) Legea nr.76 din 16 ianuarie 2002 privind sistemul asigurarilor pentru somaj si stimularea ocuparii fortei de
muncd, in Monitorul Oficial nr. 103 din 6 februarie 2002, actualizata in 2022

https://www.mmuncii.ro/j33/images/Documente/Legislatie/Munca_Legislatie/Lege_76_2002_12102022.pdf

xxx, (2022) Legea nr. 273/2022 pentru modificarea art. 39 alin. (2) din Legea nr. 76/2002 privind sistemul asigurarilor
pentru somaj si stimularea ocuparii fortei de munca.

Site-uri:
https://www.anofm.ro/programe-statistici/

9. Coroborarea continuturilor disciplinei cu asteptarile reprezentantilor comunitatii epistemice, asociatiilor
profesionale si angajatori reprezentativi din domeniul aferent programului
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e  Cursul pregateste studentii pentru realizarea unor evaluari sistematice ale nevoilor si resurselor care se afla la
dispozitia unei prsoane fara loc de munca, pentru a fi capabili sa realizeze reinsertia profesionala. Se fac astfel
utili la nivelul autoritatilor locale responsabile pentru gestionarea probelemelor legate de ocuparea fortei de
munca.

10. Evaluare

Tip activitate 10.1 Criterii de evaluare | 10.2 Metode de evaluare | 10.3 Pondere din nota finala
3 p test de cunostinte Evaluare prin test tip grild in | 30% test grila
presesiune
10.4 Curs 6 p referat scris si sustinut (3 | referat scris si sustinut 60% referat: scris (30%) si
p continut si 3 p sustinere) sustinut (30%)
1 p din oficiu 10% punctul din oficiu
10.5 Seminar/laborator - - -

10.6 Standard minim de performanta
" Prezenta la ore: 4 prezente asigura intrarea in colocviu, cerinta care se pastreaza si pentru sesiunea de
restante/mariri sau lichidare.

= Realizarea si sustinerea temei- obligatorii (in cazul nerealizarii la termen a temei, studentul pierde dreptul de a
se prezenta la evaluarea cunostintelor). Temele nesustinute inainte de sesiunea normalad pot fi sustinute in
sesiunea de restante.

= Pentru restante/mariri studentul va trebui sa refaca si sustina tema daca doreste modificarea punctajului pentru
aceasta dimensiune.

= Temele se realizeaza la calculator, TNR-12, spatiere la un rand si jumatate, utilizand diacriticele si stilul Justified.
Se vor respecta de asemenea standardele APA pentru redactarea bibliografiei.

=  Studentii cu nevoi educative speciale sunt incurajati sa contacteze cadrul didactic pentru a stabili impreuna
moduri de predare si evaluare care sa ii sprijine.

Contestatiile la examenul scris din sesiune se fac in conformitate cu Procedura FSAS. Etapa de clarificare se va realiza in

regim online, platforma Microsoft Teams, la o data stabilita ulterior afisarii notelor.
Pentru nota minimd, studentul trebuie sd acumuleze 5 puncte din maxim 10 posibile.

e Notd despre plagiat

e  Plagiatul va fi sanctionat conform reglementdrilor universitare, inclusiv prin neacordarea punctajului pentru
lucrarea plagiatad.

11. Etichete ODD (Obiective de Dezvoltare Durabila / Sustainable Development Goals)?

K\ L/

Eticheta generala pentru Dezvoltare durabila

1\

am

2 Pastrati doar etichetele care, in conformitate cu Procedura de aplicare a etichetelor ODD in procesul academic, se
potrivesc disciplinei si stergeti-le pe celelalte, inclusiv eticheta generala pentru Dezvoltare durabild - daca nu se
aplica. Daca nicio eticheta nu descrie disciplina, stergeti-le pe toate si scrieti "Nu se aplicd.".
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Data completarii:
02.09. 2025

Semnatura titularului de curs Semnatura titularului de seminar

Dr. Cristina BACIU -

Data avizarii in departament:
16.09.2025

Semnatura directorului de departament

Dr. Cristina BACIU
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