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1.1. Institutia de invatamant superior

Universitatea Babes-Bolyai

1.2. Facultatea

Sociologie si Asistenta Sociala

1.3. Departamentul

Asistentd Sociala

1.4. Domeniul de studii

Asistenta Sociala

1.5. Ciclul de studii

Licenta

1.6. Programul de studii / Calificarea

Asistentad sociala / Licentiat in asistentd sociala

1.7. Forma de invatamant

Cu frecventa

2. Date despre disciplina

2.1. Denumirea disciplinei Practica de specialitate IV Codul disciplinei | ALR2506

2.2. Titularul activitatilor de curs -

2.3. Titularul activitdtilor de seminar | Lect. Univ. Dr. Cosmin GHETAU

2.4. Anul de studiu | III | 2.5.Semestrul | 5 2.6. Tipul C | 2.7.Regimul disciplinei | DS/Obligatoriu
de evaluare

3. Timpul total estimat (ore pe semestru al activitatilor didactice)

3.1. Numadr de ore pe saptamana 4 din care: 3.2. curs 0 3.3.seminar/ laborator/ proiect | 4
3.4. Total ore din planul de invatamant 56 din care: 3.5. curs 0 3.6 seminar/laborator 56
Distributia fondului de timp pentru studiul individual (SI) si activitati de autoinstruire (Al) ore
Studiul dupa manual, suport de curs, bibliografie si notite (AI) 3
Documentare suplimentara in bibliotecd, pe platformele electronice de specialitate si pe teren 5
Pregdtire seminare/ laboratoare/ proiecte, teme, referate, portofolii si eseuri 3
Tutoriat (consiliere profesionala) 4
Examinari 4
Alte activitati 0
3.7. Total ore studiu individual (SI) si activitati de autoinstruire (Al) 19

3.8. Total ore pe semestru 75

3.9. Numarul de credite 3

4. Preconditii (acolo unde este cazul)

4.1. de curriculum | -

4.2. de competente | -

5. Conditii (acolo unde este cazul)
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5.1. de desfasurare a cursului

5.2. de desfasurare a seminarului/ laboratorului

Activitatile practice se desfisoara in acord cu Regulamentul
Universitdtii Babes- Bolyai Cluj-Napoca privind cadrul general de
organizare si desfasurare a practicii de specialitate a studentilor la
nivel licenta si master.

6.1. Competentele specifice acumulate?

Competente profesionale/esentiale

Abordeaza problemele in mod critic

Promoveaza drepturile si interesele utilizatorilor de servicii sociale
Aplica interventia n criza

Aplica practici antiopresive

Aplica luarea deciziilor in domeniul asistentei sociale

Aplica solutionarea problemelor in domeniul serviciilor sociale
Aplica standarde de calitate in domeniul serviciilor sociale

Arata empatie

Comunica cu utilizatorii de servicii sociale

Evalueaza situatia utilizatorilor de servicii sociale

Dezvolta o relatie de intr-ajutorare cu utilizatorii de servicii sociale
Face trimiteri pentru utilizatorii de servicii sociale

Ofera consiliere sociala

Ofera sprijin utilizatorilor de servicii sociale

Planifica procese in domeniul serviciilor sociale

Previne probleme sociale

Practica ascultarea activa

Dezvolta identitatea profesionald in domeniul asistentei sociale
Prezinta legislatia in mod transparent pentru utilizatorii de servicii
Promoveaza incluziunea sociala

Protejeaza utilizatorii vulnerabili de servicii sociale

Pastreaza registre referitoare la activitatea cu utilizatorii de servicii
Realizeaza interviuri in domeniul serviciilor sociale

Respecta cerintele de sandtate si sigurantd in domeniul asistentei sociale
Revizuieste planurile serviciilor sociale

Sensibilizeaza utilizatorii serviciilor sociale

Suporta stresul

indeplineste standardele practicii in domeniul serviciilor sociale
Negociaza cu utilizatorii serviciilor sociale

Asigura protectia vietii private a utilizatorilor de servicii
Desfasoara activitati de incluziune in viata sociala

Sensibilizeaza indivizi, familii, grupuri

Efectueaza munca de teren

1 Se poate opta pentru competente sau pentru rezultatele invatarii, respectiv pentru ambele. in cazul in care se
alege o singura variantd, se va sterge tabelul aferent celeilalte optiuni, iar optiunea pastrata va fi numerotata cu 6.
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Competente transversale

Da dovada de initiativa

Respecta angajamente

Respecta diversitatea valorilor si normelor culturale
Participa activ la viata civica

Gandeste critic

Utilizeaza software de comunicare si colaborare
Aplicé cunostinte In domeniul stiintelor sociale si umaniste
Ofera consiliere altora

Gestioneaza frustrarea

Abordeaza provocarile in mod pozitiv

Lucreaza 1n echipa

D4 dovada de competente interculturale

Gandeste In mod creativ, inovator si holistic
Respecta obligatiile de confidentialitate

6.2. Rezultatele invatarii

Cunostinte

Studentul cunoaste principiile, teoriile si metodele de evaluare a nevoilor individuale si de
grup, precum si modalitatile de identificare si analiza a problemelor sociale ale
beneficiarilor. Detine cunostinte privind elaborarea, implementarea si monitorizarea
planurilor de interventie sociald, precum si asupra cadrului legislativ si etic care
reglementeazi activitatea in domeniul asistentei sociale. Intelege importanta comunicrii
eficiente cu beneficiarii, familiile acestora si colaboratorii institutionali, precum si rolul
lucrului interdisciplinar 1n furnizarea unui sprijin integrat si coerent.

Aptitudini

Studentul este capabil sa evalueze situatiile sociale complexe si sa identifice nevoile reale
ale beneficiarilor, individual sau in grup. Poate elabora si implementa planuri de
interventie adaptate, sa aplice strategii adecvate contextului social si sa monitorizeze
rezultatele obtinute. Demonstreaza abilitati de comunicare empatica si profesionals,
utilizeaza cunostintele legislative si etice pentru a asigura respectarea drepturilor
beneficiarilor, si colaboreaza eficient in echipe interdisciplinare. De asemenea, manifesta
gandire critica, capacitate de rezolvare a problemelor si de luare a deciziilor informate in
contextul practicii sociale.

ati

si autonomie

Responsabilit

Studentul 1si asuma responsabilitatea pentru planificarea si realizarea activitatilor de
practica, gestionand eficient timpul si resursele disponibile. Este capabil sa lucreze atat
independent, cat si in echipad, demonstrand initiativa, responsabilitate si respect fata de
principiile etice si deontologice ale profesiei. Manifesta adaptabilitate la situatii noi,
deschidere catre invatare continud si preocupare pentru imbundtdtirea constanta a
competentelor profesionale. De asemenea, studentul contribuie la promovarea incluziunii
sociale si la protejarea persoanelor vulnerabile prin aplicarea corecta a cunostintelor
dobandite in mediul de practica.

7. Obiectivele disciplinei (reiesind din grila competentelor acumulate)

7.1 Obiectivul general al
disciplinei

Dezvoltarea competentelor profesionale necesare pentru a evalua, interveni si sprijini
eficient persoanele si grupurile vulnerabile in vederea imbunatatirii

calitatii vietii si a integrarii sociale, prin aplicarea principiilor si metodelor specifice
asistentei sociale.
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7.2 Obiectivele specifice

- Formarea capacitatii de a evalua situatiile sociale complexe si de a identifica nevoile
specifice ale beneficiarilor.

- Dezvoltarea abilitdtilor de a elabora si implementa planuri de interventie adaptate
nevoilor individuale si de grup.

- Insusirea metodelor de monitorizare si evaluare a eficientei interventiilor sociale.

- AAplicarea legislatiei si principiilor etice 1n activitatea de asistentd sociala.

- Imbunatatirea abilitatilor de comunicare si colaborare cu beneficiarii si alti
profesionisti din domeniul social.

- Dezvoltarea capacitatii de a lucra in echipe interdisciplinare si de a coordona activitati
in cadrul proiectelor sociale.

- Cultivarea unei atitudini de adaptabilitate si invatare continua in fata provocarilor din
domeniul asistentei sociale.

8. Continuturi

8.1 Curs Metode de predare Observatii
Bibliografie:
8.2 Seminar / laborator Metode de predare Observatii

S1

e Prezentarea ofertelor

realizarea optiunilor

e Prezentarea actelor

(anexa conventiei)

2. Acordul de practica (pentru studentii ce
realizeaza practica extern)

de practica si

necesare  pentru | Instructajul
inceperea stagiului de practica: Observatia
1. Conventiei de practici si portofoliul de practici | Conversatia

S$2-S3

e Colectarea actelor de practica completate si | Instructajul
discutii privind inceperea efectiva a stagiului | Conversatia

de practica.

S4 -S7

e Analiza comparativa pe regiuni a unei
problematici privind grupul tinta;

e Descrierea activitatilor in care
se implica studentul;

e Descrierea

responsabilitatilor
desfasurate de student;

din activitatile

Conversatia

evaluarea

S8 -S10
e Completarea

pana la data intalnirii

rapoartelor de
activitate pentru fiecare intalnire )
de lucru (jurnalului de practici) Conversatia
Prezentarea jurnalelor de practica (completate

$10-S11

® Realizarea a doud studii de caz pentru Instructajul

Conversatia
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beneficiarii institutiei de asistentd | Expunerea problematizata
sociala.
® Identificarea punctelor tari si a punctelor
slabe din activitatea de practica;
$12 -S13 Conversatia
e Raport final al activitatii de practica cu | Expunerea problematizata
analize si expectante reale.
Bibliografie
Obligatorie:
® Procedura deruldrii stagiilor de practici profesionala FSAS - web: https://socasis.ubbcluj.ro/wp-
content/uploads/2024/05/Procedura-Practica-FSAS-12.07.2023.pdf
® Regulamentul Universitatii Babes-Bolyai Cluj-Napoca privind cadrul general de organizare si desfasurare a
practicii de specialitate a studentilor la nivel licenta si master - web:
https://phys.ubbcluj.ro/studenti/practica/doc/RegulamentPracticaUBB.pdf
® (COD DEONTOLOGIC nr.1/2007 - Codul deontologic al profesiei de asistent social, cu modificarile si completdrile
ulterioare.
® Legeanr. 292/2011, Legea asistentei sociale cu modificarile si completarile ulterioare.
Optional:
e Compton, B, R. si Galaway, B. (1989). Social Work Processes, California, Wadsworth Publishing Company
® (7-thed)
e Janet L. Finn (2021) Just Practice_ A Social Justice Approach to Social Work-Oxford University Press USA
® Krogsrud Miley, K, O’Melia, M. & DuBois, B. (2006). Practica asistentei sociale. Abordarea participativa. lasi:
Polirom.
® Krogsrud, K, O’'Melia, M., Du Bois, B. (2006). Practica Asistentei Sociale. Polirom

Roth, M. (coord.) (2008). Caiet de practica pentru studentii asistenti sociali. Modele si recomandari pentru
proiecte de interventie. Cluj-Napoca: Presa Universitara Clujeana

9. Coroborarea continuturilor disciplinei cu asteptarile reprezentantilor comunitatii epistemice, asociatiilor
rofesionale si angajatori reprezentativi din domeniul aferent programului

In misura disponibilititii vor fi invitati practicieni din domeniul asistentei sociale sau alti experti din domeniu si vor fi

vizitate institutii si organizatii furnizori de servicii sociale.

10. Evaluare

Tip activitate 10.1 Criterii de evaluare 10.2 Metode de evaluare | 10.3 Pondere din nota finala

10.4 Curs -

Caietul de practica:
-Fisa de prezente

-Raportul de 80% continutul caietului de
ractica i ioa
10.5 Seminar/laborator p Colocviu (C) practica;
20% prezentarea
Conditii pentru Absolvirea activitatii desfasurate

Disciplinei: participarea la
minimum 60% + 1 din
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numarul maxim de ore

prevazute in planul de

invatamant si Fisa

disciplinei. Completarea si

returnarea documentelor

de practica in termenul
stabilit.

10.6 Standard minim de performanta

- Identificarea realista si argumentata a propriilor nevoi de dezvoltare profesionala in baza experientelor din
practica.

- Elaborarea unui plan personal de dezvoltare profesionala care sa includa cursuri, traininguri sau alte resurse
educationale relevante.

- Capacitatea de a solicita si valorifica feedback-ul oferit de catre supraveghetorii de practica si de catre alti
profesionisti din domeniu.

- Adaptarea continua a strategiilor de dezvoltare personala In functie de cerintele si dinamica pietei muncii.

Exemplu in caietul de practica: Un raport detaliat privind autoevaluarea personala a nevoilor de formare profesionala
si un plan de actiune pentru dezvoltare profesionala ulterioard, bazat pe experientele din practica.

Studentii au ca si conditie pentru promovarea disciplinei completarea, in timp util (cel tarziu la o luna de la inceperea
semestrului), a chestionarului de evaluare initiala postat pe grupul de MS Teams. Acest chestionar colecteaza informatii
privind locul de desfasurare a practicii, iar in cazul studentilor care, dupa o luna de la inceperea semestrului, nu au
identificat Inca un loc de practica semestriala, dificultatile intAmpinate si institutiile pe care le-au contactat.

Studentii care nu au o prezenta de minimum 60% + 1 din numarul maxim de ore prevazute in planul de invatamant (in
acest caz, 44 de ore) pot recupera cel mult 10 ore prin prezentarea unor proiecte suplimentare sub forma de eseu, a caror
tema variaza in functie de situatie si de locul de practica ales, si care sa demonstreze concret cunostintele dobandite.

Pentru promovare studentul trebuie sa obtina minim 5 puncte din max. 10 puncte.
Plagiatul va fi sanctionat conform reglementdrilor universitare, inclusiv prin neacordarea punctajului pentru lucrarea
plagiata.

11. Etichete ODD (Obiective de Dezvoltare Durabila / Sustainable Development Goals)?2

S,
| ]
40

Eticheta generalad pentru Dezvoltare durabila

a

2 Pastrati doar etichetele care, in conformitate cu Procedura de aplicare a etichetelor ODD in procesul academic, se
potrivesc disciplinei si stergeti-le pe celelalte, inclusiv eticheta generala pentru Dezvoltare durabild - daca nu se
aplica. Daca nicio etichetd nu descrie disciplina, stergeti-le pe toate si scrieti "Nu se aplicd.".
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Data completarii: Semnatura titularului de curs Semnatura titularului de seminar
20.09. 2025

- Dr. Cosmin GHETAU

Data avizarii in departament: Semnatura directorului de departament
23.09. 2025

Dr. Cristina BACIU
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