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A TANTÁRGY ADATLAPJA  

Munka- és személyzetpszichológia 

Egyetemi tane v 2025-2026 

 
1. A képzési program adatai 

1.1. Felsőoktatási intézmény Babes -Bolyai Tudoma nyegyetem 

1.2. Kar Szociolo gia e s Szocia lis Munka Kar 

1.3. Intézet Magyar Szociolo gia e s Szocia lis Munka Inte zet 

1.4. Szakterület Szociolo gia 

1.5. Képzési szint Alapke pze s 

1.6. Tanulmányi program / Képesítés Huma n ero forra s 

1.7. Képzési forma Nappali 

 

2. A tantárgy adatai 

2.1. A tanta rgy neve Munka- és személyzetpszichológia A tanta rgy ko dja ALM4501 

2.2. Az elo ada se rt felelo s tana r neve Dr. JÁNOS Réka egyetemi adjunktus  

2.3. A szemina riume rt felelo s tana r neve Dr. JÁNOS Réka egyetemi adjunktus 

2.4. Tanulma nyi e v III 2.5. Fe le v 5 2.6. E rte kele s mo dja V 2.7. Tanta rgy tí pusa Kötelező 

 

3. Teljes becsült idő (az oktata si teve kenyse g fe le ves o rasza ma) 

 

4. Előfeltételek (ha vannak) 

4.1. Tantervi - 

4.2. Kompetenciabeli - 

 

5. Feltételek (ha vannak) 

3.1. Heti o rasza m   4 melybo l: 3.2 elo ada s 2 3.3 szemina rium/labor/projekt 2 

3.4. Tantervben szereplo  o sszo rasza m 56 melybo l: 3.5 elo ada s 28 3.6 szemina rium/labor 28 

Az egyéni tanulmányi idő (ET) és az önképzési tevékenységekre (ÖT) szánt idő elosztása: óra 

A tanko nyv, a jegyzet, a szakirodalom vagy saja t jegyzetek tanulma nyoza sa 17 

Ko nyvta rban, elektronikus adatba zisokban vagy terepen valo  tova bbi ta je kozo da s 25 

Szemina riumok / laborok, ha zi feladatok, portfo lio k, refera tumok, essze k kidolgoza sa  17 

Egye ni ke szse gfejleszte s (tutora la s) 7 

Vizsga k 3 

Ma s teve kenyse gek: 0 

3.7. Egyéni tanulmányi idő (ET) és önképzési tevékenységekre (ÖT) szánt idő összóraszáma 69 

3.8. A félév összóraszáma 125 

3.9. Kreditszám 5 
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5.1. Az elo ada s lebonyolí ta sa nak felte telei elo ado terem, audio-video felszerele s 

5.2. A szemina rium / labor lebonyolí ta sa nak felte telei szemina riumterem, audio-video felszerele s 

 
6.1. Elsajátítandó jellemző kompetenciák1 
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C3. A munkapszicholo gia ban megjeleno  proble ma s helyzetek e s lehetse ges megolda sok kritikus 
e rte kele se 
 
Tanula si eredme nyek: 

• A tanulo  e rte keli e s elemzi a releva ns emberi viselkede st a munkahelyi, illetve a 
ta rsadalmi kontextusban. 

• A tanulo  kritikus gondolkoda sro l tesz tanu bizonysa got, a proble mamegolda s sora n a 
munkapszicholo gia teru lete ro l sza rmazo  elme leti fogalmakat e s empirikus adatokat 
haszna lva. 

• A hallgato  kritikusan elemzi a munkahelyi ege szse gfejleszte sre e s a betegse gek 
kocka zata nak cso kkente se re ira nyulo  ko zpolitika kat. 

• A tanulo a bizonyí tja, hogy mege rti e s alkalmazza a szervezeti diagno zis e s beavatkoza s 
specifikus technika it. 
 

C4. Az egye n, a csoport e s a szervezet pszicholo giai e rte kele se  
 
Tanula si eredme nyek: 

• A hallgato  bemutatja a szeme lyise gmodellek mege rte se t e s megfelelo en alkalmazza 
az ezeken a modelleken alapulo  szeme lyise ge rte kelo  eszko zo ket a 
munkapszicholo gia teru lete n. 

• A tanulo  ismeri e s megfelelo en alkalmazza a ke pesse g e s intelligencia 
e rte kele si eszko zo ket a kiva laszta si e s az alkalmaza s folyamata ban. 

• A tanulo  elemzi e s helyesen alkalmazza a pszicholo giai e rte kele si 
eszko zo k pszichometriai jellemzo it a munkava llalo k e rte kele se nek 
folyamata ban. 

• A tanulo  tudoma nyos e rte kele si mo dszereket alkalmaz a szervezetekben. 
• A hallgato  a szervezeten belu li e s a szervezetek ko zo tti diagno zis mo dszereit e s technika it 

az o kolo giai helyzetek konkre t felte teleihez igazí tja. 
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C1. Szakmai feladatok ella ta sa a saja tos etikai elveknek megfelelo en 
 
Tanula si eredme nyek: 

• A hallgato  alkalmazza a pszicholo giai e rte kele s etikai szaba lyait a munkapszicholo gia 
teru lete n. 

• A hallgato  alkalmazza az etikai szaba lyokat a pszicholo giai beavatkoza sban a 
munkapszicholo gia teru lete n. 

• A hallgato  alkalmazza az etikai szaba lyokat a
 pszicholo giai kutata sban a munkapszicholo gia teru lete n. 

 
6.2. Tanulási eredmények 

Is m e
r e
t e k
 

A hallgato  ismeri… 

K é p e
s

sé g e k
 

A hallgato  ke pes… 

 
1 Választhat kompetenciák vagy tanulási eredmények között, illetve választhatja mindkettőt is. Amennyiben csak 
az egyik lehetőséget választja, a másik lehetőséget el kell távolítani a táblázatból, és a kiválasztott lehetőség a 6. 
számot kapja. 
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A hallgato  ke pes o na llo an dolgozni…  

 
 
 
7. A tantárgy célkitűzései (az elsaja tí tando  jellemzo  kompetencia k alapja n) 

7.1 A tanta rgy a ltala nos ce lkitu ze se 
A munkapszicholo gus feladatko reinek ismerete e s 
megfelelo  felhaszna la sa gyakorlati projektek folyama n 

7.2 A tanta rgy saja tos ce lkitu ze sei 

Haszna ljon megfelelo  eszko zo ket a munkaelemze s e s teljesí tme nye re kele s 
esete ben 
Tudja meghata rozni a munkapszicholo gus fo bb feladatait e s azok le pe seit 
E rtse meg e s ismerje fel a munka vila ga ban jelen levo  egye ni ku lo nbse geket 
Tudja leí rni e s meghata rozni az alkalmassa gvizsga lat mo dszereit 
E rtse meg a ke pze srendszereket e s tervezzen meg ilyen jellegu  beavatkoza st 

 
8. A tantárgy tartalma 

8.1 Előadás Didaktikai módszerek Megjegyzések 

A munka- e s szeme lyzetpszicholo gia 
jelenkora 

Interaktí v elo ada s  

A munka- e s szeme lyzetpszicholo gia 
teru lete n haszna lt vizsga lati mo dszerek 

Interaktí v elo ada s, ira nyí tott felfedeze s  

Egye ni ku lo nbse gek a munka- e s 
szeme lyzetpszicholo gia teru lete n 

Interaktí v elo ada s, ira nyí tott felfedeze s  

A munkaelemze s elme leti ha ttere Interaktí v elo ada s, ira nyí tott felfedeze s  

A toborza s e s alkalmassa gvizsga lat Elo ada s  

A kiva laszta sban e s alkalmassa g 
vizsga lat sora n haszna lt mo dszerek 

Elo ada s  

A szelekcio s interju  Interaktí v elo ada s, ira nyí tott felfedeze s  

A dolgozo k teljesí tme ny-e rte kele se nek 
ce ljai e s le pe sei 

Interaktí v elo ada s, ira nyí tott felfedeze s  

A ke pze srendszerek kialakí ta sa Interaktí v elo ada s, ira nyí tott felfedeze s  

A ke pze srendszerek e rte kele se Elo ada s  

A coaching elme leti alapjai Interaktí v elo ada s  

A munkahelyi stressz. A munkako rnyezet 
kialakí ta sa e s a munka-e s pihene si 
rendszerek 

Interaktí v elo ada s, ira nyí tott felfedeze s  

Kötelező könyvészet: 
Arthur, D. (1998). Recruiting, Interviewing, Selecting & Orienting New Employees. In D. Arthur (Ed.), Employees (3rd 
Edition). NY:AMACOM. 
Cope, M. (2007). A coaching módszertana, Az együttmőködésre épülő coaching kézikönyve, Budapest: Manager 
ko nyvkiado . 
Juha sz A . (2002). Munkahelyi stressz, munkahelyi egészségfejlesztés: Oktata si sege danyag. 
Budapest. 
Klein S. (2018). Munkapszichológia a 21. században. Budapest: EDGE 2000. 
Kaucsek Gy. e s Simon P. (2003). Munkako rnyezet kialakí ta sa e s e rte kele se. In M. Antalovits, Dienes E., Kova cs Z. e s 
Perczel T. (Eds) Munka-és szervezetpszichológia szakmai protokollja (78-89). Budapest: “Emberhez Me lto  Munka e rt” 
Alapí tva ny kiado ja. 
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Landy, F.J., Conte, J.M. (2012). Work in the 21st century. An introduction to industrial and organizational psychology. (4th 
Edition). Hoboken, NJ: Wiley-Blackwell. 
Schaufeli, W. B. & Buunk, B. P (2003). Burnout: An overview of 25 years of research and theorizing. In M. J. Schabracq, 
J. A. M. Winnbust & C. L. Cooper (Eds.), The Handbook of Work and Health Psychology (383-428). England: John Wiley & 
Sons Ltd. 
Spector, P. E. (1996). Industrial and Organizational Psychology. New York: John Wiley & Sons, Inc 
 
Ajánlott könyvészet: 
Hanna, D., Dempster, M. (2012). Psychology statisctics for dummies. England: John Wiley and Sons. 
Hogan, J. Hogan, R. (1989). How to measure employee reliability. Journal of Applied psychology, 74, 2, 273-279. 
Kirkpatrick, J. D., Kirkpatrick W. K. (2016). Kirkpatrick Four levels of training evaluation. Alexandria (VA): ATD Press. 
Kroehnert, G. (2004). 103 extra tréninggyakorlat, Miskolc: Z-Press kiado  Kft. 
Kroehnert, G. (2005). 102 extra tréninggyakorlat, Miskolc: Z-Press kiado  Kft. 
Latham, G. P., Wexley, K. N. (1977). Behavioral observation scales for performance appraisal purpose, Personnel 
Psychology, 30, 255-268. 
Levy, P. E. (2010). Industrial / Oragnizational psychology: Understanding the workplace, (3 rd Ed) NY: Worth Publishers. 
Mayo, E. (1945). The social problems of an industrial Civilization, Boston: Division of Research, Harvard Business School. 
McDaniel, M. A., Banks, G. C. (2010). General cognitive ability. In: J. C. Scott and D. H Reynolds (Eds.). Handbook of 
Workplace Assessment. (pp. 61-80). USA: Wiley Imprint. 
Muchinsky, P. M. (2009). Psychology Applied to work. (9th Edition), United States of America: Hypergraphic Press 
Murphy, K. R. (2010). Individual differences that influence performance and effectiveness: What should We assess?. In: 
Scott, J. C. & D. H., Reynolds (Eds.). Handbook of Workplace Assessment. (pp.3-27). USA: Wiley Imprint. 
Schultz, D. Schultz, S. E. (2010). Psychology and work today. (10th Edition). Upper Saddle River, N.J.: Pearson. 
Schwan, D. P., Heneman, H. G., DeCotiis, Th. A. (1975). Behaviorally anchored rating scales: a review of the literature. 
Personnel Psychology, 28, 4, 549-562, doi: 10.1111/j.1744-6570.1975.tb01392.x. 
Ví rga , D. (2004). Recrutare s i select ie. In: Z. Boga thy (Ed.), Manual de psihologia muncii și organizațională (pp. 73-95), 
Ias i: Polirom. 

8.2 Szeminárium / Labor Didaktikai módszerek Megjegyzések 

A munkapszicholo gus ce ljai e s 
feladatko rei 

Gyakorlati teve kenyse g, csoportban 
tanula s 

 

A munkapszicholo gia teru lete n haszna lt 
vizsga lati mo dszerek a gyakorlatban 

 

Egye ni ku lo nbse gek me re se a munka- e s 
szeme lyzetpszicholo gia teru lete n 

 

A munkako ri leí ra s a gyakorlatban  

A toborza si projekt kialakí ta sa  

O ne letrajz e s motiva cio s leve l ke szí te se  

A szelekcio s interju  alkalmaza sa  

A teljesí tme nye rte kele s mo dszerei  

A ke pze srendszerek a gyakorlatban I  

A ke pze srendszerek a gyakorlatban II  

A coaching alapmodellje a gyakorlatban  

A munkahelyi kie ge s jelense ge e s me re se 
Ergono mia e s fa radtsa g e s hasonlo  
jelense gek a munkahelyen 

 

Ko nyve szet 
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9. Az episztemikus közösségek képviselői, a szakmai egyesületek és a szakterület reprezentatív munkáltatói 
elvárásainak összhangba hozása a tantárgy tartalmával. 

A javasolt kurzus e s szemina riumi te ma k a pszicholo gia alap- e s alkalmazott kutata sa nak aktua lis te ma i, e s 

megko zelí te su k e tudoma nya gban a szakirodalom legu jabb eredme nyeire e pu lnek. A tanta rgyak alkalmaza sai a 

munkaero piacon ige nyelt e s a szakmai ko zo sse gek norma i szempontja bo l releva ns fo bb fogalmakra is kiterjednek. 

 
10. Értékelés 

Tevékenység típusa 10.1 Értékelési kritériumok 10.2 Értékelési módszerek 10.3 Aránya a végső jegyben 

10.4 Elo ada s 
a tananyagok elemze se nek e s 
szintetiza la sa nak ke pesse ge 

I ra sbeli vizsga 60% 

10.5 Szemina rium /  
Labor 

Ismeretek mege rte se 
gyakorlati alkalmaza sa 

Fe le v ko zbeni felme re s 40% 

10.6 A teljesítmény minimumkövetelményei 

Ha a fe le vi vizsga n a hallgato  nem e ri el az a tmeno  jegyet (5,00), akkor nem megy a t a vizsga n, me g akkor sem, ha a 10.5 
pontban megjelo lt elo í ra soknak eleget tett. 
 
A kurzus, a szemina rium vagy a gyakorlati o ra k (laborato rium, gyakorlat, projekt stb.) esete ben a hia nyza sok (igazolt 
vagy igazolatlan) maxima lis ha nyada az o sszo rasza m legfeljebb 15%-a lehet. Az o rala togata si ko telezettse gek 
elmulaszta sa hallgato  vizsga ro l valo  kiza ra sa t vonja maga uta n (la sd kreditszaba lyzat). 
 
A szemina riumi feladat(ok) nem kiza ro  jellegu ek. Teljes pontsza mot csak a hata rido re leadott dolgozatok kaphatja k meg. 
A tu relmi ido szakban (5 nap a hata rido  uta n) pontlevona ssal me g elfogadhato  a beadott dolgozat. A fe le v ko zbeni 
feladatok vizsgaido szakban, po tvizsgaido szakban nem po tolhato ak. 
 
Azoknak a hallgato knak, akik nyí lt szesszio ra, po tvizsga ra, jegyemele sre jelentkeznek, minden tanta rgyi 
ko vetelme nynek (jelenle t, parcia lis, feladatok, projektek stb.) eleget kell tenniu k. A szemina riumi teve kenyse geken, 
parcia lis vizsga kon szerzett oszta lyzat csak az adott tane vben e rve nyes, nem viheto  a t egy ko vetkezo  tane vre. 
 
A plagiza lt, ma solt, egyezo  fe le vi dolgozatok leada sa esete n a hallgato  (mindegyik e rintett fe l) 1-es oszta lyzatot kap. A 
vizsga za s ko zben to rte no  egyu ttmu ko de st, ma sola st, csala st a vizsga ro l valo  azonnali kiza ra s ko veti, 1-es oszta lyzattal. 

 
 
11. SDG ikonok (Fenntarthato  fejlo de si ce lok/ Sustainable Development Goals)2 

 A fenntartható fejlődés általános ikonja 

 

        

 

 
2 Csak azokat az ikonokat tartsa meg, amelyek az SDG-ikonoknak az egyetemi folyamatban történő alkalmazására 

vonatkozó eljárás szerint illeszkednek az adott tantárgyhoz, és törölje a többit, beleértve a fenntartható fejlődés 

általános ikonját is – amennyiben nem alkalmazható. Ha egyik ikon sem illik a tantárgyra, törölje az összeset, és 

írja rá, hogy „Nem alkalmazható”. 
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Kitöltés időpontja: 
2025. 09. 25. 
 

 

Előadás felelőse: 

Dr. JÁNOS Réka 

Szeminárium felelőse: 

Dr. JÁNOS Réka 

   

Az intézeti jóváhagyás dátuma: 
2025. 09. 30. 

Intézetigazgató: 

Dr. LÁSZLÓ Éva 
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