ESZM JAVITOKULCS

I. A segito kapcsolat ,,sziikséges és elégséges” feltételei

Helyes valasz: a) empatia, feltétel nélkiili elfogadas,

II. Human 6ko-rendszer szintjei

0nazonossag.

Allitas

Helyes szint

Az adott orszag torvényei €s szocialpolitikaja altalanos biztonsag- és |7. A nemzet és az allam, a

igazsagérzetet nyujtanak. tarsadalom

Ag alap ﬁZ}kal ’szuk’segletek k1e1eg{tetler}ek. A be’tegseg gyakoribb, 1. Az ember testileg
mint az egészséges allapot. Fogyatékossag lehetséges.

Az egyén egy kultura vagy szubkultura részének érzi magat. 6. Az adott kultira

Hangulat és érzelmek pozitivak, onértékelés jo.

2. Intraperszonalis szint

Hidnyoznak a csalad ill. més kiscsoportok vagy a kapcsolatok

destruktivak.

4. Csalad és mas
kiscsoportok

I11. Fogalmak megnevezése

Meghatarozas

Fogalom

Tobb segitd szakma egytittmiikodése

Interdiszciplinaris egyiittmiikodés

Rovid, igen/nem valasz adhato ra Zart kérdés
Nem valaszolhatdo meg igen/nem-mel Nyilt kérdés
A kliens 0sszekapcsolasa mas eréforrasokkal Kozvetités

Dontés két elv vagy érték elsdbbségérol

Etikai dilemma

Vilagos kiilonbség kliens és szocialis munkas kozott

Szakmai hatarok

Informaciogyljtés, elemzés, szintetizalas folyamata

Felmérés

Megallapodas a célokrdl és az egytittmitkodésrol

Szerzodés

Az ligyfél értékelje a probléma sulyossagat

Skalazé kérdés

A szakember altal kovetendd magatartasi szabalyok

Etikai kodex

IV. Esetfeladat

a) Pl. 3 nyilt kérdés

1. Hogyan latjak jelenleg Marci helyzetét és legfontosabb sziikségleteit?
2. Milyen nehézségekkel talalkoznak a mindennapokban a gyermek ellatasa soran?
3. Milyen segitséget varnak a szocialis munkastol?

b) PL 3 zart kérdés

1. Van jelenleg miik6do villamosenergia-szolgaltatas a lakasban?
2. Kapnak-e barmilyen rendszeres szocialis ellatast?
3. Részesiilt-e Marci rendszeres gyermekorvosi ellatasban?




