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Universitatea Babes-Bolyai din Cluj-Napoca
Facultatea de Sociologie si Asistenta Sociala
Prezentare masterat profesional si interdisciplinar in
MANAGEMENTUL SERVICIILOR SOCIALE, 4 semestre, 2026-2028

Disciplinele obligatorii ale planului de invatamant

Proiectarea si managementul programelor sociale (conf. univ. dr. Nicoleta Neamtu)

Teorii organizational-manageriale (conf. univ. dr. Tudor Ticlau)

Etica in conducerea si managementul institutiilor publice si al organizatiilor

(prof. univ. dr. habil lon Copoeru si Lector univ. asociat dr. Radu Simion)

Planificare strategica in organizatii si institutii publice (lector univ. asociat dr. Madalina Hideg )
Managementul resurselor umane si supervizarea in serviciile sociale

(conf. univ. dr. Nicoleta Neamtu & Lector univ. asociat dr. Florina Pascu)

Managementul financiar in organizatiile nonprofit (conf. univ. dr. Ramona Mara)

Proiectarea, evaluarea si advocacy de politici publice (lector univ. asociat dr. Madalina Hideg)
Dezvoltare organizationala si masurarea performantelor organizationale (Lect. dr. Horia Raboca)
Etica si integritate academica (prof. univ. dr. habil. Maria Carmen Pantea)

Managementul calitatii totale in sectorul serviciilor (lector univ. dr. Horia Raboca)

Schimbarea macrosistemelor si inovatia in serviciile sociale (conf. univ. dr. Nicoleta Neamtu &
lector univ. asociat dr. Madalina Hideqg)

Macro practica asistentei sociale cu organizatiile si comunitatile. Educatie de teren supervizata
(practicieni din institutii si organizatii furnizoare de servicii sociale)

Evaluarea programelor sociale si pregatirea disertatiei de master (Conf. univ. dr. Nicoleta Neamtu)

Proiectarea cercetarii si redactare profesionala pentru disertatie (Conf. univ. dr. habil. Mihai lovu)

Admiterea la masterat in Managementul Serviciilor Sociale, iulie 2026:

Pentru 16 locuri bugetate si 30 cu taxa
Criterii pentru admiterea la masterat in Managementul Serviciilor Sociale, UBB Cluj-Napoca:
1) Media generala la examenul de licenta — 60% din nota finala si

2)Interviu (pe baza scrisorii de motivatie si a Curriculum Vitae) — 40% din nota finala



Universitatea Babes-Bolyai din Cluj-Napoca
Facultatea de Sociologie si Asistenta Sociala
Prezentare masterat profesional si interdisciplinar in
MANAGEMENTUL SERVICIILOR SOCIALE, 4 semestre, 2026-2028 (continuare)

Discipline optionale/la alegere din planul de invatamant
~ Contextul legal si organizational al serviciilor sociale (lector univ. asociat dr. Madalina Hideg)
~ Procedurile serviciilor sociale si participarea clientilor (conf. univ. dr. Cristina Faludi)
~ Metode si tehnici de asistenta sociala centrate pe familie (conf. univ. dr. Nicoleta Neamtu)
~ Comunicare organizationala (prof. univ. dr. habil. Dan Florentin Chiribucd)
~ Strategii de obtinere de fonduri pentru organizatiile nonprofit (Conf. univ. dr. habil. Mihai lovu)
~ Managementul conflictului organizational (Lector univ. asociat dr. Florina Pascu)
~ Managementul echipei si asistarea personalului din serviciile sociale (Lect. asoc.dr. Florina Pascu)
~ Managementul strategic al sistemelor de comunicare (prof. univ. dr. habil. loan Hosu)
» Modele de interventie in comunitate (conf. univ. dr. Cristina Ana Baciu)
» Abilitiati de gandire critica si luarea deciziilor in serviciile sociale (Lect. univ. asoc. dr. Radu Simion)
~ Dezvoltarea comunitatilor si asistentei sociale rurale (conf. univ. dr. Cristina Faludi)
~ Metode cantitative avansate de analiza a datelor sociale (conf. univ. dr. Paul Teodor Haragus &

Lector univ. dr. Cristian Pop)

Precizare: In contul a maximum 3 (trei) cursuri optionale se pot alege si alte discipline din planurile
de invatamant ale altor programe de masterat din oferta Universitatii Babes-Bolyai, in functie de nevoile de

specializare ale masterand-ului/el.

Admiterea la masterat in Managementul Serviciilor Sociale:

pentru 16 locuri bugetate si 30 cu taxa
13-19 iulie — inscrierea candidatilor on-line (platforma se va inchide in data de 19 iulie la ora 14.00)
20 iulie — INTERVIU ON-LINE pe ZOOM, de la orele 18.00 pe baza Scrisorii de motivatie si a CV-ului

Persoana de contact: conf. univ. dr. Nicoleta Neamtu, e-mail: nicoleta.neamtu@ubbcluj.ro



