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FIŞA DISCIPLINEI 

Introducere în asistența socială și deontologia profesiei  

Anul universitar 2026-2027 

 

1. Date despre program 

1.1. Instituția de învățământ superior Universitatea Babeș-Bolyai 

1.2. Facultatea Sociologie și Asistență Socială 

1.3. Departamentul Asistență Socială 

1.4. Domeniul de studii Asistență Socială 

1.5. Ciclul de studii Licență 

1.6. Programul de studii / Calificarea Asistență Socială 

1.7. Forma de învățământ   IF 

 

2. Date despre disciplină 

2.1. Denumirea disciplinei 
 Introducere în asistență socială și deontologia 

profesiei  
Codul disciplinei ALR2104 

2.2. Titularul activita t ilor de curs  Conf. Dr. Adina REBELEANU 

2.3. Titularul activita t ilor de seminar  Ioana BUTILCĂ, Georgiana IMRE, Magda ICLODEAN-LAZĂR 

2.4. Anul de studiu  I 2.5. Semestrul  1 2.6. Tipul de evaluare Examen 

2.7. Regimul disciplinei Obligatoriu 2.8. Tipul disciplinei Disciplină fundamentală (DF) 

 

3. Timpul total estimat (ore pe semestru al activita t ilor didactice) 

 
4. Precondiții (acolo unde este cazul) 

4.1. de curriculum - 

4.2. de competent e - 

 
5. Condiții (acolo unde este cazul) 

3.1. Numa r de ore pe sa pta ma na   4 din care: 3.2. curs 2 3.3. seminar/ laborator/ proiect 2 

3.4. Total ore din planul de î nva t a ma nt 56 din care: 3.5. curs  28 3.6 seminar/laborator 28 

Distribuția fondului de timp pentru studiul individual (SI) și activități de autoinstruire (AI) ore 

Studiul dupa  manual, suport de curs, bibliografie s i notit e (AI) 37 

Documentare suplimentara  î n biblioteca , pe platformele electronice de specialitate s i pe teren 20 

Prega tire seminare/ laboratoare/ proiecte, teme, referate, portofolii s i eseuri  33 

Tutoriat (consiliere profesionala ) 2 

Examina ri  2 

Alte activita t i  0 

3.7. Total ore studiu individual (SI) și activități de autoinstruire (AI) 94 

3.8. Total ore pe semestru 150 

3.9. Numărul de credite 6 
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5.1. de desfa s urare a cursului 
Participare la cel putin 40% din cursuri.  Student ii cu nevoi educative 
speciale sunt î ncurajat i sa contacteze cadrul didactic pentru a stabili 
î mpreuna  moduri de predare s i evaluare care sa ii sprijine. 

5.2. de desfa s urare a seminarului/ laboratorului 

Participare la cel putin 70% din seminarii. Student ii cu nevoi 
educative speciale sunt î ncurajat i sa contacteze cadrul didactic 
pentru a stabili î mpreuna  moduri de predare s i evaluare care sa ii 
sprijine. 

 
6.1. Competențele dobândite în urma absolvirii programului de studii 

Competențe profesionale 

Codul 

competenței 
Competență 

CP2 Promoveaza  drepturile s i interesele utilizatorilor de servicii sociale 

CP9 Arata  empatie 

CP21 Dezvolta  identitatea profesionala  î n domeniul asistent ei sociale 
CP31 

 
I ndeplines te standardele practicii î n domeniul serviciilor sociale 

Competențe transversale 

Codul 

competenței 
Competență 

CT7 Aplica  cunos tint e î n domeniul s tiint elor sociale s i umaniste 

CT15 Respecta  obligat iile de confident ialitate 
 

6.2. Rezultatele învățării specifice programului de studii 

Rezultatele învățării vizate prin disciplină  

Codul 

competenței 

Cunoștințe și înțelegere 

(Knowledge and 

understanding) 

Abilități academice specifice 

(Specific academic skills) 

Responsabilitate și 

autonomie 

CP2 

C20: C20. Cunoas te drepturile 

utilizatorilor (consimt a ma nt, 

confident ialitate, 

nediscriminare) s i situat iile î n 

care acestea pot fi î nca lcate. 
C21: C21. Studentul/Absolventul 

descrie conceptele 

fundamentale ale protect iei 

copilului s i cadrul normativ 

specific. 
C22: C22. Explica  drepturile 

fundamentale ale utilizatorilor 

A20: A20. Realizeaza  demersuri 

de advocacy: formuleaza  

solicita ri, 

î nsot es te/mediatizeaza  accesul 

la servicii. 
A21: A21. 

Studentul/Absolventul 

utilizeaza  texte s tiint ifice 

pentru a î nt elege fenomene s i 

situat ii de vulnerabilitate. 
A22: A22. Identifica  situat ii î n 

care drepturile utilizatorilor de 

R20: R20. Act ioneaza  ca 

avocat al beneficiarului î n 

limitele rolului profesional s i 

semnaleaza  

î nca lca rile/abuzurile 

conform procedurilor. 

R21: R21. 

Studentul/Absolventul î s i 

asuma  responsabilita t ile 

profesionale î n domeniul 

protect iei copilului s i î s i 

formeaza  un mod de ga ndire 

care prioritizeaza  interesul 
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de servicii sociale s i principiile 

etice ale profesiei. 
servicii sociale trebuie 

promovate s i apa rate. 
copilului, respecta nd 

confident ialitatea. 

R22: R22. Manifesta  

responsabilitate s i 

angajament etic î n apa rarea 

intereselor utilizatorilor. 

CP9 

C34: C34. I nt elege diferent a 

empatie–simpatie s i rolul 

valida rii emot ionale (mai ales î n 

contexte traumatizante). 
C35: C35. Explica  conceptul de 

empatie s i relevant a acestuia î n 

cercetarea calitativa  s i practica 

asistent ei sociale. 

A34: A34. Foloses te ascultare 

empatica  (reflectare, 

parafrazare, î ntreba ri deschise) 

fa ra  judecata . 
A35: A35. Gestioneaza  situat ii 

sensibile sau emot ional dificile 

î n cadrul cerceta rii calitative. 

R34: R34. Ment ine limite 

profesionale s i foloses te 

strategii de autoreglare 

(pentru a preveni burnout). 

R35: R35. I s i evalueaza  critic 

propriile react ii emot ionale 

s i limitele implica rii 

personale î n cercetare. 

CP21 

C58: C58. Cunoas te rolurile 

profesionale, principiile 

deontologice s i important a 

practicii reflexive. 
C60: C60. Descrie valorile, 

principiile s i rolurile 

profesionale ale asistentului 

social. 
 

A58: A58. I s i stabiles te 

obiective de î nva t are, cauta  

feedback s i integreaza  lect ii din 

supervizare/cazuri. 
A60: A60. Integreaza  normele 

deontologice î n activita t ile 

academice s i profesionale. 

R58: R58. I s i asuma  

dezvoltarea continua  s i 

respecta  standardele 

profesionale î n practica . 

R60: R60. Manifesta  

responsabilitate s i 

autonomie î n construirea 

identita t ii profesionale. 

CT31 

C78: C78. Cunoas te standarde 

profesionale (etice, procedurale, 

documentare, calitate) s i 

roluri/responsabilita t i. 
C79: C79. Explica  standardele 

academice s i etice aplicabile 

elabora rii lucra rilor s tiint ifice î n 

asistent a sociala . 
 

A78: A78. Lucreaza  conform 

procedurilor (evaluare, plan, 

implementare, î nchidere caz) s i 

verifica  conformitatea. 
A79: A79. Redacteaza  lucra ri 

s tiint ifice respecta nd 

standardele de calitate s i 

normele academice. 

R78: R78. I s i asuma  

responsabilitatea pentru 

calitatea muncii s i 

semnaleaza  neconformita t i 

sau practici riscante. 

R79: R79. I s i asuma  

responsabilitatea pentru 

calitatea s i originalitatea 

lucra rilor realizate. 

CT7 

C127: C127. Cunoas te concepte-

cheie (structura  sociala , 

inegalitate, socializare, cultura ) 

utile interpreta rii situat iilor din 

practica . 
C128: C128. Utilizeaza  concepte, 

teorii s i principii fundamentale 

din domeniul s tiint elor sociale s i 

umaniste î n analiza situat iilor 

profesionale. 

A127: A127. Foloses te 

concepte/teorii pentru a explica 

situat ii s i a fundamenta opt iuni 

de intervent ie. 
A128: A128. Analizeaza  situat ii 

sociale concrete, interpreteaza  

informat ii s i argumenteaza  

puncte de vedere. 

R127: R127. Integreaza  

argumentat perspective 

multiple s i î s i dezvolta  

continuu baza teoretica . 

R128: R128. Manifesta  

responsabilitate civica  s i 

etica  î n luarea deciziilor, 
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 act iona nd autonom s i reflexiv 

î n contexte sociale diverse. 

CT15 

C87: C87. I nt elege 

confident ialitatea, 

consimt a ma ntul s i principiul 

„minimum necesar" î n 

gestionarea informat iei. 

C89: C89. Explica  normele legale 

s i etice privind confident ialitatea 

datelor. 

 A87: A87. Aplica  proceduri de 

colectare/stocare/transmitere 

a datelor (inclusiv î n format 

digital) s i anonimizare. 

 A89: A89. Aplica  reguli de 

confident ialitate î n gestionarea 

cazurilor s i documentelor. 

 R87: R87. Decide 

responsabil ca nd 

poate/trebuie partajata  

informat ia s i documenteaza  

justificarea. 

 R89: R89. Manifesta  

responsabilitate s i 

autonomie î n protejarea 

viet ii private a persoanelor. 

 

7. Rezultatele învățării specifice disciplinei 

Cunoștințe și înțelegere (Knowledge and understanding) 

1. Studentul/a Descrie principiile ga ndirii critice s i rolul acesteia î n analiza problemelor s tiint ifice din 

asistent a sociala , î n contextul disciplinei Introducere î n asistent a sociala  s i deontolog. 

2. Studentul/a Cunoas te drepturile utilizatorilor (consimt a ma nt, confident ialitate, nediscriminare) s i 

situat iile î n care acestea pot fi î nca lcate, î n contextul disciplinei Introducere î n asistent a sociala  s i 

deontolog. 

3. Studentul/a Studentul/Absolventul descrie conceptele fundamentale ale protect iei copilului s i cadrul 

normativ specific, î n contextul disciplinei Introducere î n asistent a sociala  s i deontolog. 

4. Studentul/a Explica  drepturile fundamentale ale utilizatorilor de servicii sociale s i principiile etice ale 

profesiei, î n contextul disciplinei Introducere î n asistent a sociala  s i deontolog. 

5. Studentul/a I nt elege diferent a empatie–simpatie s i rolul valida rii emot ionale (mai ales î n contexte 

traumatizante), î n contextul disciplinei Introducere î n asistent a sociala  s i deontolog. 

6. Studentul/a Explica  conceptul de empatie s i relevant a acestuia î n cercetarea calitativa  s i practica asistent ei 

sociale, î n contextul disciplinei Introducere î n asistent a sociala  s i deontolog. 

7. Studentul/a Cunoas te rolurile profesionale, principiile deontologice s i important a practicii reflexive, î n 

contextul disciplinei Introducere î n asistent a sociala  s i deontolog. 

8. Studentul/a Descrie valorile, principiile s i rolurile profesionale ale asistentului social, î n contextul 

disciplinei Introducere î n asistent a sociala  s i deontolog. 

Abilități academice specifice (Specific academic skills) 

1. Studentul/a Analizeaza  critic literatura de specialitate s i rezultatele cerceta rilor sociale, valorifica nd 

aborda rile specifice disciplinei Introducere î n asistent a sociala  s i deontolog. 

2. Studentul/a Realizeaza  demersuri de advocacy: formuleaza  solicita ri, î nsot es te/mediatizeaza  accesul la 

servicii, valorifica nd aborda rile specifice disciplinei Introducere î n asistent a sociala  s i deontolog. 

3. Studentul/a Studentul/Absolventul utilizeaza  texte s tiint ifice pentru a î nt elege fenomene s i situat ii de 

vulnerabilitate, valorifica nd aborda rile specifice disciplinei Introducere î n asistent a sociala  s i deontolog. 

4. Studentul/a Identifica  situat ii î n care drepturile utilizatorilor de servicii sociale trebuie promovate s i 

apa rate, valorifica nd aborda rile specifice disciplinei Introducere î n asistent a sociala  s i deontolog. 

5. Studentul/a Foloses te ascultare empatica  (reflectare, parafrazare, î ntreba ri deschise) fa ra  judecata , 

valorifica nd aborda rile specifice disciplinei Introducere î n asistent a sociala  s i deontolog. 
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6. Studentul/a Gestioneaza  situat ii sensibile sau emot ional dificile î n cadrul cerceta rii calitative, valorifica nd 

aborda rile specifice disciplinei Introducere î n asistent a sociala  s i deontolog. 

7. Studentul/a I s i stabiles te obiective de î nva t are, cauta  feedback s i integreaza  lect ii din supervizare/cazuri, 

valorifica nd aborda rile specifice disciplinei Introducere î n asistent a sociala  s i deontolog. 

8. Studentul/a Integreaza  normele deontologice î n activita t ile academice s i profesionale, valorifica nd 

aborda rile specifice disciplinei Introducere î n asistent a sociala  s i deontolog. 

 

 

8. Conținuturi 

8.1 Curs Metode de predare Observații 

1. Definiţii şi obiective  ale asistenţei sociale. 
Rolul asistenţei sociale î n societate. 

- Expunere, prelegere, 
exemplifica ri, î ntreba ri de 
clarficare, explicat ii, 
problematiza ri, discut ii pe baza 
prezenta rilor s i a literaturii de 
specialitate 

2 ore 

2. Domenii ale asistent ei sociale. Categorii de 
beneficiari. Funct ii s i nivele de intervent ie ale 
asistent ei sociale. Roluri ale asistentului social - 
Funcţiile asistenţei sociale. Nivele de intervenţie 
– individual, familial, interpersonal, comunitar. 
Rolurile asistentului social. Definirea şi 
exemplificarea fieca rui concept nou introdus. 

2 ore 

3. Scurt istoric al asistenţei sociale: De la munca 
de caritate şi filantropie spre profesionalizarea 
muncii de asistenţa  sociala . Mişcarea 
aşeza mintelor sociale. Societa ţile de organizare a 
carita ţii. Alte modele semnificative î n istoria 
asistenţei sociale. Asistenţa sociala  î n prezent  

2 ore 

4. Forme ale asistenţei sociale. Clienţi, nevoi şi 
resurse.  Roluri ale asistentului social 

2 ore 

5. Relaţia nevoi – resurse î n asistenţa sociala . 
Cauzalitatea problemelor sociale. Unicitatea 
asistenţei sociala . Suportul social. 

2 ore 

6. Relat ia de asistent a  sociala . Competent a 
profesionala  a asistentului social. Particularita t i 
ale sprijinului î n asistent a sociala . Competenţa  
profesionala : cunoştinţe teoretice, deprinderi, 
sistem valoric-motivaţional. 

2 ore 

7. Interdisciplinaritatea asistenţei sociale- 

principii generale preluate din alte discipline 

2 ore 

8. Interdisiciplinaritatea asistenţei sociale. 
Fundamentarea ştiinţifica  a asistenţei sociale. 
Teorii relevante pentru asistenţa sociala  

2 ore 

9. Modelul sistemic/perspectiva ecologica  î n 
asistenţa sociala  

2 ore 

10. Valori î n asistenţa sociala . Importanţa 
valorilor î n formarea profesionala . Relaţia valori 
profesionale – resurse î n munca cu clienţii 

2 ore 

11. Principii etice ale muncii de asistenţa  sociala . 
Dileme etice. 

2 ore 

12 . Deontologia profesionala . Importanţa 
deontologiei profesionale- repere generale 

2 ore 
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asupra deontologiei profesiei de asistent social. 
Codului deontologic al asistenţilor sociali. 
Particularita t i pentru asistent a sociala  din 
Roma nia 
13. Codului deontologic al asistenţilor sociali. 
Particularita t i pentru asistent a sociala  din 
Roma nia 

2 ore 

14. Recapitulare, sinteze, clarifica ri 
 

2 ore 

Bibliografie obligatorie 
Egan, G., (1994), The Skilled Helper, Pacific Grove, California 
Howe, D. (2001), Introducere în asistența socială, Bucures ti, UNICEF  
Miley, Krogsrud M., O¢Melia, M., DuBois, B (2006), Practica asistenței sociale, Ed. Polirom, p.23-44, 77-104 
Neamt u, G. (coord) 2017. Enciclopedia asistenței sociale, Ed. Polirom, Ias i 
Nistor, G. (2013) Etica s i valori î n practica consilierii î n asistent a sociala , Dumitras cu, H. (coord.) Consilierea în asistență 
socială, Ed. Polirom, Ias i, p:17-40 
Payne, M.(2011) Teoria modernă a aistenței sociale, Ed. Polirom, Ias i, p:23-60, 163-181 
Roth, M., Rebeleanu, A. (2007), Asistența socială. Cadrul conceptual și aplicații practice, Presa Universitară Clujeană, p.38-
41, 50-52, 61-67, 105-121, p.129-164, 242-248 
Codul deontologic al profesiei de asistent social nr.1/2008, publicat î n Monitorul Oficial Partea I nr.  178/6 martie 2008 
Roth-Szamoskozi, M. (2003), Perspective teoretice și practice ale asistenței sociale, Presa Universitara  Clujeana , Cluj-
Napoca, p: 7-150 
S oitu, D.(2013) Formarea viitorilor asistent i sociali, î n Dumitras cu, H. (coord.) Consilierea în asistență socială, Ed. Polirom, 
Ias i, p: 43-64 
Materiale disponibile pe site-ul CNASR: 
Cod privind practica asistentului social, 2019 
Iovu, Laza r, Cristea. 2020. Competent e ale asistent ilor sociali, Bucures ti: Tritonic 
Laza r, Ros u, Cristea, Iovu.2020, Perspective asupra sistemului s i serviciilor de asistent a  sociala  din Roma nia, 
Bucures ti:Tritonic 
Bibliografie opțională 
Alexiu, M (2011), „Valori s i faze ale act iunii sociale”, î n Neamt u, G.(coord.) Tratat de asistență socială, Ed. Polirom, p.533 
Alexiu, T.M. (2011) „Teorii s i aplicat ii î n asistent a sociala ”, î n Neamt u, G., Tratat de asistență socială, Polirom, Ias i, p:331-
406 
Barker, R.L. (1988). Social Work Dictionary, NASW Inc. 
Barker, R.L. (1988). Social Work Dictionary, NASW Inc. 
Brill, N. (1990). Working with People, Longman, Forth Edition 
Buzducea, D. (2005), Aspecte contemporane î n asistent a sociala , Polirom, Ias i, p: 17-70, 113-118, 131-144 
Compton, B.R., Gallaway B. (1989). Social Work Processes, Wadsworth Inc. 
Culley, S., (1991), Integrative counselling skills in action, Ed Sage Publications 
Hurubean, A. (2011), „Investigare s i intervent ie î n asistent a sociala  individuala ” î n Neamt u, G. (coord.), Tratat de asistență 
socială, Ed. Polirom, p.503- 
De Robertis, C., (1998), Methodologie de l’intervention en travail social, Editions Bayard, Paris 
De Robertis, C., (1998), Le contract en travail social, Editions Bayard, Paris 
Hoffman, K.S.& Salle, A.S. (1994). Social Work Practice, Allyn & Bacon. 
Miley, Krogsrud M., O¢Melia, M., DuBois, B (2006), Practica asistenței sociale, Ed. Polirom, p.191-222 
Muchielli, R., (1991), L entretien face a face dans la relation d aide, ESF, Paris 
Neamt u, G. (2011) „Introducere î n teoria aistent ei sociale”, î n Neamt u, G., Tratat de asistență socială, Polirom, Ias i, p:271-
302 
Payne, M.(2011) Teoria modernă a aistenței sociale, Ed. Polirom, Ias i,  
Roth, Rebeleanu A., (2011) „Modele teoretice î n asistent a sociala ”, Neamt u, G., Tratat de asistență socială, Polirom, Ias i, 
p:303-328 

8.2 Seminar  Metode de predare Observat ii 
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1. Seminar introductiv – prezentarea tematicii de 
seminar, a bibliografiei, a modalita t ii de 
desfa s urare s i de notare, percept ii s i opinii 
asupra asistent ei sociale 

Expunere interactiva , clarificare 
conceptuala , problematizare, 
prelegere, dezbatere. 

Toate sarcinile individuale care 
se vor preda î n format 
electronic, vor fi î nca rcate pe 
platforma  la data comunicata  de 
ca tre titularul de seminar.  
  
Evaluarea activita ţii de seminar 
va urma ri: participarea şi 
implicarea studentului î n 
activita ţile de seminar, 
parcurgerea bibliografiei 
obligatorii, efectuarea 
protocoalelor şi a temelor; 
  
Cerințele aferente 
seminarului, teme, condit ii de 
realizare a acestora, modalitatea 
de prezentare a bibliografiei 
pentru fiecare seminar sunt 
precizate î ntr-o fis a  detailata  a 
activita t ii de seminar, pusa  
student ilor la dispozit ie, pe 
platforma MT s i prezentata  de 
titularii de seminar la prima 
î nta lnire de seminar, fat a  î n fat a ,  
la î nceputul anului universitar. 
 

2. Domenii şi clienţi î n asistenţa sociala  

3. Obiective ale asistenţei sociale. Nivele de 

intervenţie. Forme ale asistenţei sociale 

4. Istoricul şi evoluţia asistenţei sociale 

5. Relaţia de asistenţa  sociala . Atributele relatiei 

de asistare. Calita ţile asistentului social 

6. Rolurile asistentului social. Exemplifica ri 

7. Predare protocol de seminar 1. Relat ia nevoie-

resurse. Studii de caz. Exemplifica ri 

8.Interdisciplinaritatea asisteţei sociale. Modelul 

sistemic şi utilitatea lui î n munca cu clienţii. 

Exemplifica ri. 

9. Eco-harta s i utilitatea ei î n munca cu client ii. 

Studii de caz s i exemplifica ri pentru construirea 

eco-ha rt ii. 

10.Valorile individuale. Valori profesionale. 

Important a cons tientiza rii lor î n formarea 

profesionala . Relat ia valori-resurse. Studii de 

caz. Exemplifica ri 

11. Conştientizarea importanţei valorilor î n 

practica profesionala  

12 – 13. Identificarea s i rezolvarea dilemelor 

etice.  Predare protocol de seminar 2 

14. Recapitulare, punctaje finale pentru 
activitatea de seminar 
Bibliografie obligatorie 
Egan, G., (1994), The Skilled Helper, Pacific Grove, California 
Howe, D. (2001), Introducere în asistența socială, Bucures ti, UNICEF  
Miley, Krogsrud M., O¢Melia, M., DuBois, B (2006), Practica asistenței sociale, Ed. Polirom, p.23-44, 77-104 
Neamt u, G. (coord) 2017. Enciclopedia asistenței sociale, Ed. Polirom, Ias i 
Nistor, G. (2013) Etica s i valori î n practica consilierii î n asistent a sociala , Dumitras cu, H. (coord.) Consilierea în asistență 
socială, Ed. Polirom, Ias i, p:17-40 
Payne, M.(2011) Teoria modernă a aistenței sociale, Ed. Polirom, Ias i, p:23-60, 163-181 
Roth, M., Rebeleanu, A. (2007), Asistența socială. Cadrul conceptual și aplicații practice, Presa Universitară Clujeană, p.38-
41, 50-52, 61-67, 105-121, p.129-164, 242-248 
Codul deontologic al profesiei de asistent social nr.1/2008, publicat î n Monitorul Oficial Partea I nr.  178/6 martie 2008 
Roth-Szamoskozi, M. (2003), Perspective teoretice și practice ale asistenței sociale, Presa Universitara  Clujeana , Cluj-
Napoca, p: 7-150 
S oitu, D.(2013) Formarea viitorilor asistent i sociali, î n Dumitras cu, H. (coord.) Consilierea în asistență socială, Ed. Polirom, 
Ias i, p: 43-64 
Materiale disponibile pe site-ul CNASR: 
Cod privind practica asistentului social, 2019 
Iovu, Laza r, Cristea. 2020. Competent e ale asistent ilor sociali, Bucures ti: Tritonic 
Laza r, Ros u, Cristea, Iovu.2020, Perspective asupra sistemului s i serviciilor de asistent a  sociala  din Roma nia, 
Bucures ti:Tritonic 
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Bibliografie opțională 
Alexiu, M (2011), „Valori s i faze ale act iunii sociale”, î n Neamt u, G.(coord.) Tratat de asistență socială, Ed. Polirom, p.533 
Alexiu, T.M. (2011) „Teorii s i aplicat ii î n asistent a sociala ”, î n Neamt u, G., Tratat de asistență socială, Polirom, Ias i, p:331-
406 
Barker, R.L. (1988). Social Work Dictionary, NASW Inc. 
Barker, R.L. (1988). Social Work Dictionary, NASW Inc. 
Brill, N. (1990). Working with People, Longman, Forth Edition 
Buzducea, D. (2005), Aspecte contemporane î n asistent a sociala , Polirom, Ias i, p: 17-70, 113-118, 131-144 
Compton, B.R., Gallaway B. (1989). Social Work Processes, Wadsworth Inc. 
Culley, S., (1991), Integrative counselling skills in action, Ed Sage Publications 
Hurubean, A. (2011), „Investigare s i intervent ie î n asistent a sociala  individuala ” î n Neamt u, G. (coord.), Tratat de asistență 
socială, Ed. Polirom, p.503- 
De Robertis, C., (1998), Methodologie de l’intervention en travail social, Editions Bayard, Paris 
De Robertis, C., (1998), Le contract en travail social, Editions Bayard, Paris 
Hoffman, K.S.& Salle, A.S. (1994). Social Work Practice, Allyn & Bacon. 
Miley, Krogsrud M., O¢Melia, M., DuBois, B (2006), Practica asistenței sociale, Ed. Polirom, p.191-222 
Muchielli, R., (1991), L entretien face a face dans la relation d aide, ESF, Paris 
Neamt u, G. (2011) „Introducere î n teoria aistent ei sociale”, î n Neamt u, G., Tratat de asistență socială, Polirom, Ias i, p:271-
302 
Payne, M.(2011) Teoria modernă a aistenței sociale, Ed. Polirom, Ias i,  
Roth, Rebeleanu A., (2011) „Modele teoretice î n asistent a sociala ”, Neamt u, G., Tratat de asistență socială, Polirom, Ias i, 
p:303-328 

 

9. Coroborarea conținuturilor disciplinei cu așteptările reprezentanților comunității epistemice, asociațiilor 
profesionale și angajatori reprezentativi din domeniul aferent programului 

Student ii sunt prega tit i pentru a î nt elege specificul muncii de asistent a  sociala , a particularita t ilor pe care relat ia  
profesionala  cu client ii le presupune, important a valorilor s i deontologiei profesionale. Student ii vor î nt elege important a 
profesiei î n societatea contemporana . Se va urma ri respectarea regulamentului antiplagiat. 

 

9. Evaluare 

Tip activitate 9.1 Criterii de evaluare 9.2 Metode de evaluare 9.3 Pondere din nota finala  

9.4 Curs Examen scris in sesiune Test  întrebări deschise și 

tip grilă 
60% 

9.5 Seminar/laborator 

-  25% testarea continua  pe 

parcursul semestrului s i 

oferirea de feedback 

privind modalitatea de 

desfasurare a activitatilor 

de seminar (20% -4 teme 

individuale si 5% - 2 

protocoale de seminar)  

- 15% participarea activa  

la activita t ile de seminar  

(participarea la jocuri de 

rol, intervent ii constructive 

s i pertinente, consistente s i 

relevante la seminar si 

Protocoale de seminar, 
teme, participare activa , 
discutarea bibliografiei 
 

40% 
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implicarea in discutii in 

baza bibliografiei parcurse, 

studii de caz etc.) 

 

9.6 Standard minim de performant a  

• 60% prezent e la seminar (8 prezent e) si 40% prezent e (6 prezent e) la curs sunt necesare pentru intrarea î n 
examenul scris s i luarea î n considerare a punctajului acumulat î n activita t ile de seminar.  

• Nota la seminar nu poate fi ma rita  la sesiunea de restant e. Seminarele pierdute (dar nu mai mult de 2 activita t i de 
seminar) se pot recupera prin activita t i de cercetare si redactare de lucrari de specialitate, de comun acord cu 
titularul de seminar. Aceste sarcini se solicita  pe parcursul semestrului. 

• Pentru nota minima , studentul trebuie sa  acumuleze 2 puncte din punctajul de la nota examenului scris (grilei), 
respectiv sa  î i fie acceptate doua  dintre temele de seminar. In cazul nerealiza rii acestor condiţii, studentul nu va 
putea promova examenul. In cazul realiza rii parţiale a referatelor şi temelor de casa , acestea vor putea fi luate î n 
considerare î n sesiunea de restant e, sau î n situat ia reinscrierii la examen, respectiv la curs. 

• In cazul nefrecventa rii seminariilor, s i neasumarea rutei alternative propuse, studentul se poate prezenta doar in 
sesiunea de restant e, î nsa  nu va obt ine puncatj aferent seminarului (daca  nu sunt trimise temele cu respectarea 
termenelor), nota maxima  obt inuta  puta nd fi 6. Condit iile de evaluare se pa streaza  ata t in sesiunea de restant e, 
ca t s i î n sesiunea de lichidare. 

• Pentru sesiunea de ma riri şi restanţe: studentul pa streaza  punctajul obţinut la seminar, susţina nd î nca  o data  
examenul final (test grila , î ntreba ri deschise). 

• Plagiatul sau compilarea din diferite resurse atrage dupa  sine neacceptarea temelor s i va fi sanct ionat conform 
reglementa rilor universitare, inclusiv prin neacordarea punctajului pentru lucrarea plagiata . 

In cazul nefrecventa rii seminariilor, s i neasumarea rutei alternative propuse, studentul se poate prezenta doar in sesiunea 
de restant e, î nsa  nu va obt ine puncatj aferent seminarului (daca  nu sunt trimise temele cu respectarea termenelor), nota 
maxima  obt inuta  puta nd fi 6. Condit iile de evaluare se pa streaza  ata t in sesiunea de restant e, ca t s i î n sesiunea de lichidare. 
Pentru sesiunea de ma riri şi restanţe: studentul pa streaza  punctajul obţinut la seminar, susţina nd î nca  o data  examenul 
final (test grila , î ntreba ri deschise). 
Contestat iile se fac î n dupa  comunicarea rezultatelor pe platforma academic.info sau pe grupul de discut ii, respecta nd 
regulamentul s i procedura de contestat ii la nivelul FSAS, UBB 
Pentru promovarea examenui: studentul trebuie sa  obt ina  minim 5 puncte din max. 10 p  
Notă despre plagiat 
Plagiatul sau frauda se pedepses te î n conformitate cu reglementa rile î n vigoare (î n anumite situat ii pot implica 
exmatricularea). “Plagiatul este prezentarea ca fiind munca proprie a cuiva a cuvintelor, ideilor, argumentelor unei alte 
persoane fa ra  o corecta  recunos tere a sursei prin citare, referire sau nota . Prin urmare, este vorba de plagiat ata t atunci 
ca nd cuvintele unei alte persoane sunt reproduse fa ra  recunoas terea sursei, ca t s i atunci ca nd ideile sau argumentele altei 
persoane sunt parafrazate astfel î nca t cititorul ar putea crede ca  ele apart in autorului textului.”  
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10. Etichete ODD 

        
 

 
 
Data completării: 
09.04. 2026 

 

Semnătura titularului de curs: 

Dr. Adina REBELEANU 

 

Semnătura titularului de seminar 

Dr. Adina REBELEANU 

 

  

Data avizării în departament: 
06. 05. 2026 

 

Semnătura directorului de departament 

Dr. Cristina BACIU 
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