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1. Date despre program

FISA DISCIPLINEI
Practicd de specialitate

Anul universitar 2026-2027

B-dul 21 Dec. 1989 nr. 128
Cluj-Napoca 400604

+40-246-42.46.74
+40-264-41.99.58

secretariat.socasis@ubbcluj.ro
socasis.ubbcluj.ro

1.1. Institutia de invatamant superior

Universitatea Babes-Bolyai

1.2. Facultatea

Sociologie si Asistenta Sociala

1.3. Departamentul

Asistenta Sociala

1.4. Domeniul de studii

Asistenta Sociala

1.5. Ciclul de studii

Masterat

1.6. Programul de studii / Calificarea

Managementul serviciilor sociale

1.7. Forma de Invatamant

Cu frecventa

2. Date despre disciplina

2.1. Denumirea disciplinei ?;;Cfiflagde specialitate / Specialised Practical Codul disciplinei | AMR10402
2.2. Titularul activitatilor de curs
2.3. Titularul activitatilor de seminar | Prof. univ. dr. Popp Lavinia
2.4. Anul de studiu II | 2.5.Semestrul | 4 2.6. Tipul E | 2.7.Regimul disciplinei | DS

de evaluare
3. Timpul total estimat (ore pe semestru al activitatilor didactice)
3.1. Numar de ore pe saptamana 5 din care: 3.2. curs 0 3.3. seminar/ laborator/ proiect 5
3.4. Total ore din planul de Invatamant 60 din care: 3.5. curs 0 3.6 seminar/laborator 60
Distributia fondului de timp pentru studiul individual (SI) si activitati de autoinstruire (AI) ore
Studiul dupa manual, suport de curs, bibliografie si notite (Al) 50
Documentare suplimentara in bibliotecd, pe platformele electronice de specialitate si pe teren 50
Pregdtire seminare/ laboratoare/ proiecte, teme, referate, portofolii si eseuri 36
Tutoriat (consiliere profesionala) 2
Examinari 2

Alte activitati

3.7. Total ore studiu individual (SI) si activitati de autoinstruire (Al) 140
3.8. Total ore pe semestru 200
3.9. Numarul de credite 8

4. Preconditii (acolo unde este cazul)

4.1. de curriculum

4.2. de competente

5. Conditii (acolo unde este cazul)

5.1. de desfasurare a cursului
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- Echipamente IT

5.2. de desfasurare a seminarului/ laboratorului Prezenta 100% (dovedita prin fisa individualad de prezenta)

6.1. Competentele specifice acumulate?

CP1) previne probleme sociale

CP4) comunica cu utilizatorii de servicii sociale

CP7) evalueaza situatia utilizatorilor de servicii sociale

CP8) abordeaza problemele in mod critic

CP11) aratd empatie

CP13) planifica procese in domeniul serviciilor sociale

CP14) accepta propria raspundere

CP15) aplica luarea deciziilor in domeniul asistentei sociale

CP17) aplica solutionarea problemelor in domeniul serviciilor sociale
CP20) pastreaza registre referitoare la activitatea cu utilizatorii de servicii
CP22) aplica tehnici organizationale

CP23) ofera sprijin utilizatorilor de servicii sociale

CP25) ofera consiliere sociala

CP26) aplica managementul de caz

CP27) lucreaza cu comunitati

CP28) furnizeaza servicii sociale In diverse comunitati culturale

CP29) indeplineste standardele practicii in domeniul serviciilor sociale
CP30) respecta cerintele de sanatate si siguranta in domeniul asistentei sociale
CP31) demonstreaza leadership in cazurile de asistenta sociala

CP32) aplica standarde de calitate in domeniul serviciilor sociale

CP33) revizuieste planurile serviciilor

CP34) evalueaza impactul social al actiunilor asupra utilizatorilor de servicii
CP35) protejeaza utilizatorii vulnerabili de servicii sociale

CP37) gestioneaza crize sociale

CP39) aplica interventia in criza

CP41) promoveaza interesele utilizatorilor de servicii sociale

CP42) aplica practici antiopresive

CP44) dezvolta identitatea profesionald in domeniul asistentei sociale
CP45) comunica profesional cu colegi din alte domenii

CP46) coopereaza la nivel interprofesional

CP47) dezvolta retele profesionale

CP50) participa la dezvoltarea profesionala continua in domeniul asistentei sociale
CP52) promoveaza drepturile utilizatorilor de servicii

CP53) promoveaza incluziunea

CP54) promoveaza schimbarea sociala

Competente profesionale/esentiale

1 Se poate opta pentru competente sau pentru rezultatele invatarii, respectiv pentru ambele. In cazul in care se
alege o singura varianta, se va sterge tabelul aferent celeilalte optiuni, iar optiunea pastrata va fi numerotata cu
6.
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Competente transversale

CT1) lucreaza independent

CT2) da dovada de auto-reflectie

CT3) da dovada de dorinta de invatare

CT4) respecta diversitatea valorilor si a normelor culturale
CT5) gandeste analitic

CT6) gandeste In mod inovator

CT7) face fata incertitudinii

CT8) se adapteaza la schimbare

CT9) ia decizii

CT11) lucreaza in echipe

CT13) creeaza retele

CT14) gestioneaza timpul

CT15) respecta obligatiile de confidentialitate
CT16) da dovada de competenta interculturala

6.2. Rezultatele invatarii

Cunostinte

Studentul cunoaste:

principiile, valorile si etica profesiei de asistent social;

cadrul legislativ si standardele de calitate aplicabile furnizarii serviciilor sociale;

metodele de evaluare si interventie sociala utilizate in practica;

rolul si responsabilitatile asistentului social in relatia cu beneficiarii, institutiile si comunitatea;
procedurile administrative si organizationale legate de managementul de caz si furnizarea serviciilor.

Aptitudini
e o o o o

Studentul este capabil sa :

comunice eficient si empatic cu beneficiarii si apartinatorii acestora;

aplice metode de evaluare a situatiilor sociale si sa planifice interventii corespunzatoare;
utilizeze instrumente de consiliere si sprijin social in functie de nevoile beneficiarilor;
lucreze in echipe multidisciplinare si sa coopereze interprofesional;

organizeze si sa gestioneze procese si activitdti din domeniul asistentei sociale;
intervina in situatii de criza, respectand principiile etice si cadrul legal;

intocmeasca documente profesionale (anchete sociale, rapoarte, planuri de interventie).

ti

a

si autonomie

Responsabilit
e e o o o o

Studentul are capacitatea de a lucra independent pentru :

asumarea responsabilitatii deciziilor profesionale si a calitatii interventiilor realizate;

respectarea principiilor etice, a confidentialitatii si a diversitatii culturale in activitatea practica;
coordonarea unor activitati si implicarea comunitatii in solutionarea problemelor sociale;
dezvoltarea retelelor de colaborare cu institutii si organizatii relevante;

promovarea incluziunii sociale, a drepturilor beneficiarilor si a schimbarii sociale;

gestionarea timpului si resurselor in vederea realizarii obiectivelor de practica;

auto-reflectia asupra experientelor profesionale si implicarea in dezvoltarea profesionala continua.

7. Obiectivele disciplinei (reiesind din grila competentelor acumulate)

7.1 Obiectivul general al

e Formarea competentelor profesionale si transversale necesare aplicarii
cunostintelor teoretice In contexte practice, prin implicarea directa in activitati
de asistentad sociald, dezvoltarea abilitatilor de evaluare si interventie, precum

disciplinei : s S . u . SR
si asumarea responsabilitatilor etice si profesionale in relatia cu beneficiarii,
institutiile si comunitatea.
e Cunoasterea si aplicarea corectd a metodelor si tehnicilor utilizate 1n asistenta
sociala.
7.2 Obiectivele specifice e Dobandirea de cunostinte normative in domeniul practicii asistentei sociale;

e Aplicarea notiunilor fundamentale ale disciplinei in situatiile practice
contextuale.
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8.1 Curs

Metode de predare

Observatii

Bibliografie

8.2 Seminar / laborator

Metode de predare

Observatii

1. Prezentarea cadrului general al organizarii si
desfasurarii stagiului de practica.

- Prezentarea cadrului general al organizarii si
desfasurarii stagiului de practica si a
responsabilitatilor participantilor la stagiul de
practica.

- Prezentarea caietului de practica si explicarea
modului de realizare a proiectului de practica.

- Prezentarea institutiilor si repartizarea
studentilor la institutii conform conventiilor de
practica incheiate.

Expunere, clarificare, dezbatere

5 ore

2. Monitorizarea activitatii de practica a
studentilor. Protectia muncii.

- Contactul cu institutia de practica.

- Protectia muncii.

- Efectuarea inregistrarilor saptamanale in
caietul de practica.

- Alegerea temei pentru proiectul de practica.

3. Monitorizarea activitatii de practica a
studentilor.

- Desfasurarea activitatilor de practicg,

- Efectuarea inregistrarilor saptamanale in
caietul de practica.

- Alegerea temei pentru proiectul de practica.

4. Monitorizarea activitatii de practica a
studentilor.

- Desfasurarea activitatilor de practica.

- Efectuarea Inregistrarilor saptamanale in
jurnal.

- Documentare pentru proiectul de practica.

5. Monitorizarea activitatii de practica a
studentilor.

- Desfasurarea activitatilor de practicg,
efectuarea inregistrarilor saptamanale 1n caietul
de practica si documentare pentru proiectul de
practica.

6. Monitorizarea activitatii de practica a
studentilor.

- Desfasurarea activitatilor de practica.

- Efectuarea Inregistrarilor saptamanale in
caietul de practica.

- Finalizarea proiectului de practica.

Activitate practica

5 ore

5 ore

5 ore

30 ore

5 ore

7. Evaluarea activitatii de practica

5 ore

Bibliografie
Obligatorie (suport de curs):

1.Apahideanu, O., (2002). Asistenta sociala a persoanelor de varsta a treia. Resita: Editura Eftimie Murgu Resita.
2.Bodogai, S.I,, (2009). Protectia sociala a persoanelor varstnice. Oradea: Editura Universitatii din Oradea.
3.Chelcea, S., Marginean., Caug, ., (1998). Cercetarea sociologicd. Metode si tehnici. Deva: Editura Destin.
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4.Cojocaruy, S., Cojocaru, D., (2008). Managementul de caz in protectia copilului. lasi: Editura Polirom.

5.Coulshed, V,, (1993). Practica asistentei sociale. Bucuresti: Editura Alternative.

6.Curaj, A., (2010). ,Persoanele varstnice: caracteristici si probleme specifice” in Buzducea, D., (2010). Asistenta sociala a
grupurilor de risc. lasi: Editura Polirom.

7.Miley, K., K., 0‘Melia, M., DuBois, B., (2006). Practica asistentei sociale. lasi: Editura Polirom.

8Muntean, A., Sagebiel |., (2007). Practici in asistenta sociala. Romania si Germania. lasi: Editura Polirom.

9.Munteanu, A. (2011). Violenta, trauma, rezilienta, Editura Polirom, lasi, pp.108-146.

10.Sorescu, E.M,, (2010).,Asistenta sociala a persoanelor varstnice” in Buzducea, D., (2010). Asistenta sociald a
grupurilor de risc. lasi: Editura Polirom.

Suplimentara:

1.Recomandarile Comitetului ONU pentru drepturile copilului (2009) si Conventia ONU cu privire la Drepturile copilului,
disponibil la adresa http://www.copii.ro

2.Rolul si responsabilitatile asistentului social in protectia si promovarea drepturilor copilului, disponibil la adresa
http://www.copii.ro

9. Coroborarea continuturilor disciplinei cu asteptarile reprezentantilor comunitatii epistemice, asociatiilor
profesionale si angajatori reprezentativi din domeniul aferent programului

o Continuturile disciplinei sunt corelate cu asteptarile reprezentantilor comunitatii academice, ale asociatiilor
profesionale si ale angajatorilor din domeniul asistentei sociale, prin asigurarea formarii de competente
teoretice si practice adaptate cerintelor actuale ale profesiei si pietei muncii.

10. Evaluare

Tip activitate 10.1 Criterii de evaluare 10.2 Metode de evaluare | 10.3 Pondere din nota finala

10.4 Curs

Participarea la activitatile
practice si completarea
caietului de practic3,
predarea fisei individuale Prezentare orala 70%
de prezentd sia

10.5 Seminar/laborator adeverintei de practica.

- Realizarea a 5 ghiduri
ghiduri de interviu si a
unui plan de interventie
personalizat.

Prezentare orala 30%

10.6 Standard minim de performanta

Pentru nota minimd, studentul trebuie sd acumuleze cunostinte minime din prelegeri si din bibliografia recomandata:
concepte de bazd, dezbateri pe parcursul orelor, cercetare acumuldnd 5 puncte din cele 10

Toate prezentele sunt obligatorii.
Raportul de practicd se redacteazd la calculator, Times New Roman-12, spatiere la un rdnd si jumdtate
Pentru restante/mdriri studentul va trebui sd refacd raportul de practicd si sd il sustind din nou.

Telefoanele mobile vor fi inchise pe durata orelor de practicd.
Plagiatul va fi sanctionat conform reglementdrilor universitare, inclusiv prin neacordarea punctajului pentru lucrarea
plagiatd. Pentru promovare studentul trebuie sd obtind minim nota 5.
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11. Etichete ODD (Obiective de Dezvoltare Durabila / Sustainable Development Goals)?2

S,
; s Eticheta generala pentru Dezvoltare durabila

M

SANATATE EDUCATIE 1“ INEGALITATI 16 PAGE, JUSTITIE 1 PARTENERIATE
§1 BUNASTARE DE CALITATE REDUSE SLINSTITUTH PENTRU
. EFICENTE REALZARER
W OBIECTIVELOR
nod L S &
Data completarii: Semnatura titularului de curs Semnatura titularului de seminar
10.09.2026

Prof.univ.dr. Popp Lavinia Elisabeta

Data avizarii in departament: Semnatura directorului de departament
15.09.2026
Conf. dr. Cristina Baciu

2 Pastrati doar etichetele care, in conformitate cu Procedura de aplicare a etichetelor ODD in procesul academic, se
potrivesc disciplinei si stergeti-le pe celelalte, inclusiv eticheta generala pentru Dezvoltare durabild - daca nu se

aplica. Daca nicio eticheta nu descrie disciplina, stergeti-le pe toate si scrieti "Nu se aplicad.".
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